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Punkt 73: Godkendelse af dagsorden - Okonomiudvalget den 2. maj 2012

11/61657

Sagsprocedure

Okonomiudvalget

Hovedindstilling

Kommunaldirekter Hans Sgie indstiller, at:

1. dagsordenen bliver godkendt.

Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012

Godkendt.



Punkt 74: Qkonomiudvalgets moede med Sparekassen Sjzelland

12/53654

Sagsprocedure

Okonomiudvalget

Hovedindstilling

Kommunaldirekter Hans Sgie indstiller, at:
1. madet med Sparekassen Sjalland har felgende dagsordenspunkter:

¢ Sparekassen Sjzllands ekonomiske negletal

Sparekassen Sjallands medvirken til vaekst i Holbaek

e Evt.

Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012

Droftet.



Punkt 75: Fremtidens Borgerservice

12/53224

Sagsprocedure

Direktion og Ykonomiudvalg.

Hovedindstilling

Direktor Erik Kjergaard indstiller, at direktionen og @konomiudvalget:
1. tager notatet til efterretning

2. godkender, at der arbejdes videre med organisering i forhold til opgavelosningen i Borgerservice.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Det aktuelle billede af borgerservice er, at antallet af personlige henvendelser langsomt er pé vej ned. Det er isaer lykkedes
at omlegge henvendelser til selvbetjening, og det er sket pd omrader med gode selvbetjeningslgsninger, og hvor
selvbetjeningen er hjulpet godt pé vej af bade direkte og indirekte markedsforing og med en hgj eksponering pé
hjemmesiden. Det er endvidere lykkedes at omlegge nogle af henvendelserne til telefon og med etableringen af
kontaktcenteret at gge andelen af henvendelser, der straksafklares i Kontaktcenteret ved den forste kontakt med borgerne,
og saledes ikke viderestilles til afdelingerne.

Det forventes, at udbredelsen af selvbetjeningslgsninger pé flere kommunale omrader vil betyde, at borgerservice i langt
hgjere grad vil komme i spil pd andre kommunale omréder i forbindelse med vejledning, hjelp og afklaring i forhold til
selvbetjeningen. Desuden vil implementeringen af den nye telefonpolitik indebare, at Kontaktcenteret udbygges med
viden om hele kommunens opgaveomrade med henblik pa at kunne understatte en effektiv telefonbetjening og
straksafklare s mange telefoniske henvendelser som muligt. Borgerservice vil derfor i langt hgjere grad end nu, blive
borgerens indgang til kommunen.

Borgerservice vil ogsa kunne forvente en effektivisering pa egne omrader med samtidig eget belastning ved
opgaveglidning fra og stette til kommunens gvrige afdelinger ligesom den ressourcemeessige investering, der skal
gennemfores i form af at flytte borgerne over pa andre servicekanaler, vil vare en investering, der isar skal laftes af
borgerservice.

Notatet skal danne grundlag for det videre arbejde med udvikling af fremtidens borgerservice bade i forhold til den
@ndrede service og adfeerd jfr. kanalstrategien, men ogsa i forhold til fremtidig organisering og kompetenceudvikling.

Vurdering i forhold til administrative forhold

Borgerservice vil 1 hgj grad skulle lofte effektiviseringsopgaven for andre afdelinger i kommunen med at flytte borgere til
selvbetjeningslosninger med konkrete tiltag, men ogsa markedsforing og formidling.



I forbindelse med telefonpolitikken vil kontaktcenteret i Borgerservice skulle straksafklare en stor del af henvendelserne
for andre afdelinger, hvilket pa sigt vil betyde en tilfersel af ressourcer til kontaktcenteret.

Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012

Godkendt.
Bilag

NY version VS: Fremtidens borgerservice version2.docx - Fremtidens borgerservice version2.docx



Punkt 76: Beslutning om Kanalstrategi og telefonpolitik

12/52696

Sagsprocedure

Direktionen og Ykonomiudvalget

Hovedindstilling

Direktor Erik Kjergaard indstiller, at direktionen og skonomiudvalget:

1. godkender den overordnede kanalstrategi, strategien for Borgerservice og Arbejdsmarkedscenter med de aktiviteter
og tiltag der iveerksettes, herunder iser endret abningstid for personlig betjening

2. godkender at arbejdet med kanalstrategi viderefores til andre relevante omrader
3. godkender telefonpolitikken med den udvidede dbningstid for telefonisk betjening.

4. godkender at implementeringen af ny telefonpolitik sattes i gang i alle afdelinger

Formal

At fastleegge et serviceniveau i Holbaek Kommune ud fra kanalstrategi, god telefonbetjening og @ndrede dbningstider ved
personlig og telefonisk betjening.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Regeringen og KL har udmentet en fzllesoffentlig og feelleskommunal digitaliseringsstrategi. Begge strategier handler
om at udnytte de digitale muligheder og anvende ressourcerne mere effektivt. Det betyder, at alle kreefter pa tvaers af
kommunens afdelinger skal sattes ind for at udnytte mulighederne og samtidig opna et godt og trygt serviceniveau for
borgeren. Formélene med kanalstrategierne og telefonpolitikken er saledes at understotte malene i digitaliseringsstrategien
gennem anvendelse af selvbetjeningslesninger, endring af dbningstider, lukning af servicekanaler og &ndring af
arbejdsgange. Det betyder nye krav til medarbejderkompetencer og nye krav til bdde medarbejdere og borgere om at
@ndre adferd.

For at sikre bade et overordnet fokus og for at gere det handlingsorienteret pé det enkelte omrade er kanalstrategien
udarbejdet som en overordnet kanalstrategi for Holbaek kommune og med delstrategier for Borgerservice og for
Arbejdsmarkedscenteret. Strategierne satter mal for hvilke henvendelsestyper, der kan flyttes til andre og mere effektive
kanaler ud fra en fremtidig prioritering og har iser fokus pé at flytte henvendelser til selvbetjening, telefoni, chat samt
digital post. En reekke tvaergéende initiativer vil i forste omgang vare:

¢ indskrankning af abningstid for personlig betjening

o forbedret telefonservice og udvidelse af den telefoniske abningstid
¢ udbygning af selvbetjeningslesninger

¢ lukning af andre kanaler end selvbetjening

¢ udbygning af kommunens kontaktcenter med eget mulighed for straksafklaring



bedre informationsmulighed i kviksvar med tilherende chatfunktion

L[]

hjeelp til selvhjelp ved personlig og telefoniske henvendelser

kompetenceudvikling af medarbejdere og borgere vedrerende selvbetjeningslgsninger

alle kommunens medarbejdere skal ga forrest, nar lesninger tages i brug.

I tilknytning til den foresldede indskrenkning af abningstiden for personlig betjening er udarbejdet et forslag til
telefonpolitik for Holbaek Kommune, som legger op til en udvidet telefonisk dbningstid, med fokus pé en indgang, hvor
opkaldet bliver screenet for straksafklaring eller nedvendig omstilling. Samtidig leegges der op til en opstramning og
kulturaendring i handteringen af telefonisk betjening. Mélet, med at indskreenke dbningstiden for personlige henvendelser
og samtidig udvide telefontiden, er at tilskynde borgere til at ringe i stedet for at mede frem. I forhold til de mange
borgere, der bor langt fra Holbak vil der vare tale om en serviceforbedring.

Nuverende dbningstid for personlig betjening:
mandag - onsdag k1. 10.00 - 15.00

torsdag kl. 10.00 - 17.30

fredag k1. 10.00 - 13.00

Forslag til @&ndret dbningstid for personlig betjening:
mandag, tirsdag, onsdag og fredag kl. 10.00 - 13.00
torsdag kl. 10.00 - 17.30

Nuvarende dbningstid for telefonisk betjening:

mandag - onsdag kl. 10.00 — 15.00

torsdag kl. 10.00 - 17.30

fredag kl. 10.00 - 13.00

I tidsrummet kl. 08.00 - 10.00 modtages kald i kontaktcenter.

Forslag til @ndret dbningstid for telefonisk betjening:
mandag - onsdag kl. 08.00 - 16.00

torsdag kl. 08.00 - 17.30

fredag kl. 08.00 - 13.00.

Den ny abningstid ligger op til handtering af kald i 3 niveauer, hvilke er naermere beskrevet i telefonpolitikken
e 1. level, kontaktcenter
e 2. level, afdeling
¢ Sagsbehandlertid

Der arbejdes pa en fortsat samarbejdsmodel mellem et antal kommuner for chat og telefonisk hjaelp til selvbetjening pa
alle hverdage fra kl. 08.00 - 22.00.

Indskreenkning af den personlige abningstid og udvidelse af telefonisk betjening skal ses som en omlaegning af nuvaerende
serviceniveau, og ikke en forringelse. Malet er at styrke selvbetjeningen, og det forventes at forste belge af nedlukning for
personlig betjening i henhold til den fzlles strategi sker ultimo 2012.



Lovgrundlag

Den Fallesoffentlige digitaliseringsstrategi: http://kl.dk/ImageVault/Images/id 51066/scope_0/ImageVaultHandler.aspx

Den Falleskommunale digitaliseringsstrategi: http://kl.dk/ImageVault/Images/id 45565/scope 0/ImageVaultHandler.aspx

Heoring

Kanalstrategien for Borgerservice har vaeret til horing i Arbejdsmarkedscenter, som har tilkendegivet at de ensker at indgé
i kanalstrategien.

Oplag til ny telefonpolitik har veeret droftet pd workshops med de afdelinger, der har mange borgerhenvendelser og som
vil opleve en sterre @ndring i forhold til telefonbetjening.

Vurdering i forhold til administrative forhold

Arbejdet med at flytte borgere vil betyde endrede arbejdsgange i forhold til, hvordan service til den enkelte borger skal
veere, ligesom der skal arbejdes mélrettet med kompetenceudvikling af medarbejdere, der skal kunne betjene, vejlede og
formidle @ndrede kanaler og service indenfor denne.

For at kunne implementere en ny telefonpolitik, og ikke mindst overdragelse af vidensdeling og artikler til
kontaktcenteret, vil det vaere nedvendigt at afsatte ressourcer i alle afdelinger for et taet samarbejde med dialog og
opfelgende mader.

Safremt den telefoniske abningstid bliver fra kl. 08.00 hver dag, skal tages hejde for deltidsansatte, der p.t. ikke meder ind
fra kl. 08.00, og hvordan fleksordning skal handteres i de enkelte afdelinger.

Vurdering i forhold til andre afledte konsekvenser

Uanset om der er tale om en personlig eller telefonisk henvendelse, vil den enkelte henvendelse i en overgang betyde en
smule leengere ekspeditionstid, idet borger skal oplyses om nye kanaler, evt. hjeelpes med denne lgsning, eller der skal
sperges grundigere ind for en straksafklaring.

Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012

Godkendt.
Bilag

Kanalstrategi - endelig, AMC
Telefonpolitik
Kanalstrategi - endelig udgave, overordnet

Kanalstrategi - endelig udgave, BS



Punkt 77: Orientering om arbejdet i HOS-gruppen

12/244

Sagsprocedure

Okonomiudvalget

Hovedindstilling

Kommunaldirekter Hans Seie indstiller, at ekonomiudvalget:
1. drefter de igangsatte initiativer, der har til formal at styrke kvaliteten i indsatsen

2. tager orienteringen til efterretning.

Formal

At orientere Qkonomiudvalget om den fortsatte udvikling i arbejdet med den helhedsorienterede sagsbehandling.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

HelhedsOrienteret Sagsbehandling (HOS-gruppen eller "Kontrolgruppen™) har til formal at sikre korrekt administration af
sociale ydelser, og derigennem forebygge socialt bedrageri. HOS-gruppen modtager og behandler lobende anmeldelser fra
borgere og myndigheder og afleegger lobende rapport for aktiviteter og resultater til Jkonomiudvalget.

Borgere, der bliver berert af HOS-gruppens arbejde, har selvfelgelig mulighed for at anke en eventuel korrektion af
udbetalingen af sociale ydelser til bl.a. Det sociale Neevn. Holbaek Kommunes Kontrolgruppe fik i 2011 omgjort et
forholdsmaessigt stort antal sager af Det Sociale Neevn. Administrationen har brugt denne anledning til at give
sagsbehandlingen et kritisk serviceeftersyn.

Udgangspunktet har veret og er at sikre en korrekt administration, hvor:
e borgerne far en korrekt behandling og modtager de ydelser, de har krav pa, og
¢ administrationen forebygger og opdager socialt bedrageri.

Serviceeftersynet af sagsbehandlingen har bl.a. drejet sig om procedurer i forbindelse med samtaler, journalfering,
partsheringer og afgerelser.

Administrationen har desuden — som det blev oplyst i redegerelsen i november — lgbende gennemgaet Ankenavnets
afgorelser, og her set pa en raekke afsluttede sager og vurderet, om disse kunne give anledning til endring af procedurer
og vurderinger.

Desverre har der efter administrationens opfattelse manglet kontinuitet i afgerelserne fra Ankenavnet, og det var derfor
svert at drage nyttig leering, der kunne laegges til grund for en @ndret praksis i selve kontrolarbejdet.



Som folge af det har Holbaek Kommune efter beslutning i @konomiudvalget taget initiativ til et mgde med
Statsforvaltningen. Madet blev holdt 28. marts 2012 med deltagelse af direktor Helle Haxgart og kontorchef Birgit
Jensen, Statsforvaltningen, samt direkter Erik Kjergaard Andersen, arbejdsmarkedschef Kasper Kyed og leder Anne-
Marie Skipper, Holbaek Kommune.

P& modet blev droftet flere emner, bl.a. n@vnenes sagsbehandlingstid og dialogen mellem Statsforvaltningen og Holbaek
Kommune. Statsforvaltningen oplyste, at Statsforvaltningen i kontrolsagerne har gget fokus pa — og dermed krav til —
dokumentation, begrundelser og borgerens udsagn. Desuden tillegges folkeregisteradressen mindre betydning end
tidligere.

Konsekvenser af det kritiske serviceeftersyn

Administrationens gennemgang, navnenes afgerelser og medet med Statsforvaltningen har fort til folgende
opmerksomhedspunkter i forhold til sagsbehandling og procedurer. Administrationen vil:

» styrke fokus péd og yderligere udvikle viden om og praksis vedrerende de forvaltningsretlige regler. Det geelder lige
fra aktindsigt og regler om partsrepraesentation, til klageregler, genoptagelser af sager mm.

¢ kvalificere journaliseringen i sagerne yderligere og sikre, at journaler altid er udferlige og forstielige.
o skrive sagsfremstilling og afgerelser i et sprog, s& borgeren bedre kan forsta afgerelsen.

¢ arbejde pa, at samtaler skal foregd pa en made, s borgeren — omstendighederne taget i betragtning — foler, at
oplevelsen har veret i orden.

 sikre, at medarbejderne er bedst muligt rustet til opgaven. Et uddannelsesforleb om ”den professionelle samtale” er
sat i gang.

« prioritere enkeltstdende og/eller tilfeeldige observationer i de sager, hvor det skennes, at sagen kan belyses bedre pa
denne méde. En ekstra medarbejder er ansat som personalemessig forsteerkning.

o forbedre beskrivelserne i sagerne, og herigennem bl.a. sikre, at det i alle sager beskrives, hvorfor en oplysning eller
en indsigelse tillegges eller ikke tilleegges betydning for afgerelsen.

Aktuel status

Ankestyrelsen har optaget to af Holbaek Kommunes kontrolsager til behandling. Administrationen ser frem til afgerelser,
der praeciserer praksis, bl.a. vedrerende betydningen af muslimske agteskaber og af forskudsvis udlagte bernebidrag.

Det Sociale Neevn har 1 2012 truffet afgerelse i tre kontrolsager fra Holbaek Kommune. Sagerne er indsendt i 2011 og
Holbak Kommune er givet medhold i to af sagerne, mens en tredje sag (tidligere forelagt @konomiudvalget) omgjorde
kommunens afgerelse.

Holbak Kommune har pt. fire kontrolsager til behandling i Det sociale Naevn. Det er sékaldte “enlig-sager”, hvoraf den
ene er en klage over Kommunens afgerelse om ikke at ville genoptage en gammel afgerelse.

Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012

Taget til efterretning.



Punkt 78: Okonomi- og aktivitetsopfelgning, marts - Okonomiudvalget

12/32059

Sagsprocedure

Okonomiudvalget - byradet.

Hovedindstilling

Kommunaldirekter Hans Sgie indstiller, at:

1. udvalget tager den méanedlige skonomi- og aktivitetsopfelgning for marts til efterretning.

Formal

Orientering om forventningerne til udviklingen i gkonomi og aktiviteter i Holbek Kommune.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

For hele Holbaek Kommune viser gkonomi- og aktivitetsopfelgningen et mindreforbrug pa -20,0 mio. kr. i forhold til det
korrigerede budget.

Mindreforbruget pa -20,0 mio. kr. skyldes forventede mindreforbrug pé det specialiserede berneomrade (-6,5 mio. kr.), pa
sundhedsomradet (-3,1 mio. kr.), pa aldreomradet (-9,0 mio. kr.) og det specialiserede voksenomrade (-2,5 mio. kr.).
Derudover er der et forventet merforbrug pa beskaftigelsesomradet (1,1 mio. kr.).

P4 udvalget for barn er der et mindre forbrug pa det specialiserede berneomréde, idet kaskademodellen i lgbet af 2011 er
blevet udmentet hurtigere end forventet ved budgetlaegningen til 2012. [1]

Pé udvalget for voksne forventes et mindre forbrug pa sundhedsomradet, da kommunen har faet en lavere afregning for
somatik, saledes at udgifterne til aktivitetsbestemt medfinansiering forventes at blive mindre end forudsat. Pa
eldreomradet forventes mindre udgifter, da byggeri af nye plejehjem er blevet udskudt, hvilket betyder at beleb afsat til
nyt personale ikke bliver anvendt. Endvidere har der vaeret et mindre forbrug til uddannelse af SoSu elever og mindre
behov for hjemmepleje pa Ora og Nat. Til gengeeld forventes lavere indtegter som folge af faerre og billigere
plejehjemspladser til borgere fra andre kommuner. P4 Voksenspecialomradet forventes et mindre forbrug som felge af en
nedgang i antallet af borgere, der har behov for specialpadagogisk bistand, samt en fortsat nedgang i bevillinger pa
handicapbiler.

Ved de ménedlige ekonomiopfelgninger er det kun pa fokusomraderne, der estimeres nye sken over de forventede
udgifter 1 2012. Ikke-fokus omréader er baseret pa sidste Budgetrevision.

Tabel 1. Mer-/ mindreforbrug fordelt pa udvalg



regnskab Forventet
Oprindeligt Korrigeret afvigelse pr.
I mio. kr. budget budget pr. marts marts
A B C D=C-B
Indtaegter (skat, tilskud,
udligning) -3.875,3 -3.896,8 -3.896,8 0,0
Driftsudgifter 3.835,5 3.865,9 3.845,9 -20,0
Myndighed -
feellesudgifter 2.832,1 2.861,0 2.841,1 -19,9
- @konomiudvalget 408,9 418,2 418,2 0,0
- Udvalget for Bern 531,4 525,0 518,4 -6,5
- Udvalget for Voksne 913,0 911,1 896,7 -14,4
- Udvalget for Klima og
Miljo 137.4 137,7 137,7 0,0
- Udvalget for Erhverv og
Beskaftigelse 841.4 869,0 870,1 1,1
- Udvalget for Kultur og
Fritid 0,0 0,0 0,0 0,0
Decentrale enheder (alle
udvalg) 1.003,5 1.004,9 1.004,8 -0,2
Renter 20,5 25,9 25,9 0,0
Strukturel balance -19.3 -5,0 -25,0 -20,0
Anleg 208,8 210,4 210,4 0,0
Lan -166,2 -167.,8 -167,8 0,0
Afdrag og
finansforskydninger 56,9 56,9 56,9 0,0
Resultat (-overskud,
+underskud) 80,2 94,5 74,5 -20,0

Forventet

Der var et overskud pé den strukturelle balance pé -19,3 mio. kr. ved den oprindelige budgetleegning. Ved budgetrevision
1 forringedes budgettet, sd overskuddet pd den strukturelle balance blev reduceret til -5,0 mio. kr., men med denne
opfolgning er det forbedret til -25,0 mio. kr.

[1]

Kaskademodellen bruges pa anbringelses- og specialundervisningsomréadet, hvor der arbejdes med mindre indgribende
foranstaltninger og mere rummelighed i det almene omrade.

Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012



Indstilles taget til efterretning.
Bilag

Jkonomi- og aktivitetsopfelgning, marts - @konomiudvalg



Punkt 79: Arsregnskab 2011

11/83040

Sagsprocedure

Behandles forst i @konomiudvalget og derefter i byradet.

Hovedindstilling

Kommunaldirekter Hans Sgie indstiller, at:
1. regnskabet for 2011 behandles med henblik pa oversendelse til revisionen

2. de afsluttede anlaegsregnskaber i 2011 for i alt netto 127,9 mio.kr. godkendes.
Formal

Den kommunale styrelseslov § 45 og 57 fastleegger tidsfrister og procedurekrav for kommunernes afleggelse af
arsregnskab.

Heraf fremgéar, at @konomiudvalget skal aflegge arsregnskabet til kommunalbestyrelsen saledes, at regnskabet kan
overgives til revision senest 1. juni aret efter regnskabsérets udleb.

Revisor skal revidere regnskabet og afgive beretning senest 15. august, hvorefter byradet kan godkende regnskabet.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Holbak Kommunes regnskabsresultat for regnskabsaret 2011 viser et overskud pa 129,6 mio. kr.

Resultatopgerelse i mio.kr. é}g Il f‘ bn.budget II;;);;E[C; 011 5(? lg{l skab
Skatteindtaegter -3.723,4 -3.814,5 -3.814,1
Driftsudgifter - service 2.783,1 2.832,2 2.778,9
Driftsudgifter - overfersler 734,6 850,8 849,5
Renter 24,8 20,1 21,3
|Anleegsudgifter netto 136,4 228,6 206,9
OR;T:‘:;? af det skattefinansierede | 44,5 117,3 42,5




Regnskabsresultat -60,5 33,2 -129,6

Det positive regnskabsresultat pad 129,6 mio. kr. dekker over en overskridelse af driftsudgifterne vedrerende
overforselsudgifterne (pension, dagpenge, kontanthjaelp m.v.) pa 115 mio. kr. som folge af nye regler pa
beskaftigelsesomradet. Merudgifterne er finansieret via en forhgjelse af bloktilskuddet pa 111,1 mio. kr.. De generelle
tilskud er dog nedsat med 21 mio. kr. som felge af midtvejsregulering af tilskuddene for 2011 m.v.

I forhold til det genabnede budget er anlegsudgifterne (feerdiggerelse af igangverende anlaegsarbejder i 2010 og nye
anleg i 2011) opgjort til et merforbrug pé kr. 70,5 mio.. Det naevnte merforbrug er deekket ind ved merindtaegter fra renter
og finansiering (1&neoptagelse forst hjemtaget i 2012, frigivelse af deponerede belob fra 2010, og ovrige
finansforskydninger m.v.)

Merudgiften pa drift og anlaeg er deekket ind via givne tilleegsbevillinger i labet af aret. I forhold til det korrigerede budget
pa drift og anleeg er der et mindreforbrug pa henholdsvis 54,6 mio. kr. og 21,7 mio. kr.

Der har samlet veeret anlaegsudgifter pa 207,6 mio. kr. til feerdiggerelse af igangvarende anlaegsarbejder fra 2010 og nye
anlaeg i 2011. Udgifterne er anvendt pa skolerne, daginstitutionsomradet, energirenovering, istandsattelse/ombygning af
Holbaek Seminarium, kommunale stier, broer, vejbelysning, renovering af hallerne, legeplads m.v.

Holbak Kommunes driftsserviceramme er pa kr. 2.836,2 mio. svarerende til det oprindelig budget (vedtaget af Holbaek
Byrad i oktober 2010). Da forbruget er opgjort til kr. 2.778,9 mio. eller et mindreforbrug pa kr. 57,3 mio. er det
ensbetydende med, at Holbaek Kommune har holdt sig inden for den aftale, der er indgaet mellem regeringen og KL om
kommunernes serviceudgifter (sanktionslovgivningen).

Den likvide beholdning udgjorde primo 2011 -4,5 mio.kr. (negativ) og 125,2 mio.kr. ultimo 2011

Lnio.kr.
Likvid beholdning primo 2011 4,5
Regnskabsresultat 2011 129,6
Kursregulering 0,1
Likvid beholdning ultimo 2011 125,2

Den gennemsnitlige kassebeholdning (gennemsnittet af kassebeholdning de sidste 365 dage) er steget fra 230,8 mio. kr. d.
31.12.2010 til 244,4 mio. kr. d. 31.12.2011 eller en stigning i lebet af 2011 pa 13,6 mio. kr.

Den samlede geldsforpligtigelse er steget fra 1.292 mio. kr. til 1.306 mio. kr. ultimo 2011 eller en stigning pa 14 mio.kr.

Som det fremgar af oversigten over afsluttede anlaegsarbejder, er der afsluttet anlaegsarbejder for i alt 127,9 mio. kr., som
anbefales godkendt i forbindelse med oversendelse af regnskabet til revisionen.



Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012

Regnskabet indstilles oversendt til revisionen. De afsluttede anlaegsregnskaber indstilles godkendt.
Bilag
Regnskab 2011 bind I - Byrddet.pdf

Regnskab 2011 bind II - Byradet.pdf



Punkt 80: Afrapportering fra Rigsrevisionens besog i januar 2012

12/11260

Sagsprocedure

Behandles i @konomiudvalg og byrad.

Hovedindstilling

Kommunaldirekter Hans Seie indstiller, at:

1. Rigsrevisionens afrapportering af 13. april 2012 tages til efterretning.

Formal

At orientere om Rigsrevisionens besgg og den efterfalgende afrapportering, som Holbaek Kommune har modtaget.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Rigsrevisionen aflaegger hvert ar revisionsbesgg i et antal kommuner for at vurdere, om kommunen har etableret en
forvaltning, der sikrer, at vilkarene for hjemtagelse af refusion fra staten er opfyldt.

Rigsrevisionen adviserede i december méned 2011 om, at de gerne ville aflegge besog i Holbaek Kommune primo 2012.

Revisionsbesgget fandt sted i uge 4 og omfattede gennemgang af kommunens administration i forbindelse med
refusionshjemtagelse, resultaterne af BDO's revision af omrader med statsrefusion, herunder kommunens opfelgning pa
revisors rapportering. Gennemgangen havde sarlig fokus pa kommunens administration efter servicelovens § 41 og 42
om merudgiftsydelse og tabt arbejdsfortjeneste i forbindelse med forsergelse i hjemmet af bern med nedsat fysisk eller
psykisk funktionsevne.

Revisionen blev gennemfort ved gennemgang af udbedt materiale, udvalgte personsager samt ved interview med
relevante ledere, sagsbehandlere og skonomimedarbejdere.

Holbak Kommune modtog den 13. april 2012 Rigsrevisionens rapport med konklusioner fra den udferte gennemgang.

Rigsrevisionens samlede vurdering er, at kommunen i det vaesentlige har tilrettelagt sin forvaltning pa en made, der
medvirker til at sikre, at vilkarene for hjemtagelse af statsrefusion er opfyldt. Ved gennemgang af revisors beretning for
2010 konstaterede Rigsrevisionen:



¢ at der er afgivet bemarkninger pa omrader med statsrefusion, hvorfor administration af personsager kan forbedres
for bl.a. at sikre et mere korrekt grundlag for refusionshjemtagelse

o at afgivelse af revisors beretning og byradets behandling af beretningen er sket rettidigt, og at de fagomrader
revisionsbemerkningerne angik, havde fulgt op pa revisionens anbefalinger og bemarkninger

¢ at kommunen arbejder malrettet pa at etablere en hensigtsmaessig administration af servicelovens § 41 og 42, bl.a.
fordi der er fokus pa lebende at forbedre administrationen.

Ud over ovenstdende konklusion har Rigsrevisionen fremsat en reekke anbefalinger, der kan vere medvirkende til at
forbedre kvaliteten i sagsbehandlingen og administrationen som helhed.

Cheferne anmodes om fremadrettet at folge op pa de givne anbefalinger sdledes, at en endelig implementering skal vaere
pa plads i afdelingerne senest ultimo 2012. Direktionen skal have en opfalgende orientering herom i december méaned
2012.

Resultaterne af Rigsrevisionens undersegelser vil indgé i en sammenlignende analyse med andre kommuner.
Rigsrevisionen vil udarbejde en samlet rapport om resultatet, som vil blive sendt til hering i kommunen senere pa éret.
Resultaterne fra besgget vil endvidere indgé i den dialog, som Rigsrevisionen lgbende forer med ministerierne om
forvaltning af de refusionsbelagte sagsomrader.

Folgeskrivelse og rapport fra Rigsrevisionen vedhaftes som bilag til sagen.

Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012

Indstilles taget til efterretning.
Bilag

Afrapportering om administration af statsrefusion (j. nr - Brev til Borgmester Segren Kjaersgaard.pdf

Afrapportering om administration af ordninger med statsrefusion (j. nr. 2011-6448-17) - Holbaek Kommunes
administration af ordninger med statsrefusion.pdf



Punkt 81: P4 vej mod regfri organisation 2014

12/1882

Sagsprocedure

Behandlet i Hovedudvalget - gkonomiudvalg - byrad.

Hovedindstilling

Kommunaldirekter Hans Sgie indstiller, at:
1. indstillingen vedrerende den videre proces frem mod en regfri organisation ved udgangen af 2013 vedtages.
2. den foresléede proces for 2012 gennemfores.

3. det forslag som arbejdsgruppen fremkommer med ultimo 2012, danner afsat for en dreftelse i Hovedudvalget for at
fastleegge organisationens rygepolitik fra 1. januar 2014 og frem.

Formal

At arbejdsgruppen far mandat til at gennemfore den foresldede proces.

At processen i sidste ende forer frem til en @ndret rygepolitik, som er implementerbar og gger sundheden blandt
organisationens medlemmer.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Hovedudvalget har dreftet nedenstaende proces uden bemaerkninger. Derfor indstilles det, at @konomiudvalget indstiller
nedenstaende proces frem mod en regfri organisation 2014:

1. At de juridiske/overenskomstmaessige forhold som kan fé indflydelse pa dette, afsgges i lgbet af 1. halvar 2012.

2. I forbindelse med pilotprojektet Sundhedsfremme integreret i arbejdsmiljo, som gennemfores fra april til oktober
som en del af HR-strategiens udfoldelse og opfelgning péd Trivsel 2011, gennemfores afprevning af forskellige
prototyper pa rygepolitikker. Idéen er at afpreve forskellige rygepolitikker og deres konsekvenser i et mindre miljo i
form af pilotprojekter. Erfaringer herfra indgar som en del af grundlaget for det forslag til ny rygepolitik, som
arbejdsgruppen fremkommer med ultimo 2012.

3. Der gores en ekstraordinar indsats for at gge kendskabet til de allerede eksisterende tilbud om radgivning og tilbud
indenfor KRAM (Kost, Rygning, Alkohol og Motion), herunder rygestopkurser.

4. At der gennemfores en evaluering af den nuvaerende rygepolitik i hele organisationen, sé evalueringen kan indga
som en del af grundlaget for det forslag til ny rygepolitik, som arbejdsgruppen fremkommer med ultimo 2012.

5. @konomiudvalget indstiller den ny rygepolitik 1 2013 efter dreftelse i Hovedudvalget.

Lovgrundlag

Lov om rogfrie miljoer.

Heoring



MED-udvalg i organisationen heres i forbindelse med evaluering af den nuvarende rygepolitik.

Vurdering i forhold til sundhed

En endret rygepolitik skal medvirke til at fremme sundheden blandt de ansatte i Holbaek Kommune.

Beslutning i Hovedudvalget den 16-04-2012

Indstillingen sendes videre til Pkonomiudvalget med udgangspunkt i, at vi skal vare en rogfri arbejdsplads inden 2014,
men at vi naturligvis har respekt for overenskomstmaessige undtagelser.

Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012

Et flertal bestdende af V, F, O og C indstiller hovedindstillingen tiltrddt. Et mindretal af S kan ikke tiltreede
hovedindstillingen.

Det indstilles endvidere, at Udvalget for Bern i forbindelse med sundhedspolitikken tager bern og unges rygning op.



Punkt 82: Borgervejlederens arsberetning 2011

12/14162

Sagsprocedure

Behandles i @konomiudvalget og byradet.

Hovedindstilling

Borgervejleder Lars Roost Dinesen indstiller, at:

1. byradet tager borgervejlederens arsberetning 2011 til efterretning.

Formal

At opfylde den arlige beretning til byradet.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Henvendelser og sager:

Borgervejledningen har i 2011 behandlet ialt 3002 henvendelser mod 2332 i 2010 og 1787 henvendelser i 2009. Ca. 33%
af henvendelserne har kreevet en naermere undersagelse og udredning. Yderligere ca. 10 % er blevet til sager, hvor der er
truffet afgerelse/bevilling. Ca. 35% er blevet til notatsager.

Organisationsendringer og opgerelsesform gor, at henvendelserne i forhold til afdelingerne ikke direkte kan
sammenlignes med tidligere opgerelser. Alligevel kan det udledes, at Borgerservice har haft et stort fald, der skal ses i
lyset af de opgaver, som er overgaet til Arbejdsmarkedscentret/Jobcentret (Pension, Ydelseskontor og Kontrolgruppe).
Jobcentret har derfor haft en naturlig stigning.

I henvendelserne omkring Familiecentret ses et fald.
12011 er der oprettet 104 sager mod 135 1 2010. Herudover er der oprettet 350 notatsager mod 187 i éret for.
I den vedhaftede arsberetning kan fordelingen af sager pa afdelinger ses.

Sager som er afsluttet:
73 sager er afsluttet og lukket i 2011 mod 92 1 2010.

27% drejer sig om ankesager hvor borgere ikke fik medhold efter endelig afgerelse i Statsforvaltningen.

Godt 32 % er ankesager, hvor borgeren har fiet medhold efter remonstrering i kommunen eller afgarelse i
Statsforvaltningen.

119 % af sagerne blev der genskabt dialog mellem borger og afdeling. 1 2010 drejede det sig om 66 %. Det markante fald



skyldes den nye opgerelsesmetode, hvor disse nu registreres under notatsager.

Meadevirksomhed 2011:
I &rets lab er der atholdt 940 meder med borgere.

Der er atholdt 306 aftalte meder med borgere mod 279 1 2010. Udover de aftalte meder har der vaeret 586 personligt
fremmedte uden aftale mod 394 1 2010.

17 gange er mader gennemfort i borgers eget hjem mod 35 hjemmebesag i 2010.

Borgervejledningen har varet bisidder 31 gange mod 39 gange i 2010.

Der er i gvrigt afholdt 26 meder i organisationen og netverk pa omradet mod 37 i aret for.

27 mader er atholdt med deltagelse af tolk.

Sveere ting.

[ )

Der er fortsat udfordringer omkring post til og fra Holbaek Kommune bade manuelt og elektronisk post. Det gaelder post
der forsvinder, post der ikke modtages af borgeren eller post, der modtages for sent, hvilket medfarer sanktion og dermed
store gkonomiske konsekvenser for borgeren. I nogle tilfaelde er fortrolige oplysninger sendt til uvedkommende borger.

Desuden giver systemfabrikeret breve en del borgere flere problemer end nyttige informationer.
Synlighed om Holbak Kommunes organisation er ikke nem for alle, iser ikke for dem, der ikke benytter IT.

Nedbruddet i den elektroniske journal Acadre voldte mange problemer, og i skrivende stund arbejdes der stadig pé at f&
systemet reetableret.

Selvbetjeningssystemer — angst for fremtiden. En del borgere har udtrykt stor &ngstelse for fremtidig kontakt med
kommunen, da de ikke forstar sig pa IT.

Det @ndrede serviceniveau omkring personlig hjelp og pleje med revisiteringer og mindre hjelp til mange borgere, har
vaeret svaert at forstd for de borgere, der har oplevet det.

Tidernes ugunst med tab af job og efterfolgende lavere indtaegt og problemer med at klare de gkonomiske forpligtigelser
har praeget mange henvendelser i 2011.

Der er stadig en udfordring vedrerende borgere, der star mellem 2 eller flere afdelinger, herunder borgere, der ikke forstar
det kommunale system og/eller er psykisk sérbare.

[ )



Der er stadig en del borgere, der klager/er steerkt utilfredse” over de "medelokaler”, de oplever i madet med deres
sagsbehandler. Det geelder bade synlighed for andre samt, at der er uvedkommende personer til stede i samme lokale.
Gode ting.

o Kviksvar pa hjemmesiden er et rigtig godt vaerktej sammen med borger.dk til selvhjeelp for de borgere, der kan ga
pa nettet.

¢ [ samarbejde mellem Ydelseskontoret er der fundet borgere, der havde ret til supplerende brekpension.
* Holbxk Kommune opleves at veere gode til det formelle omkring partshering, afgerelse og klagevejledning.
o Samarbejdet med afdelinger, ledelser og medarbejdere har fungeret godt i 2011.

¢ Mange borgere er henvist til Borgervejledningen fra medarbejdere i forskellige afdelinger.

Afslutning.

Byrédet har for nylig godkendt, at Borgervejledningen fremover kalder sig Borgerrddgivningen, udvider muligheden for
borgerhenvendelse 1 time om torsdagen for at lukke kl. 13 om fredagen samt fremover kun at registrere 1. gangs
henvendelser.

Den 30. marts 2011 blev resultatet af brugerundersegelsen i Borgervejledningen fremlagt for @konomiudvalget, dog uden
borgervejleders medvirken.

Borgervejledningen indgér i det landsdekkende Borgerradgivernetverk, hvor der samarbejdes og videndeles - netvaerket
er tilknyttet en Dialogportal i KL.

Flere og flere kommuner har det sidste ar oprettet borgerradgivninger.

Yderligere uddybning, statistik og grafer kan ses i selve arsberetningen, der er vedhaftet.

Borgervejlederen stiller sig til radighed ved behandling af dette punkt i @konomiudvalget, som tidligere.

Lovgrundlag

Borgervejlederfunktionen: Se bekendtgerelse om kommunernes styrelse, §65E.

Heoring

Udvalget for Voksne
Sagen har veret forelagt chef for Socialcentret Jan Christensen, der har meldt tilbage:

Ingen kommentarer.



Udvalget for Bern
Sagen har veret forelagt chef for Bern og Unge, Helle Mariager, der har meldt tilbage:

Jeg kan se, at henvendelser i forhold til Familiecentret i 2011 har veeret nedadgdende. Endvidere at samarbejdet mellem
borgervejledningen og chefer og ledere opleves at fungerer godt. Begge forhold har ogsa haft et stort fokus i
Familiecentret.

Jeg er naturligvis opmeerksom pd den skitserede problemstilling vedrorende e-post og post der forsvinder eller ender hos
en forkert borger. Det bliver naturligvis indskeerpet, at vi mdlrettet sikver bedre og mere sikre procedurer.

Endelig er borgervejlederens opmeerksomhed vedr. kommunikationens betydning for samspillet med borgeren et vigtigt
fokuspunkt, som vi vedvarende skal sikre bliver bedre.

Udvalget for Erhverv og Beskaftigelse
Sagen har veret forelagt for arbejdsmarkedschef Kasper Deleuran Kyed, der har meldt tilbage:

Ingen kommentarer.

Okonomiudvalget

Sagen har veret forelagt Borger og Organisationsservice og afdelingsleder Lars Guldberg har afgivet folgende
kommentar:

Sveere ting.

¢ Der er fortsat udfordringer omkring post til og fra Holbeek Kommune bade manuelt og elektronisk post. Det geelder
post der forsvinder, post der ikke modtages af borgeren eller post der modtages for sent, hvilket medferer sanktion
og dermed store skonomiske konsekvenser for borgeren. I nogle tilfelde er fortrolige oplysninger sendt til
uvedkommende borger.

Kommentar:

I takt med at borgerne tilmeldes digital post reduceres muligheden for fejl og for at borgerne kan haevde, at post ikke nar
frem. Senest i 2014 skal alle borgere have en digital postkasse og det forventes at 80 % af al kommunikation med det
offentlige foregér digitalt. Borger- og Organisationsservice bruger allerede meget energi pé at f4 borgerne til at
kommunikere digitalt med kommunen og vil sge indsatsen i 2012.

¢ Nedbruddet i den elektroniske journal Acadre voldte mange problemer, og i skrivende stund arbejdes der stadig pa
at f4 systemet reetableret.

Kommentar:

Nedbruddet skete mandag den 28/11 om eftermiddagen og det var igen muligt at sagsbehandle via Acadre mandag
morgen den 5/12. Der var séledes 4 arbejdsdage uden tilgang til Acadre. Det betad dog ikke, at afdelingerne ikke havde
mulighed for at sagsbehandle "manuelt" og indscannet post blev lagt ud pa fellesdrev allerede fra onsdag den 30/11.
For et lille antal borgere betad det en lidt leengere sagsbehandlingstid. Det ber ogsé i denne forbindelse navnes, at der
ikke er sket dokument- eller posttab.

Beslutning i Udvalget for Kultur og Fritid den 23-04-2012



Til efterretning.

Beslutning i Udvalget for Klima og Milje den 24-04-2012
Erik Just Pedersen deltog ikke i behandlingen af punktet.
Taget til efterretning.

Beslutning i Udvalget for Erhverv og Beskaftigelse den 24-04-2012

Taget til efterretning.
Beslutning i Udvalget for Bern den 24-04-2012
Taget til efterretning

Beslutning i Udvalget for Voksne den 25-04-2012
Taget til efterretning.
Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012

Indstilles taget til efterretning.
Bilag

Borgervejlederens arsberetning 2011



Punkt 83: Vindmeller ved St. Merlose og Sandby - fortsat planleegning eller
ej

12/33808

Sagsprocedure

Udvalget for Klima og Miljg, @konomiudvalget og byradet.

Hovedindstilling

Direktor Anders Asmind indstiller, at:
1. planlaegning for store vindmeller ved St. Merlese stopper.

2. planlaegning for store vindmeller nord for Sandby fortsatter sdfremt, der modtages ny ansggning herom.

Formal

Formaélet med dagsordenspunktet er at fa en afklaring pé forvaltningens videre arbejde med vindmeller indenfor
rammerne i Kommuneplan 2007 — 2018.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Vindmaller i St. Merlose:

I forbindelse med den endelige politiske vedtagelse (byrddet den 25-11-2009) af tilleeg nr. 1 til Holbaeek Kommuneplan
2007 — 2018 — vindmelleplan blev vindmelleomradet ved St. Merlose udtaget af planen med felgende bemarkning i
vindmelleplanen: ”Omrade 5 — Store Merlgse er udtaget af planerne, med henblik pa at udpege et alternativt
vindmelleomréde i Store Merlgse omradet”. Det udtagne omrade havde plads til 3-4 store vindmeller.

Der er indkommet 2 ansegninger om vindmelleprojekter 1 St. Merlose omradet. Saledes ansegning Projekt
Enghavegérdene fra Jacob Bage Hansen og ansggning Projekt Kirke Eskilstrup af Niels Emil Holm og Morten Stenberg.

For begge disse projektforslag geelder at de ligger indenfor omradet udlagt i Kommuneplan 2007 — 2018 som
beskyttelsesomrade og skovrejsningsomrade. Desuden ligger begge projekter i sikkerhedsarealet for svaeveflyslab for
Toellgse Flyveklub.

Der er indhentet udtalelser fra Trafikstyrelsen, Dansk Svaveflyve Union, Tellese Flyveklub og Holbaek Kommunes
Teknik og Miljeafdeling.

Endvidere er der indkommet klager over projekterne fra borgerne i Skov Vallendered.



Skov Vallendered udger en samlet bebyggelse, hvor der gelder skerpede krav til stgjbelastning. Dette har negativ
konsekvens for Projekt Enggérdene.

I beskyttelsesomradet kan der ikke opstilles store vindmeller. Dette har negativ konsekvens for begge af de sagte
vindmelleprojekter.

Begge vindmelleprojekter ligger i sikkerhedsarealet for svaveflyslaeb fra Tollese Flyveklub. Dette betyder, at der ikke er
plads til bade beflyvning af Toellese Flyveklub og store vindmeller i omradet.

Administrationen finder derfor ikke at der umiddelbart med det nuvarende plangrundlag er mulighed for opstilling af
store vindmeller i St. Merlese omrédet — bortset fra pa det areal, der blev udtaget af vindmelleplanen i forbindelse med
den endelige vedtagelse af kommuneplantilleegget. Det anbefales derfor at planlegningsarbejdet stopper.

Vindmaller i Sandby:

I forbindelse med den endelige politiske vedtagelse (byradet den 25-11-2009) af tillaeg nr. 1 til Holbaek Kommuneplan
2007 — 2018 — vindmelleplan blev vindmelleomradet nord for Sandby udtaget af vindmelleplanen med folgende
bemarkning i vindmelleplanen: ”Omrade 10.V01-T ved Sandby er udtaget af planen med henblik pé at undersoge
samspillet med de eksisterende vindmeller i neeromradet”. Desuden fremgar af vindmelleplanen, at der kan opstilles i alt
3 vindmeller i omradet, men samtidig at det forudsatter nedtagelse af 6 vindmeller fordelt pa to omrader i neromradet.

Der foreligger en tidligere ansegning fra Ny Vindenergi, og der er ikke fremsendt fornyet ansggning med undersagelse af
samspillet med neromrader eksempelvis i form af visualiseringer.

Omrédet er derfor stadig aktuelt, og kan benyttes efter ny ansegning, med efterfolgende administrativ og politisk
vurdering. Det anbefales derfor, at planlaegningsarbejdet fortsaetter.

Lovgrundlag

Planloven

Heoring

Ansegninger fra:

¢ Jacob Bege Hansen.

¢ Niels Emil Holm og Morten Stenberg.
Protester fra:

¢ Borgerne i Skov Vallendered.

o Tollese flyveklub.
Udtalelser fra:

o Tollese Flyveklub.

¢ Dansk Sveveflyve Union.



o Statens Lufthavnsvasen.
o Trafikstyrelsen.

¢ Teknik og Milje, Holbeek Kommune.

Vurdering i forhold til ekonomi

Afgerelsen pavirker ikke umiddelbart den kommunale gkonomi.

Vurdering i forhold til administrative forhold

Vindmelleplanlegning kan genoptages pa et senere tidspunkt, evt. i forlengelse af politisk vedtagelse af Kommuneplan
2013, hvori der bl.a. vil indgé en samlet landskabsplan, der bygger pa en landskabskarakteranalyse. Den vil have stor
betydning for placeringsmulighederne for fremtidige store vindmeller.

Beslutning i Udvalget for Klima og Milje den 24-04-2012

Indstilles godkendt ved afstemning. For stemte Christian Ahlefeldt-Laurvig, Seren Christensen og Erik Just Pedersen.
Imod stemte Ole Brockdorff og John Harpath. John Harpeth bemerker, at han ensker fremtidige vindmeller placeret i
omrader, der i forvejen er stgjbelastede, dvs. langs motorveje og jernbaner.

Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012

Okonomiudvalget indstiller, at planleegning for store vindmeller ved St. Merlese stopper

Et flertal bestdende af S, V, F og C indstiller, at planlegning for store vindmeller nord for Sandby fortseetter safremt, der
modtages ny ansggning herom. Der tages endelig stilling til opsaetning af store vindmeller nord for Sandby ved
behandling af lokalplanen herfor.

O indstiller, at planlaegningen for store vindmeller nord for Sandby stopper.

Der forelaegges en redegorelse om betydningen af energiforliget i Folketinget i forbindelse med arbejdet med den nye
kommuneplan.

Bilag
Bilag 1 - Kortbilag

Bilag 2 - Ansegninger, protester og udtalelser



Punkt 84: Lokalplanforslag 19.04 for centeromride ved Industrivej

11/83563

Sagsprocedure

Udvalget for Klima og Miljo - Gkonomiudvalget - byradet.

Hovedindstilling

Direktor Anders Asmind indstiller, at:

1. Forslag til kommuneplantilleeg nr. 31, for udvidelse af centeromrade 19. CO1, udvides til et areal ved
Senderstrupvej og Industrivej sendes i haring i otte uger.

2. Forslag til lokalplan 19.04 for centeromréde ved industrivej i Tollase sendes 1 hering i otte uger.

Formal

At give mulighed for at etablere to dagligvarebutikker pa indtil 1200 m? hver inklusiv personalefaciliteter.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

I forbindelse med, at Fakta ma flytte fra sin placering ved jernbanen i forbindelse med udvidelse til dobbeltspor, har de
ansegt om at etablere sig pa et areal ved Industrive;.

@konomiudvalget har besluttet at igangsette lokalplanarbejdet med tilherende kommuneplantilleeg. De eksisterende
kommuneplanrammer udlaegger omradet til boligbebyggelse. Der kreves derfor en @ndring af kommuneplanrammerne
ved et kommuneplantilleg, sa det bliver muligt at etablere dagligvarebutikker ud over boliger. Dette sker ved at overfore
lokalplanomradet til centeromradet.

Forslag til lokalplan 19.04 giver mulighed for, at der kan etableres to nye dagligvarebutikker og boliger ved Industrive;j.
Butikker vil kunne fa en sterrelse pé indtil 1200 m? inklusiv personalefaciliteter hver. Indkersel til butikkernes
parkeringspladser vil skulle ske fra Industrive;.

Udformningen af Senderstrupvej @ndres for at begreense hastigheden pa denne. Dette indbefatter ogsa anleg af
nedvendige cykelstier og fortove pa Senderstrupvej og Industrivej, samt sikre overgange fra det nuvaerende centeromréde.
Ved udbygning af lokalplanomrédet vil der blive behov for en supplerende adgangsvej mellem Senderstrupvej og
Industrive;.

Lovgrundlag

Lov om planlaegning.



Hering

Der blev atholdt et informationsmede omkring @ndring af det eksisterende centeromrade, lokalplan 19.03, og etablering
af det nye centeromrade, lokalplanforslag 19.04, den 6. april 2011 i aktivitetscentret i Tollese. Vaesentlige punkter var
betaenkeligheder i forhold til den a&ndrede trafikafvikling.

Heringsperioden lober fra den 10. maj til den 5. juli 2012. I heringsperioden vil der blive atholdt et offentligt mede, hvor
der vil blive informeret om lokalplanforslaget.

Vurdering i forhold til ekonomi

Bygherrernes forpligtigelser i forbindelse med trafikforanstaltninger, jfr. henhold til lokalplanforslaget, sikres gennem
udbygningsaftaler.

Vurdering i forhold til milje

Der er foretaget en miljescreening. Pa baggrund af screeningen har administrationen vurderet, at der ikke er behov for
udarbejdelsen af en egentlig miljerapport.

I lokalplanforslagets redegerelse er miljgforholdene og tiltag i forhold til baeredygtighed beskrevet.

Beslutning i Udvalget for Klima og Milje den 24-04-2012

Indstilles godkendt med beslutning om, at der skal gennemfores en afprevningsperiode pd maksimalt et ar for at afdekke
om, der er behov for en ny stikvej og evt. udkerselsforbud fra Herluf Trolles Vej. Der skal dog i forbindelse med
gennemforelse af byggeriet etableres lyskryds med sikret fodgengerforbindelse i krydset Vestergade/Senderstrupve;.

Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012

Hovedindstillingen indstilles tiltradt.



Punkt 85: Praksis for brugerundersegelser

12/1443

Sagsprocedure

Sagen behandles i de stdende udvalg og Okonomiudvalget.

Hovedindstilling

Kommunaldirekter Hans Sgie indstiller, at:

1. De stdende udvalg og Okonomiudvalget tager oversigten med forventede brugerundersggelser for perioden 2012-
2015 til efterretning.

Formal

At sikre, at de stdende udvalg og Gkonomiudvalget er orienteret om den forventede tidsplan for gennemforelse af
brugerundersoggelser i Holbaek Kommune.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Direktionen har besluttet, at der skal gennemfares brugertilfredshedsunderseggelser mindst én gang i hver byradsperiode
inden for alle kommunens borgerrettede serviceomrader. Pa de store velfeerdsomrader (dagtilbud, skole/SFO og
hjemmepleje) vil der blive gennemfert brugertilfredshedsundersogelser i Holbaek Kommune mindst hvert andet &r — i trad
med anbefalinger fra Kommunernes Landsforening og Finansministeriet. Der bliver dog ikke gennemfort pa skole/SFO
og dagtilbudsomradet i 2012/2013 pa grund af strukturendringerne pad omraderne.

Formélet med at gennemfore brugertilfredshedsundersegelser i Holbaek Kommune er, at:
o fa inspiration og viden til den lgbende udvikling af kommunens tilbud til brugerne
¢ vurdere om de politiske malsaetninger i forhold til brugerne bliver efterstraebt og niet
¢ bruge resultaterne til at optimere arbejdsgange og services i organisationen
¢ sammenligne brugernes kvalitetsoplevelse pa tvers af kommunens tilbud — inden for samme type tilbud

« sammenligne brugernes kvalitetsoplevelse i Holbak Kommune med oplevelsen blandt brugere i andre kommuner -
inden for samme type tilbud (fx folkeskolen, dagpasningstilbud og hjemmepleje).

Undersegelserne kan gennemferes enten ved hjelp af spergeskemaer eller andre metoder til at fa viden om brugernes
forventning til og oplevelse af kvaliteten af servicetilbud. Resultaterne fra undersegelserne vil altid veere tilgeengelige pa
kommunens hjemmeside.

Der er udarbejdet en intern beskrivelse af den administrative praksis for brugerundersaggelser for at skabe en faelles
forstéelse for:

¢ hvorfor og hvordan der udarbejdes brugertilfredshedsundersegelser i Holbaek Kommune
¢ hvem der har ansvaret for, at brugertilfredshedsundersggelserne gennemfores, og at resultaterne anvendes

 at skabe synlighed i forhold til hvilke undersggelser, der gennemfores hvornar.



Denne interne beskrivelse, som direktionen har besluttet, bygger pé den erfaring, som Holbaek Kommune fik i forbindelse
med deltagelse i et storre pilotprojekt med Kommunernes Landsforening og Finansministeriet i 2009-2010.

I forleengelse af den felles praksis er der udarbejdet en oversigt med de forventede brugertilfredshedsundersggelser. Pa
baggrund af denne kan stdende udvalg og @konomiudvalg fa overblik over, hvornar det kan forventes, at hvilke
brugertilfredshedsundersagelser bliver gennemfort. Det bemarkes, at oversigten angiver de forventede undersagelser, og
at der derfor lebende kan ske endringer. Oversigten opdateres derfor hvert ar i fjerde kvartal.

Oversigten med de forventede brugerundersegelser er vedlagt som bilag. Nedenfor er angivet, hvilke undersegelser der
skal gennemferes for @konomiudvalget.

Ykonomiudvalget

Sekretariat og presse - Husstandsomdelt avis "Nyt fra Holbeek Kommune" — efterér 2012 og 2014

Borgerservice — Tilfredshed blandt borgere som henvender sig elektronisk til Borgerservice eller som introduceres til
selvbetjeningssystemer — efterdr 2012 og forar 2015

Borgervejlederen - Tilfredshed med borgervejlederen — dataindsamling 1 hele 2014 og afrapportering i forar 2015.

Vurdering i forhold til ekonomi

Brugertilfredshedsunderseggelser gennemfores inden for budgettet pa de enkelte politikomrader.

Vurdering i forhold til andre afledte konsekvenser

Beslutning i Udvalget for Bern den 24-04-2012

Taget til efterretning. Oversendes til @konomiudvalgets videre behandling.

Beslutning i Udvalget for Kultur og Fritid den 23-04-2012

Til efterretning.
Beslutning i Udvalget for Klima og Miljo den 24-04-2012

Erik Just Pedersen deltog ikke i behandlingen af punktet.

Taget til efterretning.
Beslutning i Udvalget for Erhverv og Beskaftigelse den 24-04-2012

Taget til efterretning.

Beslutning i Udvalget for Voksne den 25-04-2012
Taget til efterretning.

Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012

Taget til efterretning.
Bilag



Oversigt med forventede brugertilfredshedsundersagelser bilag marts 2012



Punkt 86: Andring af bilag til kommunens kasse- og regnskabsregulativ

12/39992

Sagsprocedure

Sagen behandles i Pkonomiudvalget.

Hovedindstilling

Kommunaldirekter Hans Sgie indstiller, at:

1. Bilag 7.1.1. - Regler for bevillings- og budgetkontrol, budgetomplacering, tilleegs- og anlaeegsbevillinger godkendes.

Formal

Lh.t. Holb&ek Kommunes kasse- og regnskabsregulativ skal @konomiudvalget godkende bilagene til regulativet samt
efterfolgende a@ndringer af disse.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Byradet har tidligere vedtaget det overordnede kasse- og regnskabsregulativ, der er opbygget som et rammeregulativ
udbygget med en raekke bilag.

Som folge af @ndringer i love, vejledende retningslinjer m.v. vil der lebende skulle foretages tilretninger af bilagene til
Holbak Kommunes kasse- og regnskabsregulativ séledes, at disse til stadighed er 1 overensstemmelse med gaeldende
lovgivning m.v.

Bilag 7.1.1. omhandler regler for bevillings- og budgetkontrol ,budgetomplacering, tilleegs- og anlaegsbevillinger. Som
folge af, at Byréadet pa sit magde den 5. oktober 2011 vedtog nye retningslinjer for overforsel af mer- eller mindreforbrug
mellem &rene fremsendes bilaget i tilrettet form til politisk behandling.

De nye retningslinjer indebarer, at muligheden for overforsel af mer- eller mindreforbrug mellem budgetéar fremover
generelt begranses til 3 pct. af det korrigerede budget i den enkelte enhed.

De narmere beskrevne regler fremgér af bilag 7.1.1, der er vedhaftet sagen.

Lovgrundlag

Styrelseslovens § 42 stk. 7.

Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012



Godkendt.
Bilag

Bilag 7.1.1. Regler for bevilllings- og budgetkontrol, budgetomplacering, tillags- og anlegsbevillinger.



Punkt 87: Holbzk Boligselskab - godkendelse af lineoptagelse samt
kommunegaranti

12/8027

Sagsprocedure

Jkonomiudvalget og byradet.

Hovedindstilling

Kommunaldirekter Hans Seie indstiller, at udvalget:

1. godkender, at Holbaek Boligselskabet optager et 30-arigt realkreditlan pa 1.970.000 kr. til finansiering af
nedgravede affaldsbeholdere i afdeling 2527 Bernts Have

2. godkender, at der stilles 100 % kommunegaranti for lanet.

Formal

En almen boligorganisation kan ikke optage 1an i en af organisationens ejendomme uden byradets godkendelse.

Byradet kan yde garanti for 14n til ekstraordinere renoveringsarbejder.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Holbaek Boligselskab anseger om byradets godkendelse til at optage et 30-arigt realkreditlan pa 1.970.000 kr. til
finansiering af ekstraordinaere forbedringsarbejder i afdeling 2527 Bernts Have.

Det ekstraordinaere forbedringsarbejde bestar af nedgravede affaldsbeholdere som felge af Holbaek Kommunes @ndrede
renovationsordning for afdelingen.

Bernts Have bestar af 383 familieboliger beliggende Kloverstien, Markskellet, Havrevej og Bagegarden.

Afdelingen har pa afdelingsmedet den 23. november 2010 godkendt finansieringen af det ekstraordinzere
forbedringsarbejde.

Den nuvarende gennemsnitlig husleje pr. kvadratmeter udger 832,36 kr., og vil stige til gennemsnitlig 857,62 kr. pr.
kvadratmeter efter laneoptagelsen.

Det vurderes, at der er tale om ekstraordinaert renoveringsarbejde, da arbejdet er nedvendigt fordi Holbaeek Kommune har
@ndret affaldsordningerne. Der kan derfor stilles kommunegaranti for lanet.



Lovgrundlag

Almenboliglovens §§ 29 og 98.

Vurdering i forhold til skonomi

Det vurderes, at der er tale om ekstraordingert renoveringsarbejde, da arbejdet er nedvendigt, fordi Holbak Kommune har
@ndret affaldsordningerne. Der kan derfor stilles kommunegaranti for 14net.

Kommunegaranti for 1an i almene boliger medregnes ikke i kommunens ldneramme.

Kommunegaranti 1.970.000 k..

Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012

Indstilles godkendt.



Punkt 88: Revision af bidragssats vedrerende parkeringsfond i Holbaek

12/53950

Sagsprocedure

Udvalget for Klima og Miljg - Gkonomiudvalget - byradet

Hovedindstilling

Direktor Anders Asmind indstiller, at:

1. Satsen for indbetaling af bidrag til parkeringsfonden i Holbaek @ndres i overensstemmelse med de i
sagsfremstillingen beskrevne belgb.

Formal

Formélet med sagen er at vedtage en revision af bidragssatsen i vedtaegter for parkeringsfond i Holbak by, séledes at
denne bringes i bedre overensstemmelse med det faktiske udgiftsniveau ved etablering af p-pladser i konstruktion.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

P-fonden anvendes til at opkraeve midler til etablering af parkeringsanleeg i bymidten. Afgraensningen af p-fondens
omrade er defineret i vedtaegterne og fremgar af bilag vedhaftet til sagen. Midlerne opkraves 1 byggesager, hvor
bygherren ikke kan imgdekomme kravet til p-forsyning pa egen grund, og hvor kommunen finder det hensigtsmassigt, at
p-pladserne kan etableres andre steder, i henhold til vedtaegtens bestemmelser.

Kommunen er forpligtet til at sikre, at bidraget maksimalt udger et belgb svarende til veerdien af det areal
parkeringsbehovet ville udgere pa grunden, beregnet ud fra den senest offentliggjorte gennemsnitlige grundverdi pr.
kvadratmeter i det pagaeldende omrade, med tilleg af udgifterne til anlaeg af en parkeringsplads pa terraen. For
ejendomme, hvor den tilladte bebyggelsesprocent er 110 eller hgjere, tilleegges et belob svarende til udgifterne ved
etablering af en parkeringsplads i et parkeringsanleag.

Séafremt areal til parkeringspladsen er erhvervet ved ekspropriation efter vejlovgivningen, ma bidraget kun udgere
anlaegsudgifterne til parkeringspladsen

Da parkeringspladserne anlaegges som offentlige parkeringspladser opkraves kun det halve beleb, der fremkommer ved
beregning af bidrag i henhold til ovenstaende, jf. cirkuleere om kommunale parkeringsfonde.

I de eksisterende p-fondsvedtagter for Holbaek by, er opkraevet den maksimale bidragssats, udfra ovenstaende
beregningsmodel, svarende til folgende bidragssatser pr. 2011:

For p-pladser pé terren: 32.976 kr.

For p-pladser i konstruktion: 177.717,49 kr.



Ved afsggning af de faktiske markedspriser for opferelse af p-huse er fra udferende radgivende ingeniorfirma indhentet
oplysninger der indikerer, at de faktiske udgifter til etablering af p-pladser i konstruktion er betydeligt lavere end den
angivne bidragssats.

Administrativt anbefales pa denne baggrund, at der fastsattes en reduceret bidragssats for indbetaling til p-fonden for p-
pladser:

Bidragssats pr. p-plads pa terreen: 30.000 kr.

Bidragssats pr. p-plads i konstruktion: 90.000 kr.

Bidragssatserne er geeldende fra datoen ved endelig behandling i byradet og indeksreguleres hvert ar pr. 1. januar.

Lovgrundlag

Vedtagterne er udstedt i medfer af Bygge- og Boligstyrelsens cirkulere nr. 10 af 17. januar 1994 om kommunale
parkeringsfonde, jf. § 22, stk. 6 1 byggeloven (jf. lovbekendtgerelse nr. 452 af 24. juni 1998) og § 21, stk. 2 i lov om
planlegning (jf. lovbekendtgerelse nr. 518 af 11. juni 2000).

Beslutning i Udvalget for Klima og Milje den 24-04-2012

Indstilles godkendt.
Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012

Indstilles godkendt.
Bilag

Reviderede p-fondsvedtegter



Punkt 89: Fordeling af Frivillighedspuljen

12/2853

Sagsprocedure

Udvalget for Voksne, derefter skonomiudvalget og byradet

Hovedindstilling

Direktor Kenn Thomsen indstiller, at:

1. projektudvalgets indstilling til fordelingen af Frivillighedspuljen bliver godkendt.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Baggrund

I budget 2012 blev der afsat 1 mio. kr. i en frivillighedspulje til at fremme det frivillige arbejde i kommunen. Puljen ligger
under Udvalget for Voksne men med aftale om, at Projektudvalget for Frivillighedseksperimentariet kan indstille til
fordelingen.

Forventningen er, at puljen pd 1 mio.kr viderefores i budget 2013 og 2014.

Fordeling

Det foreslas, at fordelingen af frivillighedspuljen sker indenfor fem overordnede emner:
- Partnerskabsaftaler

- Kommunale-frivillige pilotprojekter

- Tveergdende udviklingsaktiviteter

- Udgifter til projektudvalget

- Frivillighedscenter/dbning af Kulturkasernen.

Posten frivillighedscenter/dbning af Kulturkasernen er endnu af ukendt sterrelse. Alle poster er tidsafgranset til 2% ér,
hvorefter udbyttet inden for hvert chefomrade skal vurderes.

Partnerskabsaftaler

En partnerskabsaftale dekker over et struktureret, forpligtende og gensidigt fordelagtigt samarbejde mellem en frivillig
organisation og kommunen, der ved at kombinere deres ressourcer og kompetencer arbejder sammen for at udvikle (nye)
sociale aktiviteter. I dette tilfaelde har berne- specialomrédet vurderet, at et partnerskabsprojekt med HOME START
kunne vaere interessant. Der er en samarbejdsplatform med sundhedsplejen og det kommunale projekt En god start.

12012: 100.000kr



12013/2014: 200.000kr

Kommunale-frivillige pilotprojekter

Erfaringer har vist, at opstart af kommunale — frivillige pilotprojekter kreever *fadselshjelpere’. Som et redskab til at
forfolge det politiske mél om frivillige pa alle velfeerdsomrader, nedszttes der en tvaerfaglig koordinationsgruppe med
repraeesentanter fra de borgerrettede omrader. Samtidig er anbefalingen, at der afsettes ressourcer til koordinatorer pa
barne- og ungeomradet og socialomradet som de primere satsninger.

12012: 285.000kr

12013/2014: 310.000kr

Tvzergiende udviklingsaktiviteter

Der vil vaere behov for understettelse af pilotprojekterne med relevante kurser til ledere og frivillige, indkeb af redskaber
eller materiale mv. For at mindske bureaukratiet og sikre mulighed for hurtig igangsattelse anbefales det, at
koordineringsgruppe har mulighed for at disponere over et mindre beleb til disse forleb.

12012: 50.000kr.

12013/2014: 75.000kr

Ikke-disponerede midler

Derudover er der stadig ikke-disponerede midler tilbage, der blandt andet skal deekke posten til frivillighedscenter samt
udviklingen af et bredere medarbejderspor i kommunen.

Se vedlagte bilag for uddybning.

Beslutning i Udvalget for Voksne den 25-04-2012
Indstillingen anbefales godkendt
Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012

Indstilles godkendt.
Bilag

Bilag Fordeling af frivillighedspuljen, behandling i VU, QU og byrad



Punkt 90: Organisationstilpasning pa Sundheds- og Aldreomradet

12/49377

Sagsprocedure

Udvalget for Voksne, gkonomiudvalget og byradet.

Hovedindstilling

Direkter Kenn Thomsen indstiller, at

1. Udvalget for Voksne, skonomiudvalget og derefter byrddet godkender den foresldede organisationstilpasning pa
Sundheds- og Aldreomradet

Formal

Den foreslaede organisationstilpasning medferer en &ndring i hovedstrukturen - og fremstilles derfor til politisk
godkendelse.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Fra januar 2012 blev et forslag til organisationsandring pa Sundhed- og Aldreomradet praesenteret for alle medarbejdere
pa Sundheds-og Aldreomradet. Forslaget er derefter blevet draftet i Hoved-Medudvalget, i de respektive Medudvalg og
ved mange leder- og personalemgder. Der er derudover blevet aftholdt fem dialogmeder med reprasentanter for alle
enheder. De mange dreftelser bidrog til justeringer i forslaget, som derefter er blevet sendt i hering. Alle heringssvar er
blevet behandlet af en felgegruppe bestdende af de to MED-udvalg pa Aldreomradet og vil blive dreftet i Hoved-Med
den 16. april.

Zldreradet er blevet informeret om proces, indhold og formal og seneste forslag er sendt til hering i rédet.
Tilpasningen vil for hovedstrukturen betyde, at:
¢ plejecentre og hjemmepleje samles i en enhed under en fzlles leder.

e genoptraeningscentret, aktivitetscentrene, sundhedsvejlederne og frivillighedskoordinatoren samles i en enhed med
en faelles leder. Enheden vil fa ansvar for samarbejdet med Brugerradene og samarbejdet med de frivillige. Der vil
som i dag vere daglige ledere for de enkelte omréder.

¢ De to produktionskekkener, caféerne, kantinerne, rengeringen, de lokale administrationer og den tekniske service
samles i en enhed med en fzlles leder. Der vil som i dag vere daglige ledere for de enkelte omrader. Enheden vil
servicere de to driftsenheder.

« Visitationen, staben til sundheds- og aldrechefen og sundhedscentret fortsetter som selvstaendige enheder.

Medio maj pabegyndes implementeringsfasen.

Heoring



Sammendrag af heringssvarene fra MED-udvalgene og fra Aldreradet fremlagges pd Voksenudvalgets megde og
vedlaegges som bilag til byradets made.

Beslutning i Udvalget for Voksne den 25-04-2012
Voksenudvalget anbefaler organisationstilpasningen godkendt

Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012

Indstilles godkendt.
Bilag

Aldreradet
Genoptraningen
Visitationen
Hjemmeplejen Administration
Hjemmeplejen Ost
Meduvalg PlejeOmsorg
Aldrestab

Hjemmeplejen Vest
Medudvalg Hjemmeplejen
Sundhedscentret
Hjemmeplejen Midt

Organisationstilpasning Felgegruppen



Punkt 91: Salg af Ugerlese Fritidscenter

12/46969

Sagsprocedure

Behandles i Udvalget for Kultur og Fritid, @konomiudvalget og byradet.

Hovedindstilling

Direktor Anders Asmind indstiller, at:
1. Ugerlase Fritidscenter salges til Foreningen Ugerlese Fritidscenter for 1 krone.
2. Holbek Kommune fér tinglyst tilbagekabsret til ejendommen.

3. Holbaek Kommune betaler omkostninger til berigtigelse af handlen til stempel af skade.

Formal

At give mulighed for fortsat drift af Ugerlese Fritidscenter af frivillige.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Ugerlose Fritidscenter salges til Foreningen Ugerlese Fritidscenter for 1 krone med overtagelse umiddelbart efter politisk
beslutning.

I november 2011 blev der sendt en administrativ forespergsel til brugerne af Ugerlase Fritidscenter, om man var
interesseret i at kabe Ugerlase Fritidscenter for en symbolsk pris. Lokalforum svarede tilbage til administrationen, at man
gerne ville arbejde videre med ideen om at kebe Ugerlose Fritidscenter.

Den 18. januar 2012 atholdt administrationen et mgde med brugerne af Ugerlese Fritidscenter, hvor man afklarede en
reekke spergsmal og aftalte en frist til ultimo februar 2012, hvor brugerne skulle melde endeligt tilbage, om man enskede
at kebe Ugerlese Fritidscenter.

Pé et velbesogt borgermede i Ugerlase den 22. februar 2012 besluttede man at sige ja til kommunens tilbud om at kebe
Ugerlgese Fritidscenter, hvilket blev meddelt kommunen.

Den 8. marts 2012 blev Foreningen Ugerlase Fritidscenter stiftet med det formal at drive og opretholde Ugerlase
Fritidscenter, som lokalt forsamlingshus efter de stedlige behov for arrangementer og falles aktiviteter af kulturelle,
foreningsmassige, politiske og selskabelige arter, samt understotte samheorighed og fellesskab mellem omradets beboere.



Den 20. marts 2012 atholdte repraesentanter fra bestyrelsen for Foreningen Ugerlose Fritidscenter og administrationen et
mede, hvor man forhandlede betingelser for handlen pé plads. Referat fra medet er vedlagt som bilag.

Vurdering i forhold til ekonomi

Kommunen har tilbagekebsret til ejendommen - men ikke pligt.

Alle investeringer i ejendommen, som den nye ejer matte foretage, skal godkendes af kommunen.

Beslutning i Udvalget for Kultur og Fritid den 23-04-2012

Indstilles med anbefaling. Dog skal grundareal som benyttes af bernehaven framatrikuleres fra Fritidscentret.

Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012
Indstilles godkendt.

Bilag

Vedtegter for Foreningen Ugerlase Fritidscenter

Endeligt referat fra mede med Foreningen Ugerlese Fritidscenter 20.03.12
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Sagsprocedure

Okonomiudvalget

Hovedindstilling

Kommunaldirekter Hans Seie indstiller, at @konomiudvalget tager folgende til efterretning:
1. Orientering om personalets sikkerhed i Borgerservice og Arbejdsmarkedscentret
2. Orientering om overgangen til rengering efter udbud.
3. Tilbagemelding om hovedudvalgets draftelse af medet mellem @konomiudvalget og de faglige organisationer.
4. Indledende dreftelse af inspirationstur primo 2013.
Temaer til dreftelse
o Vekst
o Afbureaukratisering / effektivisering

e Tillidsreform

Beslutning i Okonomiudvalget den 02-05-2012

Droftet.
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