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Punkt 32: Godkendelse af dagsorden til mødet den 1. marts 2021

21-000636

Beslutning
Godkendt

Sagsgang og sagstype

Udvalget Ældre og Sundhed

Beslutningssag

Indstilling

Administrationen indstiller, at:

1. dagsorden til mødet den 1. marts bliver godkendt



Punkt 33: Drøftelse af udgiftsdrivere

20-36311A

Beslutning

1. Godkendt

2. Drøftet

Administrationen bemærker at der er en fejl i bilaget. Det rigtige bilag er udsendt med referatet.

Sagsgang og sagstype

Udvalget for Ældre og Sundhed

Drøftelsessag

Indstilling

Administrationen indstiller, at:

1. udgiftsdrivere for udvalget evalueres.
2. udgiftsdrivere for marts måned drøftes.

 

Beskrivelse af sagen

På hvert møde i de stående udvalg præsenteres udvalget for udgiftsdrivere på en række væsentlige områder.  

Udgiftsdriverne giver overblik og indblik i centrale dele af udvalgets økonomi, og gør det overskueligt for udvalgene at
følge den økonomiske udvikling.
Udgiftsdriverne er hvor det er muligt koblet til budgetforudsætningerne og kan derfor understøtte såvel budgetrevisioner i
indeværende år som drøftelser af budgettet for 2022-2025.  

Udgiftsdriverne er udvalgt, så de enten repræsenterer store andele af budgettet eller svært styrbare områder. 

I forbindelse med den første præsentation af udgiftsdrivere for 2021 foretages en evaluering af udgiftsdriverne på
udvalgets område, herunder om der er et ønske om andre udgiftsdrivere på udvalgets politikområder.  

Udgiftsdrivere der kræver særlig opmærksomhed:

For tyngden af borgere ses sæsonudsving med øget tyngde i vinterhalvåret. Over året ses en tydelig tendens til øget
tyngde i servicelovsydelser for under 80 årige (fig. 2 - blå linje) samt et øget antal borgere der modtager +20 timer pr. uge
(fig. 3) der ikke kan forklares ved sæsonudsving.

Niveauet i antal modtagere og tyngde skal følges tæt primo 2021 for at sikre at stigningerne ikke fortsætter yderligere.

Udvikling siden sidst:

Der har fra december måned 2020 til januar 2021 været et fald i antallet af borgere der modtager både servicelovs- og
sundhedslovsydelser. Over det senest år ses at antal borgere der modtaget servicelovs- og sundhedslovsydelser er steget.
Der forventes også en stigning på området pga. den demografiske udvikling, og der er tildelt demografimidler til området
til at håndtere det demografiske pres.

Forbruget for januar følger budgettet

 

Økonomiske konsekvenser
Der er ingen økonomiske konsekvenser.

Miljø- og klimamæssige konsekvenser



Der vurderes ikke umiddelbart at være nogle væsentlige miljø- og klimamæssige konsekvenser.

Bilag

Udgiftsdrivere ældre_010321



Punkt 34: Drøftelse af budget 2022-2025

20-37496A

Beslutning
Drøftet

Sagsgang og sagstype

Udvalg for Ældre og Sundhed

Drøftelsessag

Indstilling

Administrationen indstiller, at:

1. budgetsammenhængene på udvalgets ressortområde drøftes  

 

Beskrivelse af sagen

I løbet af foråret skal der udarbejdes driftsbudget for perioden 2022-2025 på udvalgets ansvarsområde.

På sommerseminaret den 18. juni 2021 præsenteres kommunens samlede budgetforslag på driften. Det bygger på de
drøftelser og overvejelser, som de enkelte udvalg har været en del af hen over foråret.

På budgetseminaret i august kobles budgetforslaget på drift med budget til kommunens øvrige udgifter (anlæg, renter,
afdrag på lån mm.) og de indtægter, som kommunen vil få på baggrund af det statsgaranterede udskrivningsgrundlag.

Dermed bliver Kommunalbestyrelsen præsenteret for et samlet administrativt budgetforslag, som for driftens
vedkommende bygger på de drøftelser, der har været i de stående udvalg i løbet af foråret.

På dette møde lægges der op til at drøfte budgetsammenhænge. Udvalget præsenteres for de sammenhænge, der er
imellem de opgaver, som udvalget har ansvar for. Der lægges op til drøftelser af hvilke aktiviteter, der er afhængige af
hinanden og om der er aktiviteter, som kan erstatte, forøge eller minimere andre aktiviteter.

Hensigten med præsentationen er at give udvalget en dybere forståelse af sammenhængene på ressortområdet, og
herigennem skabe mulighed for at forbedre af den måde udvalgets budget er sammensat på.

 

Økonomiske konsekvenser
Ingen konsekvenser

Miljø- og klimamæssige konsekvenser
Ingen konsekvenser



Punkt 35: Drøftelse af effektiviseringer i perioden 2022-2025

20-37498A

Beslutning
Drøftet

Sagsgang og sagstype

Udvalget for Ældre og Sundhed 

Drøftelsessag

Indstilling

Administrationen indstiller, at:

1. effektiviseringsforslag med økonomisk effekt i 2022 og fremover drøftes

 

Beskrivelse af sagen

Kommunalbestyrelsen godkendte d. 24. februar 2021 måltal og proces for arbejdet med tilvejebringelse af råderum til
politisk prioritering i Budget 2022, hvilket indbefatter effektiviseringer.
Ligesom i de senere år er måltallet til budget 2022 fastlagt til 28 mio. kr. hvorfra der er afsat 5 mio. kr. til investeringer.
Hvis der indarbejdes effektiviseringer for 28 mio. kr., og implementeringen af disse kræver investeringer for 5 mio. kr.
giver det et politisk råderum på 23 mio. kr. Grundet frikommuneforsøget for folkeskolerne er skoleområdet friholdt for at
arbejde med effektiviseringer til budget 2022, hvorfor deres andel af effektiviseringsmåltallet er fordelt på alle udvalg.
Som ved processen til budget 2021 er det besluttet, at der i løbet af foråret udelukkende arbejdes med effektiviseringer for
at tilvejebringe råderummet, mens der ikke arbejdes med besparelser som bidrag til at tilvejebringe råderummet.
Hvis et udvalg finder effektiviseringer for mere end deres måltal, kan udvalget vælge at bruge ”overskuddet” til at
finansiere merudgifter eller anvende dem til formål efter udvalgets ønske.

Drøftelsen af effektiviseringsforslag:
Mødet i marts skal bruges til både at drøfte konkrete effektiviseringsforslag fremlagt fra administrationen, men også at
afklare hvilke områder der skal arbejdes videre med frem til møderne i april for at finde effektiviseringspotentialer. Både
på møderne i marts og april vil det være muligt for udvalgene at fravælge effektiviseringsforslag som administrationen
herefter ikke arbejder videre med at afklare eller indarbejde.

Tidsplan:
Arbejdet med effektiviseringer afsluttes inden sommerferien, så puljen til politisk råderum ligger fast inden
budgetseminaret i august. Derfor bliver der kun mulighed for to drøftelser af effektiviseringerne på møder i de stående
udvalg i foråret. 
Tidsplan for arbejdet med effektiviseringer i foråret 2021 er vedtaget sammen med måltallet i Kommunalbestyrelsen den
24. februar 2021, og ser således ud:

Dato: Handling:

24. februar Kommunalbestyrelsen vedtager model og måltal for
effektiviseringer i 2022 

Primo marts De stående udvalg samt økonomiudvalget drøfter
effektiviseringer på eget område



Primo april De stående udvalg drøfter effektiviseringer på eget
område og oversender til Økonomiudvalget

Onsdag den 14. april til
torsdag den 29. april (kl. 12)

Økonomiudvalget sender effektiviseringerne i høring i
MED-organisation samt råd og nævn

12. maj Økonomiudvalget behandler effektiviseringer for 2022

19. maj Kommunalbestyrelsen vedtager effektiviseringer for
2022

Økonomiske konsekvenser

Der er ingen direkte økonomiske konsekvenser.

Miljø- og klimamæssige konsekvenser
Der er ingen direkte miljø- og klimamæssige konsekvenser.



Punkt 36: Beslutning om anvendelse af uforbrugte puljemidler fra
Værdighedspuljen og Bedre Bemanding

21-000618

Beslutning

Godkendt

Godkendt

Ø stillede forslag om, at midlerne til rygestop ikke anvendes til rygestop, derimod til bekæmpelse af ensomhed.

For stemte Ø (Thor Blauner Clausen)

Imod stemte V, O, B, A (Carsten Andersen (V), John Harpøth (O), Emrah Tuncer (B), Mogens Justesen (A).)

Administrationen oplyser, at det forventes at alle uforbrugte puljemidler forventes anvendt. Der er udelukkende tale om
ca. beløb til de nævnte indsatser.

Sagsgang og sagstype

Udvalget Ældre og Sundhed

Beslutningssag

Indstilling

Administrationen indstiller, at

1. anvendelsen af uforbrugte midler fra Værdighedspuljen godkendes.
2. anvendelse af uforbrugte midler fra puljen til Bedre Bemanding godkendes.

Beskrivelse af sagen

Sundheds- og Ældreministeriet imødekom Holbæk Kommunes anmodning om at overføre uforbrugte midler fra
Værdighedspuljen og puljen til Bedre Bemanding i 2019 til 2020.

På grund af COVID-19 er de forskellige initiativer ikke gennemført og administrationen vil derfor anmode ministeriet om
at de overføre uforbrugte midler overføres til 2021.

Værdighedspuljen

De uforbrugte midler fra Værdighedspuljen udgør i 2020 i alt 532.00 kr. Midlerne er overført fra henholdsvis 2018 og 2019. 

Værdighedspulje 2018 490.000 kr. 

Værdighedspulje 2019 42.000 kr.

I alt uforbrugte midler i 2020 532.000 kr. 

Administrationen anbefaler, at de uforbrugte midler i 2021 anvendes på følgende måde:

Fortsat ansættelse af sagsbehandler i Hjælpemidler for at sikre hurtig sagsbehandling ved ansøgning om hjælpemidler.
Der afsættes 150.000 kr. til indsatsen.
Individuelt rygestopforløb til ca. 100 ældre borgere
Der afsættes 150.000 kr. til indsatsen.
Bedre sammenhæng i indsatsen for borgere med demens ved at ansætte en medarbejder.
Der afsættes 190.000 kr. til indsatsen.

Puljen til Bedre Bemanding



Uforbrugte midler fra Bedre Bemandingspuljen 2020:

Bedre Bemanding 2020 Hjemmeplejen 60.000 kr.

Bedre Bemanding 2020 Plejecentre 438.000 kr.

I 2021 vil hjemmeplejen fortsætte med flyverkorpset, som sikrer at borgerne møder kendte ansigter ved medarbejderes
fravær.

Mindreforbruget i plejecentrene er opstået i de kommunale plejecentre. De 3 plejecentre er tildelt en andel af puljen
svarende til antal borgere i plejecentrene. Midlerne var målrettet anvendt til at tilbyde medarbejderne at øge den
gennemsnitlige ugentlige arbejdstid. Medarbejdere, som ønskede at øge arbejdstiden er imødekommet.

I 2021 vil vi anvende de uforbrugte puljemidler til særlige indsatser / ekstra medarbejdere til borgere, som i perioder vil
have behov for særlig opmærksomhed, f. eks i forbindelse med indflytning.

Uforbrugte overførte midler fra Bedre Bemandingspuljen 2019:

Bedre Bemanding 2019 Hjemmeplejen 48.000 kr.

I 2021 vil hjemmeplejen fortsætte med flyverkorpset, som sikrer at borgerne møder kendte ansigter ved medarbejderes
fravær.

 

Økonomiske konsekvenser
Der er ingen økonomiske konsekvenser.

Miljø- og klimamæssige konsekvenser
Der vurderes ikke umiddelbart at være nogle væsentlige miljø- og klimamæssige konsekvenser.

Høring
Der har været dialog med formanden for Ældrerådet, som tilkendegiver enighed i fordeling af midler og oplæg til
indsatser.



Punkt 37: Godkendelse af status på arbejdet i
kommunalbestyrelsesperioden

20-31074A

Beslutning
Godkendt

Sagsgang og sagstype

Udvalget for Ældre og Sundhed
Beslutningssag

Indstilling

Administrationen indstiller, at:

1. udvalget godkender status over de vigtigste politiske sager i valgperioden 2018-2021 og de sager, der kan sættes
fokus på i næste kommunalbestyrelsesperiode i udvalget

Alternativ indstilling

Den 1. januar 2022 tiltræder en ny kommunalbestyrelse. For at give den kommende kommunalbestyrelse et godt overblik
giver den aftrædende kommunalbestyrelse en status over de vigtigste politiske sager i den nuværende valgperiode, som
også kan sætte retning for arbejdet i valgperioden 2022-25. Sager er her initiativer, politikker, strategier, projekter, tiltag
med videre.

På opfølgningsmødet den 19. maj 2021 skal Kommunalbestyrelsen efter hensigten drøfte status for de stående udvalg og
Økonomiudvalget. Dette med afsæt i hvert enkelt udvalgs arbejde med status for denne kommunalbestyrelsesperiode.

Status for udvalgene vil blive samlet med status og anbefalinger fra det fælles arbejde i Kommunalbestyrelsen og fra de
tre projektudvalg og slutteligt blive videregivet til den kommende kommunalbestyrelse.

Godkendelse af status og overlevering

På mødet i februar drøftede udvalget status over de vigtigste sager i udvalget inden for tre overskrifter:

De fem sager, der fyldte mest,
De tre sager, der sætter retning for fremtiden og
Boblere til det kommende udvalg i den næste kommunalbestyrelsesperiode.

Status er nu justeret ud fra udvalgets drøftelser, og en endelig status findes i bilag 1.

Beskrivelse af sagen
Den 1. januar 2022 tiltræder en ny kommunalbestyrelse. For at give den kommende kommunalbestyrelse et godt overblik giver den aftrædende
kommunalbestyrelse en status over de vigtigste politiske sager i den nuværende valgperiode, som også kan sætte retning for arbejdet i
valgperioden 2022-25. Sager er her initiativer, politikker, strategier, projekter, tiltag med videre.

På opfølgningsmødet den 19. maj 2021 skal Kommunalbestyrelsen efter hensigten drøfte status for de stående udvalg og Økonomiudvalget. Dette
med afsæt i hvert enkelt udvalgs arbejde med status for denne kommunalbestyrelsesperiode.

Status for udvalgene vil blive samlet med status og anbefalinger fra det fælles arbejde i Kommunalbestyrelsen og fra de tre projektudvalg og
slutteligt blive videregivet til den kommende kommunalbestyrelse.

Godkendelse af status og overlevering

På mødet i februar drøftede udvalget status over de vigtigste sager i udvalget inden for tre overskrifter:

De fem sager, der fyldte mest,
De tre sager, der sætter retning for fremtiden og
Boblere til det kommende udvalg i den næste kommunalbestyrelsesperiode.

Status er nu justeret ud fra udvalgets drøftelser, og en endelig status findes i bilag 1.



Økonomiske konsekvenser
Der er ingen økonomiske konsekvenser.

Miljø- og klimamæssige konsekvenser
Der vurderes ikke umiddelbart at være nogle væsentlige miljø- og klimamæssige konsekvenser.

Bilag

Bilag 1 Udvalget for Ældre og Sundhed - Endelig status og overlevering 2018 -2021



Punkt 38: Godkendelse af sagsbehandlingsfrister på social- og
beskæftigelsesområdet 2021

16-55124A

Beslutning
Indstilles godkendt

Sagsgang og sagstype

Udvalget Ældre og Sundhed, Socialudvalget, Udvalget for Beskæftigelse og Uddannelse, Udvalget for Børn og Skole,
Kommunalbestyrelsen

Beslutningssag

 

Indstilling

Administrationen indstiller, at:

1. sagsbehandlingsfristerne 2021 på social- og beskæftigelsesområdet godkendes

Beskrivelse af sagen

Kommunalbestyrelsen er forpligtet til at fastsætte og offentliggøre frister for, hvor lang tid der må gå, før der træffes
afgørelse, når kommunen modtager en ansøgning eller anden henvendelse.

Vedhæftede oversigt viser sagsbehandlingsfristerne på social- og beskæftigelsesområdet 2021.

Når sagsbehandlingsfristerne er godkendte skal de være tilgængelige på kommunens hjemmeside.

Alle sager skal behandles så hurtigt som muligt. De anførte frister for sagsbehandlingstiden er generelle. Det betyder, at
nogle sager bliver afsluttet hurtigere, men i særligt komplicerede sager kan sagsbehandlingsfrist ikke overholdes. Det kan
f.eks være sager, hvor der skal indhentes erklæringer fra andre myndigheder eller eksterne personer.

Hvis en ansøgning ikke kan færdigbehandles inden fristens udløb, skal ansøgeren orienteres om grunden til forsinkelsen,
og om hvornår der kan forventes at foreligge en afgørelse.

Sagsbehandlingsfristerne blev sidst godkendt i Kommunalbestyrelsen den 26. august 2020.

Kerneområderne Aktiv hele livet, Alle kan bidrage, Uddannelse til alle unge og Læring og trivsel er igen i år blevet hørt i
forbindelse med godkendelse af sagsbehandlingsfristerne 2021. Ingen af kerneområderne har ønsker til ændringer i
forhold til de gældende frister.

 

 

 

Økonomiske konsekvenser
Der er ingen økonomiske konsekvenser.

Miljø- og klimamæssige konsekvenser
Der vurderes ikke umiddelbart at være nogen væsentlige miljø- og klimamæssige konsekvenser.

Høring
Sagsbehandlingsfristerne 2020 var i høring i Handicaprådet, Ældrerådet og Udsatterådet inden godkendelse. Da der ikke
er nogen ændringer i 2021 har sagsbehandlingsfristerne 2021 ikke været i høring i de tre råd.



Lovgrundlag

Lov om retssikkerhed og administration på det sociale område § 3, stk. 2

Sagshistorik, henvisninger

Kommunalbestyrelsen den 19. juni 2019: Punkt 157 Godkendelse af sagsbehandlingsfrister på det sociale område 2019

Kommunalbestyrelsen den 26. august 2020: https://dagsordener.holbaek.dk/vis/pdf/dagsordenpunkt/ccee2fe1-7547-4ede-
83ec-c6812068fff2?redirectDirectlyToPdf=false

Bilag

Sagsbehandlingsfrister 2021

https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2019/227#idb97ed595-d446-416c-8107-db6b523c9908
https://dagsordener.holbaek.dk/vis/#3af82c93-4bae-436d-a0d1-e450cd9468d2
https://dagsordener.holbaek.dk/vis/pdf/dagsordenpunkt/ccee2fe1-7547-4ede-83ec-c6812068fff2?redirectDirectlyToPdf=false
https://dagsordener.holbaek.dk/vis/pdf/dagsordenpunkt/ccee2fe1-7547-4ede-83ec-c6812068fff2?redirectDirectlyToPdf=false


Punkt 39: Godkendelse af revideret Ældrepolitik 2021

20-33505A

Beslutning
Indstilles godkendt

Sagsgang og sagstype

Udvalget for Ældre og Sundhed, Kommunalbestyrelsen

Beslutningssag

Indstilling

Administrationen indstiller, at:

1. revideret Ældrepolitik 2021-2025 godkendes.

Beskrivelse af sagen

Udvalget for Ældre og Sundhed har ønsket et oplæg til, hvordan Holbæk Kommunes ældrepolitik kan revideres.
Administrationen fremlægger med denne sag et oplæg til revideret politik til godkendelse.

Ældrepolitikken skal ses i sammenhæng med Holbæk Kommunes værdighedspolitik, demensstrategi,
rehabiliteringsstrategi og rekrutteringsstrategi, som alle sætter en retning for området. Derudover er
Kommunalbestyrelsens arbejdsprogram retningsgivende for udviklingen af området i Holbæk Kommune.

Ældrepolitikkens omdrejningspunkt er det gode ældreliv og oplevelsen af god livskvalitet. Målsætningen er, at ældre
borgere i Holbæk Kommune kan bevare deres hverdag som sunde og aktive borgere. For at understøtte den gode hverdag
fokuseres der på forebyggelse med udgangspunkt i den enkeltes potentiale og ressourcer.

I forbindelse med revideringen har politikken været underlagt en kraftig omskrivning. Temaerne er de samme, men de er
sammenfattet under tre nye værdier: Frihed, Tryghed og Fællesskaber. En værdibaseret ældrepolitik favner mål og retning
i øvrige strategier og politikker. Udmøntning af ældrepolitikken sker gennem de forskellige strategier.

Opbygningen omkring værdier giver os mulighed for at navigere efter værdierne, men målsætninger kan skiftes ud
undervejs, så de hele tiden passer til virkeligheden

 
Vær aktiv – hele livet, ældrepolitik 2021-2025
Holbæk Kommunes ældrepolitik er bygget op omkring tre værdier: frihed, tryghed og fællesskab. Hver af de tre værdier
er bygget op om 3 centrale temaer, der vil være i fokus i de fremadrettede tiltag.

For mange ældre er det forbundet med stor frihed at kunne klare sig selv længst muligt. Men friheden til at kunne selv
skal følges af trygheden i at vide, at kommunen står klar, hvis behovet for hjælp opstår. Fællesskaber giver mulighed for
at fortsætte et aktivt liv, hvor den enkelte kan bringe sine ressourcer i spil. Et godt og aktivt liv skaber værdi for det
enkelte menneske.

Frihed – til at leve det liv man ønsker
I Holbæk skal der være frihed til at leve det liv, som giver mening, og gøre de ting, der betyder noget – også når man
bliver ældre. Den enkelte skal have frihed til at bestemme, hvad et godt liv i den tredje alder indebærer – og kommunen
skal understøtte frihed og valgmuligheder for hver enkelt, så det gode liv kan leves i Holbæk. 

For at indfri målet om frihed vil vi de kommende år gå ad følgende veje:

Hjælp til at kunne selv i hverdagen
Det aktive valg – folder livet ud
Teknologi – tæt på borgeren

Tryghed – når der er behov for støtte og pleje i hverdagen



Ældre borgere i Holbæk Kommune skal opleve tryghed i hverdagen – også når der opstår udfordringer. Man skal være
tryg ved at få det rette tilbud til rette tid, hvis man oplever sygdom, funktionstab, tab af en ægtefælle eller andre
begrænsninger i livet, hvor man har brug for pleje og støtte

For at indfri målet om tryghed vil vi de kommende år gå ad følgende veje:

Sammenhængende forløb
Høj kvalitet og faglighed
Livet som pårørende

Fællesskaber – der giver nye muligheder

Alle har brug for fællesskab og for at føle sig som en del af noget større. I Holbæk Kommune skal vi skabe mulighederne
for, at ældre borgere kan fortsætte et aktivt liv i nye og gamle fællesskaber, så alle kan bringe deres ressourcer i spil til
gavn for både dem selv og andre.

Et godt og aktivt liv skaber værdi for det enkelte menneske. Vi skal derfor udnytte mulighederne for at skabe rammer, der
er så brede, at der er plads til individuelle behov og ønsker uanset, om det er raske og friske ældre, der klarer sig selv, eller
om det er ældre, der i nogen eller høj grad har brug for træning, støtte og pleje.

Bedre rammer for de pårørende og frivillige forbedrer livskvaliteten, mindsker ensomhed og forebygger at de ældre
borgere ”giver op” og får mere omfattende brug for pleje og omsorg.

Holbæk vil understøtte ældre i at udfolde deres ressourcer, være en del af fællesskaber og leve det liv, de ønsker.

For at indfri målet om fællesskab vil vi de kommende år gå ad følgende veje:

Livet med demens
Boligen og steder at mødes
Relationer og netværk

Mål til realisering af ældrepolitik

Administrationen har udarbejdet et målhierarki for ældrepolitikken (bilag), der kan bidrage til at tydeliggøre
sammenhæng til de strategier, der skal danne grundlag for udmøntningen af politikken.

Målhierarkiet opstiller mål for ældrepolitikken på et øvre niveau, og fungere som ramme for den videre proces omkring
målindikatorer.

Når den reviderede ældrepolitik er godkendt vil udvalget i forbindelse med den systematiske opfølgning på strategierne
blive præsenteret for mål/handleplan for den enkelte strategi i 2021/2022.

 

Økonomiske konsekvenser
Der er ingen økonomiske konsekvenser.

Miljø- og klimamæssige konsekvenser
Der vurderes ikke umiddelbart at være nogle væsentlige miljø- og klimamæssige konsekvenser.

Sagshistorik, henvisninger

Udvalget for Ældre og Sundhed den 10. august 2020: Pkt. 63. Drøftelse af opfølgning på Ældrepolitikken og
Værdighedspolitikken

Udvalget for Ældre og Sundhed den 3. december 2020: Pkt. 106. Drøftelse af revideret ældrepolitik

Bilag

Høringssvar fra Ældrerådet

Målhieraki_ældrepolitik_jan 2021 (002).pdf

Ældrepolitik_2021.pdf

http://https//dagsordener.holbaek.dk/vis/pdf/dagsordenpunkt/91a03e79-8497-4082-9e99-8f4970d88eab?redirectDirectlyToPdf=false
http://https//dagsordener.holbaek.dk/vis/pdf/dagsordenpunkt/91a03e79-8497-4082-9e99-8f4970d88eab?redirectDirectlyToPdf=false
http://https//dagsordener.holbaek.dk/vis/pdf/dagsordenpunkt/5ce2f953-8443-4ef7-9fa7-19b05d7cc25a?redirectDirectlyToPdf=false


Punkt 40: Orientering om hvordan Holbæk Kommune støtter borgere
omkring vaccinationsindsatsen for Covid 19

21-000636

Beslutning
Orientering taget til efterretning

Sagsgang og sagstype

Udvalget Ældre og Sundhed

Orienteringssag

Indstilling

Administrationen indstiller, at:

1. Orientering om støtte til borgere omkring vaccinationsindsatsen for Covid 19 tages til efterretning

Beskrivelse af sagen

Det er Sundhedsstyrelsen, der beslutter hvilke målgrupper der tilbydes vaccine og hvornår denne vaccination tilbydes den
enkelte målgruppe. Regionerne står for selve gennemførslen af vaccinationerne og kommunerne medvirker til at
koordinere og støtte borgerne i at modtage vaccinationen og sikre befordring til et vaccinationscenter for de borgere som
ikke selv er i stand til at transportere sig til et vaccinationscenter enten ved egen eller pårørende/netværks hjælp.

Målgrupper til vaccination for Covid 19 jf. Sundhedsstyrelsen

1. Personer som bor i plejebolig mv.
2. Personer med alder = 65 år som modtager både personlig pleje og praktisk hjælp.
3. Personer med alder = 85 år.
4. Personale i sundheds-, ældre- og udvalgte dele af socialsektoren med særlig risiko for smitte, eller som varetager en

kritisk funktion.
5. Udvalgte personer med tilstande og sygdomme, som medfører særligt øget risiko for alvorligt forløb ved COVID-

19.
6. Udvalgte pårørende til personer med særligt øget risiko for et alvorligt forløb ved COVID-19 eller pårørende, som

er en uundværlig omsorgs- eller plejeperson.
7. Personer på 80-84 år.
8. Personer på 75-79 år.
9. Personer på 65-74 år.

10. Personer på under 65 år, som har tilstande og sygdomme, som medfører øget risiko for alvorligt forløb ved COVID-
19.

11. Personale, der varetager øvrige samfundskritiske funktioner.
12. Øvrige befolkning, fx segmenteret efter alder.

Prioriteringen bygger på en sundhedsfaglig vurdering af, hvordan man bedst beskytter de mest sårbare borgere og
frontpersonale og samtidig sikrer, at smittespredningen bremses.

I forbindelse med at borgerne inviteres til at modtage deres vaccination for Covid 19, har mange borgere oplevet, at det
har været svært at komme igennem til Regionens call center, hvor tider til vaccination kan bestilles. Andre borgere har
oplevet det ganske svært at bestille tider gennem vacciner.dk. Holbæk Kommune arbejder koncentreret på at medvirke til
at sikre information og støtte til borgerne, så de får mulighed for at bestille deres vaccinationer så hurtigt som muligt.

For at sikre at borgerne kan modtage råd og vejledning, samt har mulighed for at få konkret hjælp støttes borgerne
omkring vaccinationsforløb på flere måder:

Personer der bor i plejebolig (målgruppe 1)

Der er gennemført vaccination på de enkelte plejecentre ved Regionens udkørende vaccinationsteam. Det er Holbæk
Kommune der har sikret indmelding, indhentning af forhåndstilsagn og dialog med pårørende. For nye borgere der



løbende flytter til plejecenteret uden vaccination, vil borgerne tilbydes vaccine på et vaccinationscenter. Holbæk
Kommune sikrer bestilling og transport med ledsagelse enten i form af pårørende, netværk eller personale fra
plejecenteret.

Borgere som er 65+ og som modtager både praktisk hjælp og personlig pleje (målgruppe 2)

Borgerere i denne målgruppe er blevet indmeldt til Statens Serum institut af Holbæk Kommune og Hjemmeplejen har
efterfølgende været i dialog med alle borgere for en vurdering og aftale med den enkelte borger om hvorvidt de selv vil
være i stand til at transportere sig til et vaccinationscenter. De borgere der har haft brug for hjælp til befordring, har
Holbæk Kommune efterfølgende booket en tid til vaccination og bestilt transport til og fra vaccinationscenter.

Borgere med alder 75+ (målgruppe 3, 7 og 8) samt udvalgte personer med tilstand og sygdomme, som medfører
særligt øget risiko for alvorligt forløb ved Covid 19 (målgruppe 5)

Holbæk Kommune modtager en oversigt fra Statens Serum institut over de borgere der er inviteret til at modtage en
vaccination. På baggrund af den liste kontaktes de borgere der modtager en indsats i hjemmeplejen eller sygeplejen af
hjemmeplejens medarbejdere. Borgere der ikke modtager en indsats fra hjemmeplejen eller sygeplejen kontaktes i stedet
af sundhedsvejlederne, som normalt tilbyder forebyggende hjemmebesøg. Kontakten fra sundhedsvejlederne ift.
vaccinationsindsatsen vil som udgangspunkt være telefonisk.

Ved kontakten afklares det om borgeren ønsker at modtage vaccination. Om borgeren har brug for hjælp til transport eller
om borgeren selv eller med pårørendes hjælp kan og vil bestille tid til vaccine. Ved samtalen rådgives borgerne om
hvordan de skal forholde sig til bestilling af tider og orienteres om, at der løbende frigives nye tider i takt med at der er
tilgængelige vacciner.

Hvis borgerne tilkendegiver at de har brug for hjælp til befordring, skrives de på en liste. På baggrund af den liste vil
Holbæk Kommune kunne bestille tider på vaccinationscenteret i takt med at der er ledige tider.

Derudover har alle borgere mulighed for at kontakte Borgerservice, kontaktcenteret for råd og vejledning samt behov for
hjælp til at bestille en tid til vaccine og hjælp til transport. Mange borgere når at benytte sig af denne mulighed inden
hjemmeplejen eller de forebyggende sygeplejersker når at kontakte borgerne.

Det fremgår af Holbæk Kommunes hjemmeside, hvilket nummer og hvilke kontakttider der er i den forbindelse. Corona
Callcenter i Regionen har ligeledes dette nummer og kan henvise borgere til dette nummer, hvis de har brug for hjælp til
transport. Kontaktcenteret sikrer hurtig betjening og har åbent fra kl. 8-16 mandag til onsdag, 8-17.30 torsdag og 8-13
fredag.

Alle borgere som Holbæk Kommune har hjulpet med en vaccinetid (begge bestilles samtidig) og transport, noteres på
lister og når tiden for vaccine nummer 2 nærmer sig, ringes borgerne op og mindes på tiden.

Det er administrationens vurdering, at vi med denne tilgang har kontakt med alle borgere på 75 år og opefter.

Økonomiske konsekvenser
Der er ingen økonomiske konsekvenser.

Miljø- og klimamæssige konsekvenser
Der vurderes ikke umiddelbart at være nogle væsentlige miljø- og klimamæssige konsekvenser.



Punkt 41: Orientering om puljen fagligt overskud til omsorg og nærvær

21-000620

Beslutning
Orientering taget til efterretning

Sagsgang og sagstype

Udvalget Ældre og Sundhed

Orienteringssag

Indstilling

Administrationen indstiller, at

1. Orientering om puljen ”Fagligt overskud til omsorg og nærvær” tages til efterretning

Beskrivelse af sagen

Sundhedsstyrelsen har bevilliget Holbæk Kommune 8 mio. kr. til projektet ”Fagligt overskud til omsorg og nærvær” i de
3 kommunale plejecentre Samsøvej, Elmelunden og Stenhusbakken samt Kastaniely. Projektperioden er 2021.

Puljen er en udmøntning af finanslovsinitiativet om omsorg og nærvær i ældreplejen, hvor puljen i alt udgør 245 mio. kr.

Formålet med puljen er at udvikle og afprøve nye innovative veje til at styrke omsorg og nærvær for borgere i
ældreplejen, herunder at se på veje til at reducere unødvendige dokumentationskrav, som vil frigive mere tid til den
enkelte ældre.

Projektet skal desuden tage afsæt i et eller flere af temaerne i Værdighedspolitikken. Et centralt formål er at afsøge
potentialerne og overførbarheden i forsøgene til resten af landets kommuner.

I plejecentrene i Holbæk Kommune har det faglige afsæt længe været en helhedsorienteret tilgang til borgerne, men i
praksis er denne tilgang ofte udfordret af et omsorgssystem og dokumentationssystematik, som opleves meget
fragmenteret. Vi ønsker i dagligdagen at sikre en klar dokumentationssystematik, tydelige arbejdsgange og et fagligt fokus
på en helhedsorienteret tilgang til borgeren med inddragelse af pårørende. Ofte sker det ikke i den udstrækning vi ønsker.
 Udfordringerne er bevidste og ubevidste vaner, rutiner og misforståelser.

Resultatet er at dokumentationssystematikken og de tilhørende arbejdsgange ikke understøtter den helhedsorienterede
tilgang til borgeren. Medarbejderne er usikre på, hvor i omsorgssystemet de skal hente og indsætte relevant
dokumentation. Det manglende overblik over omsorgssystemet betyder at usikkerhed i dokumentationspraksis fylder de
faglige dialoger fremfor dialoger om borgeren og borgerens trivsel.

Derfor er der skabt en unødig stor datamæssig kompleksitet, som forstyrrer fokus på den enkelte borgers livskvalitet,
selvbestemmelse og ensomhed samt det gode samarbejde med pårørende.

Med puljen ønsker vi at skabe et tæt samspil mellem faglighed, teknologi og adfærd for at løfte kvalitet, tværfaglighed og
sammenhæng i plejen.

For det første vil vi i samarbejde med Incare Systems udvikle og implementere en teknologisk løsning, som er opbygget
ud fra vores faglige tilgang. Det vil sikre at kun relevant data vises på et ”helhedsoverblik” over den enkelte borger. Den
teknologiske løsning vil automatisk kunne trække og placere relevante data de rigtige steder i omsorgssystemet uden
medarbejderne aktiv skal søge mellem flere forskellige faneblade.

I praksis betyder det, at der er en indtastningsflade, der kun viser de relevante data. Helhedsoverblikket vil blive vist på en
særlige interface på skærm i kontoret og alle vagtlag kan hurtigt få de seneste relevante data, så fokus kan være på
borgerens livskvalitet.

For det andet skal helhedsoverblikket være i centrum i vores arbejdsgange omkring faglig sparring og skal styre vores
rutiner i hele døgnets tilrettelæggelse. Det vil medvirke til at vi fagligt fokuserer på borgerens ønsker og behov fremfor
krav til dokumentationspraksis, som kan opleves ulogiske.



For det tredje vil vi tilrettelægge teknologi og arbejdsgange så vi sikrer at arbejdet med helhedsoverblikket skaber
sammenhæng, kvalitet og tværfaglighed i omsorgen for vores borgere. Der er i dette projekt stor opmærksomhed på at nå
rundt om alle vagtlag.

I et tæt samarbejde skal konsulenthuset Marselisborg og medarbejdere i plejecentrene grundigt analysere arbejdsgange og
reducere kompleksiteten i dokumentationspraksis for at give tid og overskud til at prioritere omsorg og nærvær i
relationen til borgerne.

I projektet er 5 af værdighedstemaerne indarbejdet:

 Livskvalitet: I den helhedsorienterede / personcentrerede omsorg er fokus at have øje for og understøtte den enkelte
borgeres væsentligste behov.

Selvbestemmelse: Vi vil få det faglige overskud til at prioritere borgenes ønsker og behov, når unødige
dokumentationskrav identificeres og fjernes.

Kvalitet, tværfaglighed og sammenhæng i plejen: Når vi arbejder med relevant dokumentation, vil dette anvendes til
målrettet kommunikation og ikke blot som en dokumentationspraksis, som ingen kan genkende.

Pårørende:  Med mere overskud til omsorg og nærvær vil der også være plads og overskud til at inddrage pårørende i
dagligdagen.

Bekæmpelse af ensomhed:  I projektet vil fokus være den helhedsorienterede tilgang og derved vægtes borgernes
psykologiske udfordringer på lige fod med somatiske. De psykologiske behov som identitet, meningsfuld beskæftigelse,
tilknytning og inklusion taler direkte ind i bekæmpelse af ensomhedsfølelsen.

I projektet er der bevilliget midler til at ansætte projektmedarbejdere i perioden, som skal understøtte det kontinuerlige
arbejde med skabe nye meningsfulde rutiner i dokumentationspraksis og sikre hurtigt overblik, så både borgere og
pårørende oplever mere omsorg og nærvær.  Medarbejderne vil opleve større tilfredshed i arbejdet ved at fokusere på
borgerne ønsker og behov fremfor unødig dokumentation.

Der er i projektet bevilliget midler til vikardækning. På denne måde kan medarbejderne i ro og tryghed fokusere på at
skabe den nye bedste og enkle dokumentationspraksis.

Projektleder vil til udvalgsmøde i september 2021 give en kort status på projektets forløb samt første kvartal 2022 give
afsluttende status på projektets resultater.
Udvalget får en opfølgning på projektet i sommeren 2021.

Økonomiske konsekvenser
Der er ingen økonomiske konsekvenser.

Miljø- og klimamæssige konsekvenser
Der vurderes ikke umiddelbart at være nogle væsentlige miljø- og klimamæssige konsekvenser.



Punkt 42: Orienteringer

21-000636

Sagsgang og sagstype

Udvalget Ældre og Sundhed

Orienteringssag

Beskrivelse af sagen

Eventuelle orienteringer fra formanden

Eventuelle orienteringer fra medlemmerne

Eventuelle orienteringer fra direktionen

Mødet den 8. april

Orientering om udgiftsdrivere
Budgetforslag
Effektiviseringer
Orientering om årsrapport for kommunalt tilsyn
Orientering om statistik over klager til Ankestyrelsen over kommunens afgørelser på Social- og
Beskæftigelsesområdet

Mødet den 3. maj

Orientering om udgiftsdrivere
Drøftelse af budget 2022-2025
Beslutning om budgetrevision 2
Borgerrådgiverens beretning 2018
Opfølgning på borgerrådgiverens beretning
Sundhedspolitik
Status og overlevering fra de stående udvalg og økonomiudvalget til den kommen kommunalbestyrelse
Godkendelse af sundhedsberedskabsplan

Mødet den 31. maj

Orientering om udgiftsdrivere
Drøftelse af budget 2022-2025
Status på værdighedspolitikken
Status på Fagligt overskud til omsorg og nærvær



Punkt 43: Underskriftsark

21-000636
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