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Punkt 109: Godkendelse af dagsorden til mode i Udvalget for Beskeftigelse,
Uddannelse og Erhverv den 08.11. 2023

Beslutning
Godkendt, idet punkt 120 udsattes.
Sagsfremstilling

Indstilling

Administrationen indstiller, at:

1. dagsorden for mede i Udvalget for Beskeeftigelse, Uddannelse og Erhverv den 8. november 2023 godkendes

Sagsgang 0g sagstype

Udvalget for Beskaftigelse, Uddannelse og Erhverv

Beslutningssag

Nr. Sag Tid i min.
1 Godkendelse af dagsorden 2
2 Droftelse af udgiftsdrivere november 5
3 Beslutning om en alternativ fremstilling af udgiftsdrivere 10
4 Budgetopfelgning 10
5 Beslutning om ny kontrakt med HEF 25
6 Beslutning om igangsattelse af DSI-projekt 15
7  Beslutning om sagsbehandlingsfrister pa social- og 15

beskaeftigelsesomradet

8  Godkendelse af den boligsociale helhedsplan for Holbzk by 20

9 Godkendelse af flytning af udvalgsmeder 5

10  Dreftelse af tilfredshedsundersegelse 2023 for borgere og 20
virksomheder

11 Orientering om sagsbehandlingstider for landbrugsomradet for 3.kvt. 10

2023
12 Valg af ny udvalgsformand 5
13 Orienteringer 8

I alt 150
min.



Punkt 110: Dreftelse af udgiftsdrivere

22-005333
Beslutning
Droftet.
Sagsfremstilling

Indstilling
Administrationen indstiller, at:
1. udgiftsdrivere til udvalgsmede den 8. november 2023 droftes

Resume

Udvalget for Beskaeftigelse, Uddannelse og Erhverv bliver hver méaned praesenteret for udgiftsdrivere pa udvalgets
omrade.

Sagsgang og sagstype
Udvalget for Beskeftigelse, Uddannelse og Erhverv

Droftelsessag

Beskrivelse af sagen
Udgiftsdriverne giver overblik og indblik i centrale dele af udvalgets skonomi og gor det

overskueligt for udvalgene at folge den ekonomiske udvikling (udgiftsdriver til dagens mede er
vedlagt til sagen).

Udgiftsdriverne er, hvor det er muligt, koblet til budgetforudsatningerne og kan derfor understotte sdvel budgetrevisioner i indevaerende ar som
dreftelser af budgettet for 2023-2026.

Udgiftsdriverne gennemgés pa medet og kobles til den nuvarende ekonomiske situation pa udvalgets omréde.

Administrationen fremhaver i november folgende tre omrader:

¢ Der er flere borgere pd sygedagpenge, jobafklaringsforleb, a-dagpenge og fortidspension end forudsat ved
budgetleegningen.

¢ Der er vaesentligt faerre borgere i ressourceforleb end forudsat ved budgetleegningen.

o Selvforsergelses- og hjemrejseydelse samt overgangsydelse udviser store udsving i bruttoudgifter fordelt pa
refusionstrin. Det er drevet af et skift fra trin 3 til 4 (Trin 4 lig 20% refusion ved 52+ ugers ydelse) henover de
seneste 6 maneder pa et antal Ukrainere med ophold efter seerloven. Administrationen folger udviklingen teet.

Okonomiske konsekvenser

Der er ingen ekonomiske konsekvenser

Milje- og klimamaessige konsekvenser

Der vurderes ikke umiddelbart at veere nogle vasentlige miljo- og klimamassige konsekvenser.

Bilag



Udgiftsdrivere udvalgsmeade d. 8. november 2023 udskrevet d. 13. oktober



Punkt 111: Beslutning om fremstilling af udgiftsdrivere

Beslutning
Det besluttes, at den nye fremstilling anvendes frem over.

Sagsfremstilling
Indstilling

Administrationen indstiller, at:

1. udvalget beslutter, hvilken fremstilling af udgiftsdrivere der enskes fremover

Resume

Udvalget for Beskeaeftigelse, Uddannelse og Erhverv bliver hver maned praesenteret for udgiftsdrivere pa udvalgets
omrade. Denne sag genfremsender forslag til forbedring af fremstillingen af udgiftsdrivere pa baggrund af
tilbagemeldinger.

Sagsgang og sagstype

Udvalget for Beskeftigelse, Uddannelse og Erhverv

Beslutningssag

Sagshistorik, henvisninger

Udvalg for Beskeftigelse og Uddannelse, oktober 20213: Pkt. 98 Beslutning om fremstilling af udgiftsdrivere

Beskrivelse af sagen

Udgiftsdriverne giver overblik og indblik i centrale dele af udvalgets ekonomi og ger det overskueligt for udvalgene at
folge den gkonomiske udvikling.

Pa udvalgets mede d. 4. oktober blev et forslag til grafisk og indholdsmaessig opdatering gennemgéet. Pé baggrund af
tilbagemeldinger p& medet genfremsendes forslag til forbedring af fremstillingen af udgiftsdrivere.

Forslaget vil blive gennemgéet pa madet.

Okonomiske konsekvenser

Der er ingen ekonomiske konsekvenser.

Milje- og klimamaessige konsekvenser

Der vurderes ikke umiddelbart at veere nogle vasentlige miljo- og klimamessige konsekvenser.
Bilag

Udgiftsdrivere - revideret forslag


https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=3a68346f-ff36-47ba-9496-6657317c65a9&punktid=2629db36-2251-4100-934c-73614e42c763

Punkt 112: Dreftelse af budgetopfelgning ultimo september mianed 2023

23-020289
Beslutning
Droftet.
Sagsfremstilling

Indstilling
Administrationen indstiller, at:

1. Budgetopfelgning ultimo september maned 2023 dreftes

Resume

Der er udarbejdet budgetopfalgning for september méaned 2023.

Sagsgang og sagstype
Udvalget for Beskeftigelse, Uddannelse og Erhverv

Droftelsessag

Sagshistorik, henvisninger

Kommunalbestyrelsesmoede den 24.05.2023 punkt 102: Beslutning om Budgetrevision 2

Beskrivelse af sagen

Kommunalbestyrelsen besluttede pa mede den 24. maj 2023, at alle udvalg preesenteres for manedlige budgetopfoelgninger. Derfor udarbejdes
fremadrettet budgetopfelgninger i de maneder, hvor der ikke bliver udarbejdet budgetrevisioner.

Budgetopfelgningen forholder sig alene til driften pa udvalget.

Budgetopfelgningen kan ses af bilaget og indeholder en oversigt over den forventede afvigelse pa udvalgets politikomrader. Opfelgningen viser
ogsa udviklingen i forhold til den seneste opfelgning og de handlinger, der er igangsat, for at kompensere for forventninger om eventuelle stigende
udgifter.

Okonomiske konsekvenser

Der er ikke andre gkonomiske konsekvenser end dem der fremgér af sagsfremstillingen.

Milje- og klimamaessige konsekvenser

Der er ingen miljo- og klimameessige konsekvenser.

Sagens forleb

07-11-2023 Udvalget for Klima, Miljg og Natur
Beslutning ikke frigivet

07-11-2023 Udvalget for Plan, Bolig og Lokal Udvikling
Beslutning ikke frigivet

07-11-2023 Socialudvalget

Beslutning ikke frigivet

08-11-2023 Udvalget for Aldre og Sundhed

Droftet.

08-11-2023 Udvalget for Kultur og Fritid

Droftet.



https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=412c8708-7ea2-4390-8012-eb3cfb7758c1

Bilag

Budgetopfelgning september - Udvalget for Beskaeftigelse, Uddannelse og Erhverv



Punkt 113: Beslutning om rammeaftale med Holbak Erhvervsforum 2024-
2027

23-000965
Beslutning
Indstilles godkendt.
Sagsfremstilling

Indstilling

Administrationen indstiller, at:
1. forslag til firedrig rammeaftale mellem Holbak Erhvervsforum og Holbaek Kommune om erhvervsindsatser

tiltreedes.
2. forslag til etarige aftale/handleplan tiltraedes.

Resume

Holbak Kommunes nuvarende aftale med Holbaek Erhvervsforum om indsatser pa den lokale erhvervsservice udleber i
december 2023. Udvalget har tidligere truffet beslutning om, at man enskede at fortsatte samarbejdet med Holbak
Erhvervsforum. Derfor fremlaegges der et forslag til en ny aftale geldende fra januar 2024 til december 2027. For at sikre
en mulighed for at kunne tilpasse indsatserne i aftaleperioden, indferes et nyt tiltag, hvor der arligt indgas aftale om,
hvilke indsatser, der skal vere i fokus det kommende ar.

Sagsgang 0g sagstype
Udvalget for Beskeaeftigelse, Uddannelse og Erhverv, @konomiudvalget, Kommunalbestyrelsen.

Beslutningssag

Sagshistorik, henvisninger

Udvalget for Beskeftigelse, Uddannelse og Erhverv den 30. november 2022 pkt. 134: Valg af organisering af
erhvervsfremmeindsatsen i Holbaek Kommune (Lukket punkt)

Beskrivelse af sagen

Rammeaftalen bygger pé en reekke parametre videre pé de tidligere aftaler, som Holbaek Erhvervsforum og Holbaek
Kommune har haft, som er en gensidig ambition om at skabe vaekst og udvikling i det lokale erhvervsliv. Gennem fzlles
samarbejde og dialog sikres den nedvendige sammenheng og vidensdeling for at kunne matche erhvervslivets behov.

Aftalen beskriver de to hovedtemaer, som Holbak Erhvervsforum skal levere pa:

A) Erhvervsservicen - som er fundamentet for hele aftalen. Det er her, hvor Holbak Erhvervsforum er kommunens
forleengede arm i forhold til alle virksomheder i kommunen. Holbak Erhvervsforum skal yde tilbud om uvildig og
kompetent rddgivning til alle virksomheder og ivaerksattere i hele kommunen. Det kan vaere ved 1:1-meder, hvor
virksomhedens behov for hjlp afklares. Det kan vare ved generationsskifte - eller hvis virksomheden ekspanderer.
Holbaek Erhvervsforum skal ikke nedvendigvis selv kunne 'lgse' opgaven, men det er sa afgerende, at virksomheden kan
blive henvist til andre akterer, som kan hjelpe videre.

Baseret pa den viden og erfaring fra netop kontakten med de lokale virksomheder gennem det opsggende arbejde, har
Holbzk Erhvervsforum et andet tema:


https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=901ac8b3-c4e7-40b4-a256-4a1e1ea3f169&punktid=0be9229e-2842-4c6c-be64-b016e31409cd
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=901ac8b3-c4e7-40b4-a256-4a1e1ea3f169&punktid=0be9229e-2842-4c6c-be64-b016e31409cd

B) Erhvervsudvikling - som er den mere generelle og bredde indsats for de vilkar og udviklingsmuligheder, der tilbydes
erhvervslivet som sadan. Det kan handle om udpegning af de rette erhvervsarealer, eller behov for hjeelp til omstilling til
en mere baeredygtig produktion.

Erfaringen gennem de senere ar har vist, at der kan ske pludselige og meget markante forandringer, og derfor har der
veaeret enighed om fra bade Holback Erhvervsforum og Holbaek Kommune, at det er nedvendigt med dialog - og
fleksibilitet i den fire arige periode.

Det er forsggt opnéet ved:

1) at der indgas to aftaler, henholdsvis en firearig rammeaftale (bilag 1), som setter de overordnede rammer og intentioner
for samarbejdet. Rammeaftalen godkendes af udvalget, @konomiudvalget og Kommunalbestyrelsen.

Til at sikre den nedvendige fleksibilitet og tilpasningsmulighed er derudover aftalt en etarig aftale (bilag 2). Den etarige
aftale for 2024 godkendes af Kommunalbestyrelsen. De arlige aftaler for arene 2025-2027 godkendes arligt af det stdende
udvalg, som har erhvervsomradet som ressort. Selve indholdet i den etarige aftale forhandles pa plads mellem de to parter
efter oplaeg fra Holbaek Erhvervsforum - og de erfaringer, som Holbak Erhvervsforum har faet gennem arbejdet med den
lokale erhvervsservice. De konkrete initiativer i den arlige aftale aendres fra ar til ar, s& den vedvarende setter en relevant
retning. 1 2024 er det bl.a. indsatser pa 'historien om, hvorfor man skal placere sin virksomhed i Holbaek Kommune' og
styrke kontakten til og kendskabet om nye virksomheder.

2) at der atholdes to dialog meder arligt mellem Holbaek Erhvervsforum og det stdende udvalg, som har erhvervsomradet
som ressort. Formalet er at sikre en bedre gensidig sparring, vidensdeling og fokus pé de faelles indsatser. Det ene mode er
i folge aftalen 'fodt' til at ligge i december, hvor Holbaek Erhvervsforum skal praesentere mundtligt forslaget til det naeste
ars etarige aftale.

3) at der i forhold til tidligere aftaler er lagt sterre vaegt pa gensidighed, samarbejde og faelles fokus, fremfor en oplistning
af praecise mal og effekt. Dermed er der lagt en vis tyngde pa 'de felles ambitioner', og vigtigheden i at Holbaek
Erhvervsforum er en vigtig og serigs samarbejdspartner i mélet med at sikre en hgjere grad af erhvervsudvikling generelt i
kommunen.

Derudover indeholder rammeaftalen:

1) Holbzk Erhvervsforums rolle i forhold til arbejdet med ErhvervsUdviklingsRadet (EUR) skal afklares mere precist i
forbindelse med udarbejdelse af kommissoriet for Radet. Men det forventes, at Holbaek Erhvervsforum skal indga i
arbejdet, sa den opsamlede viden og erfaring fra det lokale erhvervsliv kan blive bragt ind i Radets arbejde med for
eksempel en ny eller revideret erhvervspolitik.

2) Holbak Byforum far fortsat til opgave at sikre, at kommunen har levende handelsbyer til at bidrage til bosatningen.
Byforum skal derfor iser understotte indsatser i Holbaek by. I de evrige byer og deres eventuelle lokale foreninger har
Byforum en rolle i at understette med viden og erfaring.

3) Belabet, som Holbaek Erhvervsforum tildeles til at udfere den firearige rammeaftale og den etarige aftale udger 4,35
mio. kr. 1 2024. I de efterfolgende ar fremskrives belobet med KLs relevante PL-regulering.

Aftalen er forhandlet mellem Udvalget for Beskaftigelse, Uddannelse og Erhverv (ved formand for udvalget Seren
Stavnsker og medlem Eva Anker Lund) og Holbak Erhvervsforum (primert ved formand Jan Bybjerg Pedersen, formand
for Byforum Michael Vester og direktor Jens Lerager).

Der har veret to fysiske forhandlingsmeder. Sarligt det indledende mede blev afgerende for 'at sette tonen' om en felles
ambition, en felles indsats og en styrket dialog, herunder hvordan man bedst kunne 'aftale-saette' det, uden at forvilde sig i
ud i forseg pa at opstille mél. Andet mede finpudsede selve aftaleteksten, sa der var enighed om indhold og retning.

Okonomiske konsekvenser

Holbaek Erhvervsforum tildeles 4,35 mio.kr. 1 2024 til at udfere den fireérige rammeaftale og den etérige aftale. I de
efterfolgende &r fremskrives belgbet med KL's relevante PL-regulering. Midlerne er afsat i budgettet. Midlerne er afsat
under politikomrade: Erhverv i budgettet.



Milje- og klimameaessige konsekvenser

Der vurderes ikke umiddelbart at veere nogle miljo- og klimamaessige konsekvenser

Bilag
aftale HEF HK 24 okt.pdf

arlig aftale 2024 hef hk 20 okt.pdf



Punkt 114: Godkendelse af igangszttelse af projekt med Den Sociale
Investeringsfond

21-000326
Beslutning
Godkendt.
Sagsfremstilling

Indstilling
Administrationen indstiller, at:
1. udvalget godkender igangsattelsen af projekt med Den Social Investeringsfond
Resume
Projektet har til formal at hjelpe psykisk sarbare, sygemeldte borgere med at finde og fastholde et arbejde. Det indebzrer
en helhedsorienteret tilgang og inkluderer en kombination af psykologisk stette og jobrettede aktiviteter, samt eventuelt

tiltag som motion. Projektet straekker sig over 2,5 ar og involverer 180 borgere. Forventet besparelse for Holbaek
Kommune er 4 millioner kroner pa grund af reducerede sociale ydelser og udgifter.

Sagsgang 0g sagstype
Udvalget for Beskeaeftigelse, Uddannelse og Erhverv

Beslutningssag

Sagshistorik, henvisninger

Udvalg for Beskeaeftigelse og Uddannelse, marts 2021: Pkt. 44 Beslutning om at afdeekke muligheder for at blive
partnerkommune med Den Sociale Investeringsfond

Udvalg for Beskeftigelse og Uddannelse, april 2021: Pkt. 62 Beslutning om valg af malgruppe til ansggning om
partnerskabskommune med DSI

Udvalg for Beskeeftigelse og Uddannelse, august 2021: Pkt. 121 Orientering om tilsagn til Holbaek Kommune om et
udviklingspartnerskab med Den Sociale Investeringsfond

Beskrivelse af sagen

Baggrund
I foréret 2021 besluttede Udvalget for Beskeftigelse og Uddannelse at deltage i et projekt med Den Sociale
Investeringsfond (DSI). Efter at have faet godkendelse fra DSI's bestyrelse, gik arbejdet med at lave en samarbejdsaftale i

gang.

Desvarre tog arbejdet leengere tid end forventet, dels pa grund af at DSI ikke havde nok fondsmidler til at starte i 2022,
og dels pga. organisationsendringer i AUBO. Samarbejdsaftalen er nu udarbejdet og godkendt af DSI og mangler kun
godkendelse fra Udvalget for Beskaftigelse, Uddannelse og Erhverv for at komme i gang.

Den Sociale Investeringsfond er en offentlig styret investeringsfond, som har til formal at investere offentlige og private
penge i projekter pa tvers af velferdsomrader. Fonden ledes af en bestyrelse, som er udpeget Social- og Aldreministeriet,
Danske Regioner og Kommunernes Landsforening. Fonden har pt. 11 aktive investeringer pa i alt 50 mio. kr.


https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=e1d69ca9-3790-44ca-b166-dff5c83b6dca&fritekst=investeringsfond&punktid=8904d941-271a-4df0-bc10-7f70d2b3df85
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=e1d69ca9-3790-44ca-b166-dff5c83b6dca&fritekst=investeringsfond&punktid=8904d941-271a-4df0-bc10-7f70d2b3df85
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=bebd5604-0785-4829-ba9c-a6f7c50d3f49&fritekst=DSI&punktid=ee83d535-38eb-43f3-bd86-19a2bab7c8d7
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=bebd5604-0785-4829-ba9c-a6f7c50d3f49&fritekst=DSI&punktid=ee83d535-38eb-43f3-bd86-19a2bab7c8d7
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=41e660e3-b953-4146-ae6d-3b58a760c68f&fritekst=DSI&punktid=69ffa311-8436-43b3-a143-62d8be09ac18
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=41e660e3-b953-4146-ae6d-3b58a760c68f&fritekst=DSI&punktid=69ffa311-8436-43b3-a143-62d8be09ac18

Projektets formdl og varighed

Holbak Kommune har erfaret, at det er udfordrende at hjelpe psykisk sarbare, sygemeldte borgere med at finde job ved
hjelp af eksisterende metoder. Derfor er der brug for en mere helhedsorienteret tilgang, der kombinerer psykologisk stette
med jobfremmende tiltag. Indsatsen forventes at kunne skabe en positiv forskel bade for den enkelte borger og
Kommunen i forhold til besparelser pé forsergelsesydelser.

Projektet omhandler at bruge fondsmidler fra DSI til at anszette et tvaerfagligt team, som kun har fokus pa en
helhedsorienteret jobindsats til psykisk sarbare borgere.

I labet af 2024 og 2025 vil 180 borgere med en sygedagpengesag (over 13 uger) eller i jobafklaringsforleb deltage i
projektet, og opfalgning forventes afsluttet i midten af 2026.

Indsatsen
Indsatsen bestér af to faser: en indsatsfase og en opfelgningsfase. Indsatsdelen kan vare op til 26 uger og inkluderer
praktik og kompetenceudvikling med fokus pé rehabilitering eller forbedring af arbejdsevnen.

Indsatsen kombinerer psykologisk stette og jobrettet indsats, samt i nogle tilfeelde andre aktiviteter (sdsom motion) for at
forbedre trivsel og mestring. Efter raskmelding folger en opfelgningsperiode pa 13 uger, hvor borgerne fortsat stettes. Det
er afgarende, at borgeren meder de samme & medarbejdere fra det tvaerfaglige team i hele forlgbet, da det fremmer tillid
og relationer mellem borgerne og personalet og er naglen til at opné succes.

Det tvarfaglige team i projektet bestér af to koordinerende sagsbehandlere, en psykolog, en virksomhedskonsulent, en
ergoterapeut, en projektleder og eventuelt en arbejdsmediciner fra Klinisk Funktion. I alt ca. svarende til 5 arsvark.

Tilskud fra fonden og besparelse for kommunen

Holbak Kommune har brug for gkonomisk stette fra DSI for at gennemfere projektet. DSI vil investere 6,9 millioner
kroner i projektet, fordelt pé fire rater i perioden fra januar 2024 til januar 2026. DSI kan velge at afkorte projektperioden
til midten af 2025 hvis ikke de har nok fondsmidler, hvilket vil reducere investeringen til 4,1 millioner kroner. Midlerne
vil blive brugt til lenninger til det tveerfaglige team i 2,5 ar og diverse projektrelaterede omkostninger.

Investeringen fra DSI skal tilbagebetales ud fra de resultater, som projektet opnar. Raskmeldes en borger, skal der fx
tilbagebetales 28.000 kr. P4 samme méde udleser job og eget trivsel tilbagebetaling til fonden. Baseret pa de forventede
succesrater, skal der tilbagebetales 9,1 mio. kr. til DSL.

De forventede succesrater er:

e 50% bliver raskmeldte,
* 60% oplever hgjere trivsel og
¢ 40% opnér job.

Besparelsen for kommunen forventes at vaere 13,1 mio. kr., baseret pd de forventede succesrater. Besparelsen forventes at
besta af:

¢ Dbesparelse pé ydelse til borgerne pa 10,9 mio. kr.,
¢ besparelse pa indsatser pa 1,4 mio. kr. og
¢ sparede udgifter til sagsbehandlere pa 0,7 mio. kr.

Fratrukket den forventet tilbagebetaling til DSI (9,1 mio. kr.), forventes et overskud for kommunen pa 4 mio. kr. Projektet
indeholder ikke en gkonomisk risiko, idet lavere eller hgjere succesrater betyder, at tilbagebetaling og kommunal
besparelse tilsvarende @ndrer sig.

Gevinster og udfordringer i projektet

Gevinsten ved den helhedsorienterede indsats er, at en stor gruppe psykisk udsatte borgere forventes at opné en bedre
tilknytning til arbejdsmarkedet, idet de hjelpes til at opna de nedvendige feerdigheder og kompetencer til at finde og
fastholde job. Desuden hjelpes borgeren med at tackle deres psykiske udfordringer og opna en vaesentlig hejere trivsel og
mestring af eget liv.

For jobcenteret er gevinsten, at en ny tilgang til mélgruppen afpraves og der opnas sterre viden og erfaring med tilgangen.
Desuden rykkes en gruppe borgere, som ellers kan vere svere at opné succes med.

For kommunen opnés forventeligt en besparelse pa udgifter til malgruppen, dels i besparelser pa indsatsmidler og dels i
besparelser pa ydelse.



En udfordring i projektet er at opna de ambitigse succesrater. Det kan vaere svaert at motivere psykisk sérbare borgere til at
deltage, ligesom det kan vare sveert at fastholde dem i job pa leengere sigt.

En anden udfordring kan blive, hvis fonden valger at forkorte indsatsperioden til afslutning medio 2025. I sa fald
reduceres tilskuddet fra fonden til 4,1 mio. kr., og der vil s4 skulle tages stilling i kommunen til, om det tverfaglige team
skal aflennes i den resterende tid med kommunale midler eller opsiges.

Et opmaerksomhedspunkt er, at skal indsatsen med det tverfaglige fortsettes i 2026 og frem, skal kommunen selv finde
finansiering hertil, idet fondens tilskud opherer.

Okonomiske konsekvenser

Safremt igangsaettelsen godkendes, vil kommunen modtage fondsmidler pa 6,9 mio. kr. fra Den Sociale Investeringsfond i
fire rater i perioden januar 2024 til januar 2026.

Kommunen vil skulle tilbagebetale midler til fonden i otte rater i perioden september 2024 til marts 2028. Belebets
storrelse vil athange af succesraten i projektet, men estimeres til 9,1 mio. kr.

Kommunen vil opné besparelser pa hovedsageligt ydelsesmidler til de bergrte borgere, som forventes at komme i job mv.
Det forventes, at den samlede besparelse er 13,1 mio. kr. Fratrukket tilbagebetalingen til fonden, forventes gevinsten for
kommunen at veere 4,0 mio. kr.

Milje- og klimamaessige konsekvenser
Der vurderes ikke umiddelbart at veere nogle vasentlige miljo- og klimamessige konsekvenser.

Bilag

DSI projekt - samarbejdsaftale
Business case overblik
Business case tidsplinje
Business case kommune

Business case DSI



Punkt 115: Beslutning om sagsbehandlingsfrister pa social- og
beskaeftigelsesomradet 2024

23-019631
Beslutning
Indstilles godkendt.
Sagsfremstilling

Indstilling

Administrationen indstiller, at:

1. sagsbehandlingsfrister pa social- og beskaftigelsesomradet for 2024 godkendes

Resume

Kommunalbestyrelsen skal pa en reekke sagsomréader fastsatte frister for, hvor lang tid der ma gé, fra en ansegning er
modtaget, til der er truffet en afgerelse.

Administrationens forslag til sagsbehandlingsfrister for 2024 fremgér af sagens bilag.

Naér fristerne er godkendte, bliver de offentliggjort pa kommunens hjemmeside.

Sagsgang og sagstype

Socialudvalget, Udvalget for Aldre og Sundhed, Udvalget for Beskaftigelse, Uddannelse og Erhverv, @konomiudvalget,
Kommunalbestyrelsen

Beslutningssag

Sagshistorik, henvisninger

Kommunalbestyrelsen, den 22. marts 2023: Beslutning om sagsbehandlingsfrister pa social- og beskaeftigelsesomradet
2023

Beskrivelse af sagen

Kommunalbestyrelsen skal i henhold til retssikkerhedslovens § 3, stk. 2, fastsatte frister for sagsbehandlingen pé det
sociale omrade. Retssikkerhedsbekendtgerelsens § 1 regulerer, hvilke love der er omfattet af kravet om fastsattelse af
frister.

Hyvis der i lovgivningen er fastsat en frist for et omrade, galder den. Fastseattelse af en frist, der svarer til lovens frist,
kreever derfor ikke politisk godkendelse.

Der er ikke i retssikkerhedsloven eller dens forarbejder givet anvisninger pa, hvor korte eller hvor lange fristerne kan
veere, nar de ikke fremgar af loven. Det er derfor Kommunalbestyrelsens opgave at fastsette fristerne for at traeffe
afgerelse som led i lokale prioriteringer af, hvordan kommunens samlede ressourcer bedst anvendes. Fristerne kan
athenge af de enkelte sagstyper.

Sagsbehandlingen i de enkelte sager skal ske sa hurtigt som muligt. Sagsbehandlingsfristerne er udtryk for kommunens
serviceniveau og viser, hvor lang tid der generelt ma g, fra en ansggning er modtaget, til afgerelsen skal vere truffet.
Fristerne skal veere realistiske, s& de for eksempel svarer til den tid, der i praksis gar med at behandle 80-90 % af sagerne
inden for sagstypen.

Fristerne skal offentliggares, og borgeren skal have besked, hvis fristen i en konkret sag ikke kan overholdes.
Offentliggerelse sker i Holbeek Kommune pd kommunens hjemmeside. Herudover vejledes borgerne pé forskellig vis om


https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=e8759f5b-49aa-470a-8788-80ba695a2f29&punktid=ed91c5cc-583d-408c-8232-0a221d1fea9a
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=e8759f5b-49aa-470a-8788-80ba695a2f29&punktid=ed91c5cc-583d-408c-8232-0a221d1fea9a

fristerne, fx ved borgerens telefoniske henvendelse eller som led i den skriftlige kommunikation i forbindelse med en
ansggning.

Kerneomréderne Aktiv Hele Livet, Arbejdsmarked, Uddannelse og Borgerservice, Laring og Trivsel samt Social Indsats
og Udvikling har revurderet de sagsbehandlingsfrister, Kommunalbestyrelsen har godkendt i 2023, og har tilfejet frister
pa nogle omrader, hvor der ikke tidligere har veret fastsat en frist.

Det drejer sig bl.a. om nye bestemmelser i barnets lov, der traeder i kraft 1. januar 2024. Overforsel af bestemmelser fra
serviceloven til barnets lov med uandret indhold giver ikke i sig selv anledning til @ndringer i sagsbehandlingsfristerne.

Der er indfert 3 nye bestemmelser i serviceloven og 4 nye bestemmelser med vedtagelsen af barnets lov. Her stiller
administrationen forslag om fastseattelse af sagsbehandlingsfrister baseret pa baggrunden for indsatsen, erfaringer fra
sammenlignelige bestemmelser og lovgivers intention.

Revurderingen af de tidligere godkendte frister har i 4 tilfaelde fort til et forslag om forleengelse af sagsbehandlingsfristen.
Andringerne afspejler den realistiske sagsbehandlingstid ved de konkrete afgerelser i lyset af sagernes kompleksitet og
den generelle sagsmangde.

Endelig har gennemgangen af sagsbehandlingsfristerne vist, at der i 4 tilfzelde har manglet en frist, selvom der er krav om
det i lovgivningen.

Administrationens forslag til sagsbehandlingsfrister og begrundelser for de enkelte forslag fremgar af sagens bilag.
Bilaget med samtlige sagsbehandlingsfrister, der efter godkendelsen offentliggeres pa hjemmesiden, omfatter bade
bestemmelser, hvor Kommunalbestyrelsen skal fastsatte en frist, og bestemmelser, hvor fristen er fastsat i loven. Bilaget
giver dermed et samlet overblik over alle gaeldende frister, uanset hvordan de er fastsat.

Andringer, der kreever politisk godkendelse
Forslag til sagsbehandlingsfrister pa Socialudvalgets omréade:

§ Foreslaet frist Tidligere
frist
Barnets lov § 18 (screening) 1 uge Ingen
Maksimalt 24 timer ved
oplysning om vold
og/eller overgreb
Barnets lov § 19 (afdeekning) 8 uger Ingen
Barnets lov § 81, stk. 4 (sarlig 3 maneder (lovens frist) 8 uger
familievejlederordning)
Serviceloven § 82 b (individuel tidsbegranset 8 uger 4 uger
socialpadagogisk hjelp og statte)
Serviceloven § 85 (hjelp, omsorg eller statte 8 uger 4 uger
samt optreening og hjelp til udvikling af
feerdigheder)
Serviceloven § 85 a (hjelp, omsorg eller stotte 8 uger Ingen
til udvikling af feerdigheder efter housing first
principper)
Serviceloven § 117 al (hjelp og statte til 14 dage Ingen
borgere med en hastigt fremadskridende
sygdom)
Serviceloven § 142 (udarbejdelse af 4 uger i mindre sager Ingen

individuelle handleplaner for voksne pa
forsorgshjem)

16 uger i komplekse
sager



Friplejeboligloven § 4 (friplejebolig som 16 uger Ingen
alternativ til botilbud efter § 108 i serviceloven)

Lov om socialt frikort § 22 8 uger Ingen

(socialt frikort til borgere med serlige sociale
problemer)

! ogsé omfattet af Udvalget for Aldre og Sundheds kompetence

2 ogsa omfattet af Udvalget for Beskeftigelse, Uddannelse og Erhvervs kompetence

Forslag til sagsbehandlingsfrister pa Udvalget for ZAldre og Sundheds omrade:

§ Foreslaet Tidligere
frist frist

Serviceloven § 116 (stotte til boligindretning/boligskift) 26 - 52 uger 26 uger

Serviceloven § 117 a3 (hjeelp og stette til borgere med en 14 dage Ingen

hastigt fremadskridende sygdom)

Friplejeboligloven § 4 (frit valg af friplejeboligleverander) 4 uger Ingen

3 ogsa omfattet af Socialudvalgets kompetence

Forslag til sagsbehandlingsfrister pa Udvalget for Beskaftigelse, Uddannelse og Erhvervs omrade:

§ Foreslaet Tidligere
frist frist

Serviceloven § 80 (midlertidig indkvartering til akut 1 uge Ingen

husvilde)

Lov om socialt frikort § 24 8 uger Ingen

(socialt frikort til borgere med szerlige sociale
problemer)

4 ogsa omfattet af Socialudvalgets kompetence

Der er ikke fastsat nye frister pa Udvalget for Bern og Skoles omrade.

Okonomiske konsekvenser

Der er ingen ekonomiske konsekvenser.

Milje- og klimamaessige konsekvenser

Der vurderes ikke umiddelbart at veere nogle vasentlige miljo- og klimamessige konsekvenser.

Horing

Seniorridet, Udsatterddet, Handicaprddet og Integrationsrédet har haft det samlede forslag om frister i hering.
Integrationsrddet har ingen bemaerkninger til forslaget, mens de eovrige rdds heringssvar og administrationens
bemarkninger hertil fremgéar af sagens bilag.



Lovgrundlag

§ 3, stk. 2, i lov om retssikkerhed og administration pa det sociale omrade

Sagens forleb

07-11-2023 Socialudvalget

Beslutning ikke frigivet

08-11-2023 Udvalget for Aldre og Sundhed
Indstilles godkendt.

Bilag

Sagsbehandlingsfrister for social- og beskeftigelsesomradet for 2024

Hering vedr. forslag til sagsbehandlingsfrister for social- og beskeeftigelsesomradet for 2024
Handicapréadets heringssvar vedr. forslag til sagsbehandlingsfrister

Seniorradets heringssvar vedr. forslag til sagsbehandlingsfrister

Udsatteradets heringssvar vedr. forslag til sagsbehandlingsfrister

Heringssvar med administrationens bemerkninger - sagsbehandlingsfrister 2024


https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2023/1109

Punkt 116: Beslutning om kommunal godkendelse af den boligsociale helhedsplan for
Holbaek by 2024-2027

23-006024
Beslutning
Indstilles godkendt.
Sagsfremstilling

Indstilling
Administrationen indstiller, at:

1. den boligsociale helhedsplan for Holbaek by samt den kommunale medfinansiering heri godkendes.

Resume

I april 2023 anbefalede kommunalbestyrelsen indsendelsen af en ansegning til Landsbyggefonden om prakvalifikation til boligsocial indsats for
2024-2027 med navnet "Den boligsociale helhedsplan for Holbak by". Landsbyggefonden har i maj 2023 prakvalificeret ansggningen. Pa den
baggrund har Lejerbo Holbaek og Holbaek Kommune udarbejdet en helhedsplan, som nu fremlegges til kommunalbestyrelsens godkendelse.
Godkendelsen skal behandles nu, da helhedsplanen gaelder fra 1. januar 2024, og Landsbyggefonden ogsa skal né at behandle den inden.

Sagsgang 0g sagstype
Udvalget for Beskeftigelse, Uddannelse og Erhverv, @konomiudvalget, Kommunalbestyrelsen

Beslutningssag

Sagshistorik, henvisninger

Kommunalbestyrelsen den 26. april 2023, punkt 76: Beslutning om kommunal anbefaling af ansegning om prekvalifikation til ny boligsocial
helhedsplan i Holbaek by

Beskrivelse af sagen

Baggrund

I april 2023 anbefalede kommunalbestyrelsen, at Boligselskabet Sjaelland, Holbak Boligselskab, Lejerbo Holbaek og Vestsjaellands Almene
Boligselskab sammen med administrationen indsendte en ansegning om prakvalifikation til boligsocial indsats til Landsbyggefonden med navnet
"Den boligsociale helhedsplan for Holbak by".

Pa baggrund af ansegningen besluttede Landsbyggefonden i maj 2023 at praeekvalificere "Den boligsociale helhedsplan for Holbak by" til tilskud
til boligsocial indsats.

I forleengelse af preekvalifikationen skal der udarbejdes en ansegning om en helhedsplan. I helhedsplanen udmentes konkrete tiltag og aktiviteter,
ligesom medarbejdertimer, organisering og ekonomi behandles detaljeret. Ansggningen om en helhedsplan er bindende og skal godkendes af
kommunalbestyrelsen. I bilag 6 findes en mere detaljeret beskrivelse af processen med prackvalifikation og helhedsplan.

En boligsocial helhedsplan er en omradebaseret indsats stettet af Landsbyggefonden. Helhedsplanen bestar af sociale og forebyggende indsatser,
der skal medvirke til en positiv udvikling hos sével den enkelte beboer som boligomradet.

Helhedsplan for Holbeek by 2024-2027
Den boligsociale helhedsplan for Holbak by deekker tre boligomréader - 2/3 af Bjergmarken, Grenneparken og Ladegéardsparken med i alt 3498
beboere og 1640 lejemal. Den sidste 1/3 af Bjergmarken er ikke omfattet af helhedsplanen, da boligorganisationen har valgt at st udenfor.

De fire boligorganisationer og Holbeek Kommune har i fellesskab udpeget Lejerbo Holbek til at veere koordinator for den kommende
helhedsplan. Det er derfor Lejerbo Holbak og Holbaek Kommune, der har staet for udarbejdelsen af ansggningsdokumenterne med input og
godkendelse fra de andre boligorganisationer.

Boligorganisationerne og Holbaek Kommune har i en l@ngere arraekke udviklet et naert samarbejde om de boligsociale indsatser. Trods dette
samarbejde rummer boligomraderne fortsat udfordringer indenfor alle de fire indsatsomréader, som boligforliget 2019-2026 fordrer, man skal
holde sig indenfor:

¢ Uddannelse og livschancer

* Beskeftigelse

¢ Kriminalitetsforebyggelse

¢ Sammenhangskraft og medborgerskab

Det er imidlertid kun tre af indsatsomraderne, der er relevante for alle tre boligomrader. Indsatsomradet kriminalitetsforebyggelse er séledes alene
maélrettet udfordringer og dertilherende indsatser i Grenneparken og i Ladegardsparken.


https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=b2476159-4791-491b-b9cd-ef3d9d76c19c&punktid=1c1a3fb5-09b4-4795-8fff-e80002082b71
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=b2476159-4791-491b-b9cd-ef3d9d76c19c&punktid=1c1a3fb5-09b4-4795-8fff-e80002082b71

Udfordringerne er alle risikofaktorer, der kan veere med til at forringe den enkeltes livschancer og fastholde beboere i udsatte og sarbare
positioner. I det vedlagte bilag 6 ses en beskrivelse af udfordringerne i de tre boligomrader, som helhedsplanens initiativer er udarbejdet pa

baggrund af.

I tabellen nedenfor ses et overblik over de planlagte aktiviteter i helhedsplanen for at imedegé udfordringerne i boligomraderne. Aktiviteterne er
fordelt pé indsatsomrader og under hver overskrift ses sdvel det overordnede formal med indsatsomradet samt formélet med hver enkel aktivitet.

Der skal ske et fag"ﬁgr Igft af barn

og unge, sd flere bliver skoleparate

og flere tager en uddannelse.

- Brobygning mellem
daginstitution, skole og foreeldre
(Formal: At understatte
samarbejdet mellem daginstitution,

Flere bliver tilknyttet
arbejdsmarkedet.

- Fremskudt beskeftigelsesindsats
(Formal: At understette beboernes
aktive deltagelse i uddannelse,
beskaftigelsesrettede tilbud samt

Barn og unge st@ttes i et liv uden

kriminalitet og omraderne opleves

trygge.

- Trygge boligomrader
(Formal: At ge trygheden i
boligomrdderne).

Flere er en del af fallesskabet og
deltager aktivt i samfundet.

- Brobygning til foreningsliv for barn
OF unge

(Formal: At styrke barn og unges
aktive deltagelse i foreningslivet).

skole og forzeldre). ordinaer beskeftigelse). - Ungerettet vejledning med fokus ’ :
pé lommepenge-, fritidsjob og - Fremskudt PEb"f“’eﬂed“'”E ,
- 5mé berns sundhed - Mentorordning for unge 15-29- uddannelsesvejledning (Formal: .'drs#:re h_{a?fp og statte til
(Formal: At understatte borns rige (FormAl: At styrke unges tilknytning beboere i forhold til sociale,
generelle sundhed fra en tidlig (Formal: At st@tte udsatte unge, sd til arbejdsmarked og uddannelse). @konomiske, sundheds- og
aider]. de opndr tilknytning til uddannelse arbejdsmzessige udfordringer).
eller beskzftigelse og fastholdes
- Decision Game heri). - Frem;ku dt sundhedsvejledning
Formal: At understatte de unges (Formal: At motivere beboerne til
L‘Jegne!se af viden om = gode sundhedsvaner).
uddannelsesveje og
uddannelsesmuligheder). - Image- og kommunikationsindsats
(Formal: At skabe stor
opmerksomhed omkring tilbud i og
udenfor boligomréderne samt styrke
omrddernes image).

Aftalegrundlag for helhedsplanen
Helhedsplanen bestér af folgende dokumenter:

. En strategisk samarbejdsaftale
¢ En delaftale per indsatsomréade (fire i alt)

I aftalerne beskrives blandt andet formal og rammer, organisering, indsatsomrader, aktiviteter, evaluering/datagrundlag/succeskriterier samt
okonomi. Alle fem aftaler er vedlagt som bilag 1-5.

Okonomiske konsekvenser

Landsbyggefonden bidrager med hejst 75% af ekonomien, mens mindst 25% medfinansieres lokalt af de involverede boligorganisationer og
hjemkommunen i fellesskab.

Ansegningen om en helhedsplan for Holbaek by omfatter og forudsatter derfor en kommunal medfinansiering. Den kommunale medfinansiering
udgeres af medarbejdertimer, der kapitaliseres og indberettes til Landsbyggefonden.

Timerne daekker over den tid, som kommunalt ansatte bruger pa at bidrage til lesningen af de indsatser, som er defineret i helhedsplanen. Der er
saledes ikke tale om kontante tilskud i kr. og erer.

Kommunens medfinansiering i 2023-tal udger i helhedsplansperioden (2024-2027) i alt: 7.776.000 kr.
Fordelt pa Landsbyggefondens 4 indsatsomrader samt udviklingsarbejde ser medfinansieringen sddan ud:

¢ Uddannelse og livschancer: 8§16.000 kr.
¢ Beskeftigelse: 2.127.000 kr.

o Kriminalitetsforebyggelse: 432.000 kr.

o Sammenhangskraft og medborgerskab: 3.706.000 kr.
e Udviklingsarbejde: 695.000 kr.

De enkelte kerneomrader i Holbaek Kommune har veeret med til at udpege og udmente konkrete indsatser i helhedsplanen, ligesom de har veret
med til at fastleegge ekonomien. I vedlagte bilag 6 ses en fordeling af medfinansieringen fordelt pa kerneomréder.

Indsatserne og medfinansieringen er forpligtende for kommunen i helhedsplansperioden. Ved eventuelle endringer skal Landsbyggefonden derfor
inddrages.

Boligorganisationernes medfinansiering udger: 3.793.000 kr.

Landsbyggefondens tilskud til indsatsen udger: 10.500.000 kr.



Sammen med Holbek Kommunes medfinansiering udger den samlede ekonomi for helhedsplansperioden saledes: 22.069.000 kr.

(alle beleb er afrundet til hele tusinder)

Milje- og klimamaessige konsekvenser

Der vurderes ikke umiddelbart at vaere milje- eller klimameessige ved en godkendelse af helhedsplanen.

Lovgrundlag

Almenboliglovens § 91a

Bilag

Bilag 1: Strategisk samarbejdsaftale

Bilag 2: Delaftale Uddannelse og livschancer

Bilag 3: Delaftale Beskeftigelse

Bilag 4: Delaftale Kriminalitetsforebyggelse

Bilag 5: Delaftale Sammenhangskraft og medborgerskab

Bilag 6: Baggrundsnotat


https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2021/1877#P91a

Punkt 117: Godkendelse af flytning af udvalgsmeder

23-019651
Beslutning
Godkendt.
Sagsfremstilling

Indstilling
Administrationen indstiller, at udvalget godkender, at:

1. udvalgets ordinaere mede den 1. maj 2024 kl. 14.30-17.00 flyttes til den 8. maj 2024 kl. 14.30-17.00
2. udvalgets ordinere mede den 29. maj 2024 kl. 14.30-17.00 flyttes til den 3. juni 2024 kl. 11.30-14.00

Resume
Da det nedvendige materiale til udvalgets behandling af budgetrevision 2 ikke foreligger den 1. maj 2024, og det

ngdvendige materiale til udvalgets endelige behandling af udvalgets bidrag til budgettet ikke foreligger den 29. maj 2024,
er det ngdvendigt at flytte de to meder.

Sagsgang og sagstype

Udvalget for Beskeftigelse, Uddannelse og Erhverv
Beslutningssag

Sagshistorik, henvisninger

Punkt 78: Godkendelse af tid og sted for udvalgets ordinaere meder i 2024

Beskrivelse af sagen

Udvalget godkendte den 9. august 2023 tid og sted for udvalgets ordinaere meder i 2024. Det blev herunder besluttet, at
der skal atholdes et ordinart mede den 1. maj 2024 og et ordinzrt mede den 29. maj 2024.

Pa medet den 1. maj 2024 skulle udvalget bl.a. behandle budgetrevision 2 (BR2), og pa medet den 29. maj 2024 skulle
udvalget bl.a. behandle udvalgets endelige bidrag til budget for 2025 og frem.

Det har nu vist sig, at det nedvendige materiale til udvalgets behandling af BR2 ikke foreligger den 1. maj 2024, og at det
nedvendige materiale til behandling af udvalgets endelige bidrag til det kommende budget ikke forligger den 29. maj
2024. Det er derfor negdvendigt at flytte de to meder.

Administrationen foreslar, at de to meder flyttes til henholdsvis den 8. maj 2024 og den 3. juni 2024. Mgderne aftholdes i
medecenteret pad adressen Kanalstraede 2, 4300 Holbak, henholdsvis kl. 14.30-17.00 og k1. 11.30-14.00.

Magdetidspunkterne er afstemt med de andre udvalg, og der er taget hejde for, at fristen for udsendelse af dagsordener kan
overholdes i de sager, der skal behandles bade i et eller flere udvalg og Kommunalbestyrelsen. Godkendes de forestdende
tidspunkter ikke, kan det betyde, at andre politiske meder skal flyttes.

Det kraever enighed i udvalget at endre datoerne for atholdelse af de to ordinare meoder.


https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=2ed48137-9281-42ca-97bd-39e935cf02f2&punktid=55ec430b-9729-45d1-ad27-6aeb0087c1cb

Punkt 118: Dreftelse af jobcentrets tilfredshedsundersegelser 2023 for
borgere og virksomheder

23-020190
Beslutning
Droftet.
Sagsfremstilling

Indstilling
Administrationen indstiller, at:

1. resultatet af tilfredshedsundersagelsen 2023 for borgere og virksomheder dreftes

Resume

Resultaterne af jobcentrets éarlige tilfredshedsundersegelse for borgere og virksomheder preesenteres til dreftelse, herunder
dreftelse af, om resultaterne giver anledning til handlinger, der skal skrives ind i Beskaftigelsesplan 2024.

Sagsgang og sagstype

Udvalget for Beskeeftigelse, Uddannelse og Erhverv
Droftelsessag

Sagshistorik, henvisninger

Beskaftigelsesplan 2023

Beskrivelse af sagen

Kerneomrédet Arbejdsmarked, Uddannelse og Borgerservice (AUBO) gennemferer hver &r en spergeskemaundersegelse,
der skal afdekke borgeres og virksomheders oplevelse af jobcentrets service. Borgeres og virksomheders tilfredshed med
jobcentret har gennem en arreekke veret blandt de succeskriterier, som fremgar af arets beskaftigelsesplan og som
jobcentret maler sin indsats op imod. Administrationen redeger her for undersogelsens overordnede resultater og laegger
op til dreftelse af fremtidige handlinger i forleengelse af resultaterne.

Beskaftigelsesplanen for 2023 kan lases her: https://holbaek.dk/media/5eOhjex2/beskaeftigelsesplan-2023.pdf

Draftelse i forleengelse af tilfredshedsundersogelse
Administrationen leegger op til, at udvalget drefter resultaterne af arets tilfredshedsundersogelse.

Droftelsen kan tage udgangspunkt i disse spergsmal:

¢ Hvordan vurderer udvalget resultaterne af arets tilfredshedsundersogelse?
¢ Giver resultaterne anledning til handlinger, der skal skrives ind i Beskeaftigelsesplan 2024? Se ogsa afsnittet om
BP24 nedenfor.

Begge undersagelser er revideret i forhold til sporgsmal og metodisk tilgang

De éarlige tilfredshedsundersagelser har i perioden 2019 — 2022 anvendt de samme formuleringer i spargeskemaerne for at
kunne folge udviklingen i resultaterne over tid. Til brug for dette &rs undersogelse er formuleringerne blevet revideret. Det
er sket for at gere spergsmalene mere metodisk korrekte. Desuden er det sket for at sikre, at formuleringerne matcher de
aktuelle succeskriterier i beskeftigelsesplanen, nemlig at, 75 pct. af hhv. borgere og virksomheder skal erklere sig meget
enig eller enig i, at jobcentrets indsats er tilfredsstillende. £Endringerne betyder, at arets resultater for sterstedelen ikke er


https://holbaek.dk/media/5e0hjex2/beskaeftigelsesplan-2023.pdf
https://holbaek.dk/media/5e0hjex2/beskaeftigelsesplan-2023.pdf

direkte sammenlignelige med tidligere &r. Men omvendt vil udsagnene blive fastholdt i arene fremover, og dermed vil
resultaterne fremadrettet igen kunne sammenlignes ar for ar.

Foruden revision af spergsmaél i begge undersggelser har jobcentret i1 ar afprevet en model hvor jobcentret har sendt
spergeskema til feerre virksomheder, som er udvalgt pa baggrund af, at jobcentret for nylig har lest en opgave for
virksomheden. Formalet med den mere malrettede udvalgelse af virksomheder har vaeret at heeve svarprocenten og
dermed imgdekomme et andet succeskriterium fra Beskeftigelsesplanen 2023 om at svarprocenten skal heeves med 10
pct.

Hovedtendenser i den borgerrettede undersogelse

Jobcentret

978 borgere besvarede spergeskemaet svarende til en svarprocent pa 24 pct. I undersggelsen beder jobcentret borgerne
vurdere deres seneste meade/kontakt med jobcentret pd baggrund af otte udsagn, som de skal erklere sig mere eller mindre
enige i pa baggrund af en skala. Udsagnene skal give et billede af borgers oplevede udbytte af madet samt oplevelsen af
jobcentrets méde at mgde borgeren pa.

Graden af enighed i udsagnene ligger mellem 79 pct. og 30 pct. Oplevelsen af, at jobcentrets medarbejder havde sat sig
ind 1 borgers sag, er borgerne mest enige i, og oplevelsen af, at madet bringer borger nermere job, er borgerne mindst
enige i. Sidstnaevnte lave score kan delvist skyldes, at det kan vare svert for borger at vurdere effekten af et enkelt made.
Jobcentret vil overveje, om dette spergsmal fremadrettet skal stilles pd en anden méde.

Praesenteret for et udsagn om den generelle tilfredshed med medet, er 74 pct. af borgerne enige, hvilket er meget tet pa
succeskriteriet pa 75 pct. som fremgar af beskaftigelsesplan 2023. 11 pct. af borgerne var omvendt uenige i udsagnet.

Borgerne blev desuden spurgt om, hvad man talte mest om pa medet. Her navner borgerne job og uddannelse i 47 pct. af
tilfeeldene. Det spiller ind her, at nasten halvdelen af respondenterne er sygedagpengemodtagere, hvorfor "helbred" ogsa
er nevnt i 52 pct. af besvarelserne.

Ydelsesservice og Kontrolgruppen

Borgerne blev desuden bedt om at forholde sig til Ydelsesservice i det omfang, de har haft kontakt hertil i perioden.
Ydelsesservice har til opgave at treeffe afgerelser om, hvorvidt forsergelsesydelser og enkeltydelser kan bevilges.
Kontrolgruppen er en del af Ydelsesservice og har til opgave at sikre, at ydelser udbetales pa et korrekt grundlag.

202 af de 978 borgere har haft kontakt til Ydelsesservice. 73 pct. af borgerne er meget enige eller enige i udsagnet ”Jeg
var alt i alt tilfreds med samtalen”. Dermed ligger graden af enighed pa 73 pct., altsé lige under succeskriteriet pa 75 pct.

For kontrolgruppen gelder, at 29 af de 978 borgere har haft kontakt til Kontrolgruppen. Borgernes grad af enighed ift. til:
”Jeg var alt i alt tilfreds med samtalen” ligger pa 76 pct. og dermed lige over succeskriteriet pa 75 pct.

Resultaterne for den borgerrettede underseggelse er uddybet yderligere i vedlagte bilag.

Hovedtendenser i den virksomhedsrettede undersogelse

86 virksomheder besvarede spargeskemaet. Det udger en svarprocent pa 32 pct. Til sammenligning havde underseggelsen i
2022 en svarprocent pa blot 7 pct. Derfor var det et succeskriterium i Beskaeftigelsesplan 2023, at svarprocenten for dette
ars undersggelse skal vaere hevet med 10 pcet. point, hvilket er indfriet med de 32 pct.

Kriteriet for at sende et spergeskema til en virksomhed har varet, at jobcentret har haft et samarbejde med virksomheden
eller har lgst en opgave for virksomheden i undersggelsesperioden. Det kunne fx vaere en rekruttering, en
virksomhedspraktik eller et samarbejde om en borgers delvise raskmelding. Hver virksomhed blev kun kontaktet én gang
om det konkrete samarbejde.

I undersggelsen blev virksomheden bedt om at forholde sig til det konkrete samarbejde. 1 50 pct. af tilfaeldene rapporterer
virksomhederne, at samarbejdet med jobcentret har handlet om virksomhedspraktik. Naeststorste samarbejdsform er
rekruttering af en medarbejder til virksomheden og tredjesterst er et samarbejde om en sygemeldt medarbejder.

Virksomhederne svarede generelt positivt pé de udsagn, de bliver bedt om at forholde sig til i undersegelsen. Det kan
fremhaeves, at 81 pct. af de adspurgte er enige eller meget enige i, at de “alt i alt” er tilfredse med jobcenterets indsats.
Respondenterne er ogsé positive i vurderingen af jobcentrets effektivitet og hurtige opgavelesning. Lidt lavere, men stadig
langt over middel, ligger vurderingerne af, om man vil anbefale jobcentret til andre, samt at information og vejledning
passede til virksomhedens behov.



Undersogelsen afdekker ogsé, hvilke brancher virksomhederne tilherer. Over halvdelen af respondenterne repraesenterer
brancherne "Handel og transport" og "Offentlig administration, undervisning og sundhed". Den tredje sterste branche i
undersogelsen er "Erhvervsservice" med 12 pct. af respondenterne.

Endelig viser undersggelsen, at brancherne "Bygge og anlaeg" og "Handel, transport mv." er de to eneste brancher, hvor
der er respondenter, der er uenige i et udsagn om, at de “alt i alt” er tilfredse med jobcentrets indsats.

Resultaterne for den virksomhedsrettede undersegelse er uddybet yderligere i vedlagte bilag.

Undersogelsens betydning for Beskeeftigelsesplan 2024

Resultaterne peger pa, at bade virksomheder og borgere i alt overvejende grad er tilfredse med det samarbejde, de har med
jobcentret. Dog kan jobcentret lade nedenstdende punkter indgé i Beskeaeftigelsesplan 2024 med henblik pé at styrke de
omrader, hvor hhv. borgere og virksomheder er mindst positive.

Borgere

Borgers tro p4, at han/hun kan komme 1 job, er en vigtig indikator for, at borger rent faktisk kommer i job. Kun et
mindretal af borgere i undersggelsen er "meget enige i" eller "enige i", at seneste samtale bragte dem narmere job.
Jobcentret gnsker at afdeekke, hvordan indsatsen kan justeres, sa flere borgere far tillid til jobcentrets indsats.

Virksomheder

Feerrest virksomheder var enige i et udsagn om, at jobcentrets informationer og vejledninger passer til virksomhedens
behov. Jobcentret kan med fordel arbejde for, at virksomhederne i hgjere grad oplever, at vejledninger og informationer
matcher behovet.

Tilbagemeldingen om samarbejdet om sygemeldte medarbejdere var lidt mindre positiv end de avrige
samarbejdsomréder. Jobcentret kan med fordel undersgge, om der er behov for at styrke samarbejdet med virksomhederne
pa sygedagpengeomradet

Jobcentret kan med fordel undersege, om de mindre positive tilbagemeldinger fra brancherne "Bygge og anleg" samt

"Handel og transport" udger en generel tendens og om der pa den baggrund er behov for at styrke samarbejdet med de
brancher.

Okonomiske konsekvenser

Der er ingen gkonomiske konsekvenser.

Milje- og klimameessige konsekvenser

Der vurderes ikke umiddelbart at veere nogle vaesentlige miljo- og klimamassige konsekvenser.

Bilag
Virksomheders tilfredshed med jobcentret 2023
Borgeres tilfredshed med jobcentret 2023 (2)

Borger- og virksomhedsundersggelse 2023 - hovedpointerne



Punkt 119: Orientering om sagsbehandlingstider pa landbrugsomradet for
3. kvartal 2023

23-019671
Beslutning

Taget til efterretning.
Sagsfremstilling

Indstilling
Administrationen indstiller at:

1. orienteringen om sagsbehandlingstider pa landbrugsomradet for 3. kvartal 2023 tages til efterretning
Resume

Med denne sag orienteres om status pa tilsyn samt sagsbehandlingstider pa miljatilladelser-, godkendelser, anmeldelser og
dispensationssager for 3. kvartal i 2023.

Sagsgang og sagstype

Udvalget for Klima, Milje og Natur, Udvalget for Beskeftigelse, Uddannelse og Erhverv
Orienteringssag

Sagshistorik, henvisninger

Udvalget for Klima, Milje og Natur d. 6. Juni 2023, punkt. 56: sagsbehandlingstider for landbrugsomréadet for 1. kvartal
2023

Udvalget for Beskaftigelse, Uddannelse og Erhverv d. 7. Juni 2023, punkt. 70: sagsbehandlingstider for
landbrugsomradet 1. kvartal 2023

Beskrivelse af sagen
Status pd tilsyn

Det er et lovkrav, at alle kommuner frekvensmeessigt forer miljotilsyn med alle erhvervsmaessige dyrehold i kommunen.
Hvor ofte kommunen skal fore tilsyn med det enkelte dyrehold athaenger af dyreholdets sterrelse og miljescore.
Tilsynsfrekvensen med det enkelte dyrehold varierer mellem 1 og 6 4r.

Holbak Kommune skal i 2023 have udfert 87 lovpligtige miljetilsyn p& husdyrbrug.

Administrationen har i tredje kvartal udfert 9 lovpligtige tilsyn samt 8 gvrige tilsyn. For de tre forste kvartaler i 2023 er
der udfert 63 lovpligtige tilsyn samt 30 gvrige tilsyn.

Alle tilsyn gennemfores af kommunens egne medarbejdere uden ekstern bistand. Det er administrationens forventning at
na alle landbrugstilsyn 1 &r.

Status pd dispensationssager, anmeldelser, miljotilladelser og -godkendelser

Husdyrbrug mé ikke uden forudgéende tilladelse eller godkendelse udvides eller @ndres pa en made, som kan indebzre
forgget forurening eller andre pavirkninger af miljeet. Som udgangspunkt skal husdyrbrug med et produktionsareal over

100 m? og en ammoniakemission pd under 3.500 kg NH3-N pr. ar soge om en miljetilladelse, mens husdyrbrug med en
hgjere ammoniakemission skal sgge om en miljegodkendelse.

Etableringen af visse anlag og hobbybetonet dyrehold, samt et skift i dyretype, kan ske ved en anmeldelse efter
specifikke lovbestemte ordninger. En anmeldelse indeberer ikke krav om miljetilladelse eller -godkendelse, hvis
@ndringen opfylder kravene i de enkelte anmeldelsesordninger.


https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=deef8744-ebae-4a79-92a1-5806aeabbf79&punktid=a4b3412d-d094-4807-b7d3-0964026ec208
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=deef8744-ebae-4a79-92a1-5806aeabbf79&punktid=a4b3412d-d094-4807-b7d3-0964026ec208
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=135f936b-9ee4-4df9-9711-d68d7d980230&punktid=256eabd1-e5d9-4c46-b69f-a948f0480a02
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=135f936b-9ee4-4df9-9711-d68d7d980230&punktid=256eabd1-e5d9-4c46-b69f-a948f0480a02

Etablering af anlaeg skal overholde visse afstandskrav. Kommunen kan efter ansggning meddele dispensation fra disse
krav. Alle dispensationer vurderes individuelt, og kan kun gives, hvis der ikke kan opsta risiko for forurening af miljoet
eller vaesentlige nabogener.

Holbak Kommune havde ved slutningen af 3. kvartal 2023 felgende aktive sager i proces:

¢ 3 godkendelser
o O tilladelser
e ( anmeldelser

Alle aktive sager fremgar af bilag 1. Fire af disse sager afventer ansgger. Administrationen har i 3. kvartal 2023 ikke
meddelt nogen afgerelser om miljggodkendelser, miljatilladelser eller dispensationer til husdyrbrug.

Der er fastsat nationale servicemal pa henholdsvis 60 dage (netto) og 90 dage (netto) for kommunernes
sagsbehandlingstider for anmeldelser og miljetilladelser. Der er ikke fastsat nationalt servicemal for kommunernes
sagsbehandlingstid for miljegodkendelser og dispensationer. Brutto sagsbehandlingsdage opgeres som samlede
sagsbehandlingsdage hos kommunen og anseger. Netto sagsbehandlingsdage er sagsbehandlingsdage, hvor ansegningen
er under formel behandling hos kommunen.

Administrationen kan aktuelt ikke overholde de nationale servicemal for miljetilladelser eller anmeldelser.
Administrationen har i den reviderede genopretningsplan for husdyrbrug omradet redegjort for hvordan der kan sikres en
normaldrift til medio 2024.

Administrationen har pabegyndt opgaven med at hjemtage udarbejdelse af miljetilladelser. En reekke miljogodkendelser-
og tilladelser behandles fortsat af eksterne konsulenter. Alle anmeldelses- og dispensationssager sagsbehandles af
administrationen uden ekstern hjelp.

Udvalget for Klima, Milje og Natur samt Udvalget for Beskzaftigelse, Uddannelse og Erhverv bliver orienteret om
sagsbehandlingstiderne pé landbrugsomradet efter hvert kvartal. Orienteringen for 4. kvartal i 2023 vil komme pa
dagsordenen i februar 2024.

Okonomiske konsekvenser
Der er ingen ekonomiske konsekvenser.
Milje- og klimameessige konsekvenser

De forlengede sagsbehandlingstider for tilladelser og godkendelser vil ikke i sig selv fa miljemeessige konsekvenser, idet
ansegte endringer og/eller udvidelser forst ma idriftsattes, nar ansegger har opnéet tilladelse eller godkendelse hertil.
Ansggte endringer pa husdyrbrug vil dog i visse tilfaelde medfere miljeforbedringer, der som folge af forleengede
sagsbehandlingstider, forst vil blive realiseret pé et senere tidspunkt.

Sagens forleb

07-11-2023 Udvalget for Klima, Miljg og Natur
Beslutning ikke frigivet

Bilag

Bilag 1, aktive sager



Punkt 120: Valg af ny udvalgsformand

23-020697

Beslutning

Udsat.

Sagsfremstilling
Indstilling
Administrationen indstiller, at:

1. udvalget veelger ny formand

Resume

Da Seren Stavnskar (V) har meddelt, at han i forbindelse med udvalgsmedet den 8. november 2023 fratraeder som
udvalgsformand, skal udvalget veelge en ny formand.

Sagsgang og sagstype
Udvalget for Beskaeftigelse, Uddannelse og Erhverv

Beslutningssag

Beskrivelse af sagen

Seren Stavnskeer (V) har den 24. oktober 2023 meddelt Kommunalbestyrelsen, at han i forbindelse med udvalgsmedet
den 8. november 2023 vil fratreede som udvalgsformand. Udvalget skal derfor vaelge en ny formand.

Valget foregar som et flertalsvalg.

Okonomiske konsekvenser

Nér der indtraeder en ny formand i labet af en méned, skal der den padgaldende maned udbetales et
udvalgsformandsvederlag méaneden ud den afgdende formand og fra tiltredelsestidspunktet og méaneden ud til den
tiltreedende formand. Der vil derfor vaere en merudgift pa ca. 11.000 kr.

Belobet atholdes af Kommunalbestyrelsens budget.

Milje- og klimamszessige konsekvenser

Der vurderes ikke umiddelbart at veere nogle vaesentlige miljo- og klimamassige konsekvenser.

Lovgrundlag

Lov om kommunernes styrelse §§ 22 og 24



https://www.retsinformation.dk/eli/lta/2019/47

Punkt 121: Orienteringer
Beslutning

Sagsfremstilling
Eventuelle orienteringer fra formanden
Eventuelle orienteringer fra medlemmerne

Eventuelle orienteringer fra direktionen

Forelgbige punkter til kommende udvalgsmeder

6. december 2023

Droftelse af udgiftsdrivere - december

Budgetrevision

Godkendelse af ny beskeaftigelsesplan for 2024

Godkendelse af handlingsplan 2024 for Partnerskab for Virksomhedsservice
Godkendelse af handlingsplan 2024 for social ansvarlighed

Beslutning om videre proces vedrerende ny integrationsstrategi

Orientering om sagsbehandling pa plan-, byggesag- og landzoneomréadet

10. januar 2024
Droftelse af udgiftsdrivere - januar

Budgetopfelgning

7. februar 2024
Dreftelse af udgiftsdrivere - februar

Budgetopfolgning



Punkt 122: Underskriftsark

Beslutning
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