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Punkt 89: Godkendelse af dagsorden pa mode den 4. oktober 2022

Beslutning
Godkendt.
Sagsgang og sagstype

Socialudvalget
Beslutningssag

Indstilling
Administrationen indstiller, at:

1. dagsorden til mede i Socialudvalget den 4. oktober 2022 godkendes



Punkt 90: Orientering om status pa szerlig indsats for psykisk sarbare bern
0g unge

22-031065
Beslutning
Orientering taget til efterretning.

Sagsgang og sagstype
Socialudvalget, Udvalget for Bern og Skole

Orienteringssag

Indstilling
Administrationen indstiller, at:

1. orientering om status pa serlig indsats for psykisk sarbare bern og unge tages til efterretning

Beskrivelse af sagen

Resumé

Kommunalbestyrelsen besluttede med budgetaftalen 2020-23 at gere en sarlig indsats for psykisk sérbare bern og unge i
alderen 6-16 &r med henblik pa at nedbringe andelen af bern og unge med selvskadende adfaerd. Der blev i perioden
2020-23 afsat arligt 1 mio. kr. til indsatsen. I sagen gives status pa indsatserne indtil nu. Med budgetaftalen i 2020 er der
afsat ressourcer til indsatserne til og med 2023.

Status pd scerlig indsats for psykisk sdarbare born og unge

Der arbejdes med indsatser for psykisk sérbare bern og unge flere steder i kommunen. I dagtilbud, skole, p&d ungeomradet
og i den sociale indsats pa berneomradet.

Den serlige indsats, besluttet med budgetaftalen, koordineres af Peedagogisk Psykologisk Rddgivning (PPR), som sikrer
inddragelse af de relevante samarbejdspartnere i den konkrete indsats. Der er blevet arbejdet med forskellige typer af
indsatser — bade indsatser som helt skal hindre at mistrivsel opstér, og indsatser som skal veere med til at afhjelpe bern og
unges mistrivsel 1 at forveerres.

Status pa gennemforte aktiviteter fremgar nedenfor.
Sundhedsfremmende tilbud i skolernes 4. og 7.klasse

¢ Der er udviklet, afprovet og udbredt sundhedsfremmende tilbud i skolernes 4. og 7 klasse. Afprevningen af
forlgbene blev dog ramt af den lange reekke af coronarestriktioner fra marts 2020, og helt frem til efteraret 2021,
hvor afprevningen af forlebene kom i gang.

Sidenhen er forlebene afprovet og tilpasset i over tyve 4. og 7. klasser (tilbuddet kaldes ”Sund i sind”). Forlgbene
har derfor bevaget sig fra en fase med afprevning og tilpasning til en fase med et mere etableret tilbud.

Samtaler til udskolingselever

o Efter udmeldingen om hjemsendelse af skoleelever (grundet corona) i 2020, og efterfolgende meldinger om, at en
del elever mistrivedes, opstartede projektet akut muligheden for samtaler til udskolingselever. Mélgruppen er
elever, som mistrives pa en méade, som kan afhjelpes med samtaler. Herudover at eleven ensker samtalerne og at
foreeldrene samtykker. Disse samtaleforleb har vearet en stor succes, og der har i perioden indtil nu veret afviklet 73
samtaleforlab.

¢ [ anden del af skoledret 2021/2022 blev endvidere abnet op for muligheden for, at den lokale psykolog (pé skoler
med en udskolingsafdeling) kan tilbyde kortere samtaleforlgb, som en del af indsatsen for elever i mistrivsel.



Der har saledes samlet set veret afviklet mere end 100 samtaleforleb med udskolingselever, og det vurderes at
tilbuddet har en stor betydning i forhold til at afhjelpe elevers begyndende mistrivsel i udskolingen. Den lette og
ubureaukratiske adgang til samtaleforlebene, hvor der ikke foregér en leengerevarende forudgaende afklarende
visitation, vurderer Paedagogisk Psykologisk Radgivning (PPR) er medvirkende til forlebenes effekt.

De centrale samtaleforlab og de lokale psykologers mulighed for at tilbyde korte samtaleforleb vurderes at vare en
vigtig del af Holbak kommunes mulighed for at tilbyde lettere behandling til udskolingselever i mistrivsel.
Desuden vurderes det, at organiseringen af tilbuddet i PPR, betyder, at der er en enkelt og direkte adgang til
tilbuddet bade for foraeldre/elever og i det direkte samarbejde mellem skolerne og PPR.

Udvidet radgivning til forceldre

e 12020 blev ogsa opstartet muligheden for udvidet radgivning til foreldre via davaerende “feelles indgang” i
Borneindsatsen (nuverende den sociale indgang” i Social Indsats og Udvikling). Her kan telefonisk radgivning nu
suppleres med enten fysisk rddgivning fra psykolog eller paedagog.

Den lette adgang til udvidet radgivning anser PPR for vigtig i den samlede indsatsvifte i Holbaek Kommune, og ses
som et vigtigt samarbejde og sammenhang mellem tilbud i Lering og Trivsel og Social Indsats og Udvikling.
Projektets okonomi
De forste to ar i projektet 2020-21 har indsatserne veret pavirket af coronaperioden. Herudover at projektets skonomi i
2020 efterfolgende blev fastsat til 0,2 mio. kr., som folge af en besparelse. I 2021 var gkonomien i projektet pa knap 0,8
mio. kr., som folge af opfordring til kommunale tilbageholdenhed i 2021. Projektets ekonomi udlgber i 2023.

Okonomiske konsekvenser
Projektets gkonomi fremgéar af sagen.
Milje- og klimameaessige konsekvenser

Der vurderes ikke umiddelbart at veere nogle vaesentlige miljo- og klimamassige konsekvenser.



Punkt 91: Dreftelse af udgiftsdrivere - september 2022

Beslutning
Droftet.
Sagsgang og sagstype

Socialudvalget

Droftelsessag

Indstilling
Administrationen indstiller, at:

1. udgiftsdrivere for september 2022 dreftes

Beskrivelse af sagen

Pé hvert made i de stdende udvalg praesenteres udvalget for udgiftsdrivere pa en reekke vasentlige omrader.
Udgiftsdriverne giver overblik og indblik i centrale dele af udvalgets gkonomi, og ger det overskueligt for udvalgene at
folge den gkonomiske udvikling.

Udgiftsdriverne er hvor det er muligt koblet til budgetforudsetningerne og kan derfor understotte savel budgetrevisioner i
indevaerende ar som dreftelser af budgettet for 2023-2026. Udgiftsdriverne er udvalgt, s& de enten reprasenterer store
andele af budgettet eller sveert styrbare omrader.

Bemcerkninger til udgiftsdrivere - september 2022
Forbruget i 2022 er hgjere end sidste ar pa bernespecialomriadet, men mindre pa voksenspecialomradet.

Betalingsmenstrene er forandret grundet ny organisering i august 2021 og flere digitale losninger, derfor er der en vis
usikkerhed i sammenligningen med de foregaede éar.

Bermespecialomradet:
Der er et merforbrug pa bernespecialomradet, og de vaesentligste arsager her i udgiftsdriverne er:

o Udgifter til ankesager
¢ Anbringelser — bade i slutningen af 2021 og i 2022 er der kommet flere sager og priserne er steget

Voksenspecialomradet:

o Serlig tilrettelagt Uddannelse (STU) er hgjere grundet stigende priser
o Udgifter til friplejeboliger er stigende
e Der er ogsa en stigende tendens for prisstigninger pa voksenspecialomradet
Okonomiske konsekvenser
Der er ingen gkonomiske konsekvenser ud over de i sagen beskrevne.
Milje- og klimameaessige konsekvenser
Der vurderes ikke umiddelbart at veere nogle vaesentlige miljo- og klimamassige konsekvenser.

Bilag

Udgiftsdrivere - oktober 2022



Punkt 92: Godkendelse af udviklingsplan for Undlese Skole-
Behandlingshjem

22-020103

Beslutning

Godkendt.

Sagsgang og sagstype

Socialudvalget

Beslutningssag

Indstilling

Administrationen indstiller, at:

1. udviklingsplan for Undlese Skole-Behandlingshjem godkendes

Beskrivelse af sagen

Punktet omhandler Undlgse Skole-Behandlingshjem (fremadrettet beneevnt USBH), som er et kommunalt dag-og
degntilbud med egen skole. Tilbuddet er godkendt via Socialtilsynet til bern og unge fra 6-16 ar samt 17-23 &r i eftervarn.
Efterveern er et tilbud om stette til unge i alderen 18 til 22 ar, der umiddelbart op til deres 18. &r har haft en fast
kontaktperson eller veret anbragt uden for hjemmet. USBH er for udsatte bern og unge med betydelige sociale,
emotionelle og/eller kognitive udfordringer. De visiterede bern og unge kommer fra Holbaek Kommune og hele landet.

Udvalget skal pa medet godkende udviklingsplan for USBH. Udviklingsplanens formél er at fremtidssikre dette tilbud, og
de nedvendige tiltag beskrives séledes, at USBH far en gkonomi i balance samt en spidsere faglig profil i retning af det
socialpsykiatriske omrade, hvor der ses en betydelig stigning af bern og unge — ogsa i Holbaek Kommune.

Fem udviklingsperspektiver

Udviklingsplanen skildrer fem udviklingsperspektiver, hvis formal er at skabe et tilbud til unge, som hjalper dem videre i
livet og giver dem al teenkelig ballast til et liv med uddannelse, job, fritid og fellesskaber. Det drejer sig om folgende
udviklingsperspektiver inden for:

Malgruppe

Faglig profil

Netvaerksarbejde

Udvidelse til akut- og aflastningspladser
konomisk balance

Malgruppen

Den nuvarende mélgruppe for USBH er bred, bade hvad angér alder og sociale, emotionelle og kognitive udfordringer.
Det stiller store krav til personalets faglighed at rumme bern og unge med forskellige problematikker som eksempelvis
omsorgssvigt, autismespektrum og udviklingsforstyrrelser af tale og sprog. Oplegget i udviklingsplanen er gradvist at
omlagge det nuverende tilbud til et tilbud for bern og unge med socialpsykiatriske problemstillinger fortrinsvist i alderen
13-23 ar.

Faglig profil

Helt overordnet vil det vaere nedvendigt at have et metodegreb pA USBH, der knytter an til livsmestringsperspektiver,
idet der ses en sammenhang mellem barn og unge, der er degnplacerede, og en vasentlig mindre chance for at fuldfere
uddannelse og komme i beskeeftigelse.



Oplaegget er, at den faglige profil skal styrkes, hvilket skal ske pa baggrund af flere tiltag. For det forste skal
medarbejdergruppen vere fast, gennemgéaende og erfaren, og der ber i stedet for vikarer bruges midler pa at anseatte
relevante fagligheder eksempelvis social- og sundhedspaedagoger, recovery-og miljeterapeutiske behandlere og
padagoger med viden om netverkserfaring og brobygning til netvaerk. For det andet skal et fagligt steerkt og trygt
arbejdsmilje prioriteres via et labende fokus pé efteruddannelse. Medarbejderne skal ved behov modtage undervisning og
blive treenet i relevante evidensbaserede behandlingsmetoder som fx kognitive metoder og rehabiliterende tilgange.

Netveerksarbejde

Foraldre og netveerk er en vigtig del af de unges fremtid og deres chance for at klare sig pé trods af udfordringer. Derfor
ber al (behandlings)indsats tilrettelaegges i samarbejde med foreldrene eller andet relevant netveerk, sa vidt det er muligt.

Oplaegget er, at arbejdet med netveerk skal vaere helt centralt for, at bern og unge har noget at vende hjem til eller nogen,
der stetter dem i de aktiviteter, de er engageret i. Ligeledes skal der ogsa vare et fremadrettet fokus pa at sikre en langt
storre forbindelse til det almene omréde, herunder skole, fritidsjobs og fritidsaktiviteter. En vigtig opgave for USBH vil
derfor fremadrettet handle om at skabe brobygning for bern og unge til alle de faellesskaber, der er i det lokalmiljg, de bor.
Netvaerksarbejdet bliver dermed en vigtig hjernesten i det fremadrettede arbejde, og det skal ledelsesmaessigt prioriteres.

Udvidelse til akut-og aflastningspladser

Oplaegget er, at det underseges, hvorvidt der ved siden af degnophold kan udbydes aflastningsmuligheder og akuttilbud
pd USBH , da der i Bern, Unge og Familier er en stor efterspargsel pa disse tilbud. Det skal undersgges, hvad det kraver,
uden store anlag for tilbuddet, at kunne udvide med aflastningsmuligheder og akuttilbud samt hvilke krav Socialtilsynet
stiller til denne udvidelse.

Okonomisk balance

Undlegse Skole-Behandlingshjem har gennem de sidste 4 ar (inklusive 2022) udvist et regnskab i ubalance. Da
merforbruget i 2019 var en realitet, blev det aftalt, at USBH fik 3 &r til at nedbringe merforbruget — under forudsatning af,
at der gennem de 3 ar blev vist et regnskab i balance. Administrationen kan konstatere, at det ikke er lykkes at reducere i
driften, som reglerne kraever, og tendensen er, at merforbruget stiger ar for ar. Endvidere forventer USBH i 2022 et samlet
merforbrug pa ca. 2,4 mio. kr.

Oplagget er, at der foretages en omfattende gennemgang af hele gkonomien for USBH samt passende tiltag til
genopretning heraf, da dette er en vigtig forudsaetning for at drive et sted med hej faglighed, trivsel og udvikling. Det vil
kreeve meget stram gkonomisk styring. Det er generelt udfordrende at rette takstekonomi op, og derfor vil det ogsa tage
tid for USBH, da merforbruget er stort. Det er derfor vigtigt, at der i planen tages hejde for, at det tager som minimum 4
ar grundet taksten og merforbrugets storrelse.

Okonomiske konsekvenser

Der er ingen gkonomiske konsekvenser ud over de i sagen beskrevne.

Milje- og klimamassige konsekvenser

Der vurderes ikke umiddelbart at veere nogle vaesentlige miljo- og klimamassige konsekvenser.

Bilag

version 25092022 Udviklingsplan for Undlgse Skolebehandlingshjem endeligt notat  (002)



Punkt 93: Beslutning af rammer for brugerundersogelse

22-029381

Beslutning

Godkendt.

Sagsgang og sagstype

Socialudvalget

Beslutningssag

Indstilling
Administrationen indstiller, at:

1. de overordnede rammer for brugerundersggelse pa ungeomradet i forbindelse med implementering af handleplanen
for Politik for bern, unge og voksen med serlige behov godkendes

Beskrivelse af sagen

Handleplan for implementering af Politik for bern, unge og voksne med sarlige behov, blev besluttet i Socialudvalget den
7. juni 2022. Udvalget enskede i den forbindelse, at administrationen gennemforer en brugerundersegelse, der kan der kan
vise, om politikken medferer den enskede udvikling. Brugerunderseggelsen gennemfores derfor indledningsvis som
baseline samt gentages arligt i frem til 2025 for at felge arbejdet. Med denne sag fastlegges de overordnede rammer for
brugerundersoggelsen.

Pilot i eget liv

En af hjernestenene i Politik for bern, unge og voksne med sarlige behov er, at den enkelte borger i hgjere grad oplever
sig som "pilot i eget liv" og dermed far mulighed for at bringe egne ensker og dremme i spil, nér planen for dem skal
leegges. Hensigten bag er i hgjere grad at bruge borgerens individuelle ressourcer, netvaerk og motivation - samt de
muligheder, som findes i civilsamfundet - som et fundament for den videre udvikling. Borgernes liv er mere end deres
mede med kommunen, og det skal administrationen blive bedre til at & gje pa og bruge aktivt. Administrationen anbefaler
derfor, at brugerundersggelsen far til formal at kaste lys over, hvordan kommunen lykkes med at gere borgerne til "pilot i
eget liv".

Undersogelsen og dens mdlgruppe

Social Indsats og Udvikling arbejder med mange forskellige malgrupper; Udsatte familier, hjemlase og misbrugere, bern
og voksen med fysisk eller psykisk handicap, unge i mistrivsel og mennesker, der er ramt af flere uheldige
omstaendigheder samtidig. Felles for de neevnte malgrupper er dog, at de ofte er et sarbart sted i deres liv, og at en
undersagelse af deres oplevelse af samarbejdet med kommunen skal ske med sterste respekt for dem, deres formaen og
den situation, de stér i. Derudover skal undersegelsen selvfelgelig ogsé kunne give et retvisende billede af det, udvalget
ensker at undersoge.

At gennemfore en brugerundersegelse af menneskers oplevelse af deres sagsbehandling er bade kompliceret og ressourcekrevende af flere
arsager:

¢ Der findes ingen eksakt malestok for, om man feler sig set, hort og inddraget som menneske

¢ Undersegelsen skal besté af spergsmal, som er til at forsta for malgruppen - samtidig med at svarene skal belyse det, som undersogelsen
omhandler

¢ Folk kan opfatte de samme sporgsmal forskelligt

¢ Folks svar kan @ndre sig, alt efter hvor langt de er i deres sagsbehandling/forleb

¢ Hvis undersogelsen skal vare pélidelig efter videnskabelige standarder, sé kraever det en en relativt hej svarprocent og et vist antal
selvstendige observationer indenfor samme malgruppe.

Det kraever altsa tid og ressourcer at gennemfere en ordentlig undersegelse. Processen kan inddeles i tre faser.

En forberedelsesfase; hvor malgruppen indkredses, hvor den bedste metode til at indhente oplysninger fra dem
tilretteleegges, og hvor spergsmalene formuleres og praves af.



En dataindsamlingsfase; hvor der tages kontakt med borgerne og selve undersegelsen gennemfores.
En databearbejdningsfase; hvor data grupperes, sammenlignes, analyseres og samles til nogle overordnede konklusioner.

Af hensyn til det samlede ressourceforbrug foreslar administrationen, at undersegelsen afgranses til kun at omhandle
unge med en sag i myndighed, og at der foretages en struktureret interviewbaseret undersggelse. pd den made bliver alle
stillet de samme spergsméal med samme svarmuligheder (udover et enkelt abent spergsmal), hvilket gor resultaterne
sammenlignelige mellem &rene. Administrationen anbefaler denne tilgang ud fra felgende begrundelser:

¢ GDPR-reglerne (regler om beskyttelse af persondata) ger, at det ikke umiddelbart er tilladt at kontakte borgere
vedrerende en undersggelse uden forudgaende samtykke. Det kraever udsendelse af en sarlig informationsskrivelse
forud for undersegelsen.

¢ Unge eri gang med at finde deres egen vej i livet. Administrationen antager derfor, at en god made at hjelpe dem
pa, er at gore dem til piloter i eget liv. Hvis piloten har lert at styre flyet - ogsa i turbulens - er antagelsen, at et
starre fremtidigt hjeelpebehov i nogle tilfeelde kan undgés. Derfor finder administrationen det relevant at male pa
netop denne gruppe. Viden fra brugerundersegelse for denne gruppe vil desuden kunne anvendes i
Kommunalbestyrelsens arbejde med udvikling af ungdomspolitik.

¢ Borgere i kontakt med Social Indsats og Udvikling har meget forskellige forudsatninger for at kunne deltage i en
undersogelse. Nogle vil sagtens kunne gennemfore enhver form for undersegelse, mens andre vil vaere heemmet af
for eksempel leesevanskeligheder, koncentrationsbesver eller angst for, hvad svarene vil blive brugt til. Derfor
anbefaler administrationen, at undersegelsen gennemfores som individuelle interviews, som i videst muligt omfang
tager hgjde for de unge forskellige ressourcer og stasteder.

¢ Udover denne undersogelse er der ligeledes igangsat en brugertilfredshedsundersegelse i Den Sociale Indgang, hvis
resultater forventes klar primo 2023.

Okonomiske konsekvenser

Administrationen har estimeret folgende ressourceforbrug ved en undersegelse foretaget af medarbejdere i Holbaek
Kommune:

Forberedelsesfasen: 37 timer
Dataindsamlingsfasen:

30 borgerinterviews a 60 minutter

+ forberedelse og opsamling: 74 timer

Databearbejdningsfasen: 37 timer

Samlet forbrug 148 timer 4 350 kr. = 51.800 kr.
Milje- og klimamaessige konsekvenser
Der vurderes ikke umiddelbart at veere nogle vaesentlige miljo- og klimamassige konsekvenser.

Sagshistorik, henvisninger

Socialudvalget d. 7. juni 2022: Pkt. 66 - Godkendelse af forslag til Handleplan for implementering af Politik for bern,
unge og voksne med serlige behov



http://https//dagsordener.holbaek.dk/vis?id=8fbe488b-5ba6-43a7-b1d1-e8ce25fd6883
http://https//dagsordener.holbaek.dk/vis?id=8fbe488b-5ba6-43a7-b1d1-e8ce25fd6883

Punkt 94: Beslutning om Socialudvalgets besegsrunde i 2023

Beslutning

Udvalget ensker at besgge Undlese Skole-Behandlingshjem i november og Sebak Have i januar.
Derudover ensker udvalget, at der arrangeres en besggsdag, hvor en raekke private tilbud beseges. Udvalget forelaegges et
program for besggsdagen.

Sagsgang og sagstype
Socialudvalget

Beslutningssag

Indstilling
Administrationen indstiller, at:

1. Socialudvalget beslutter hvilke tilbud, udvalget ensker at besage 1 2023
Beskrivelse af sagen

Socialudvalget har i 2022 veret pd besaggsrunde hos de kommunale tilbud pé socialomradet. Udvalget har ytret enske om
at besogge flere tilbud i 2023. I denne sag skal udvalget beslutte, hvilke tilbud - kommunale savel som private - udvalget
onsker at besgge i 2023.

Besogsrunde i 2022

Som et led i introduktionen til det nye Socialudvalg har der i 2022 veret gennemfort en besggsrunde, hvor udvalget for
hvert udvalgsmede har besagt et eller flere kommunale tilbud:

Marts: Myndighed og Den Sociale Indgang i Social Indsats og Udvikling
April: Center for Specialundervisning

Maj: Socialpsykiatriske bosteder

Juni: Solgarden og Jobbasen

August: Sundhedsplejen

September: Familiehuset

Oktober: Hybenvang og Social Rehabilitering

November: Sebak Have

December: Rusmiddelcenter og Forsorgshjemmet Karlsvognen

Besogsrunde i 2023

Det er administrationens vurdering, at udvalget i 2022 har varet bredt rundt hos de kommunale tilbud pé socialomradet.
Der foreslas derfor ikke besgg hos kommunale tilbud i 2023.

Socialudvalget har tidligere draftet besag pa private tilbud. Med denne sag dreftes og beslutte hvilke besgg der enskes
gennemfort i 2023.

Okonomiske konsekvenser

Der er ingen ekonomiske konsekvenser.

Milje- og klimameaessige konsekvenser

Der vurderes ikke umiddelbart at veere nogle vesentlige miljo- og klimamassige konsekvenser.



Punkt 95: Godkendelse af eendring i Kvalitetsstandard for personlig pleje og
praktisk hjaelp 2022

22-009464
Beslutning

Indstilles godkendt.

Bente Rottig (F) var fraveerende under punktet.

Sagsgang og sagstype

Udvalget for Aldre og Sundhed, Socialudvalget, Kommunalbestyrelsen

Beslutningssag

Udvalget for ZAldre og Sundhed, Socialudvalget, Kommunalbestyrelsen

Beslutningssag

Indstilling
Administrationen indstiller, at:

1. ®ndring i Kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjelp 2022 godkendes

Administrationen indstiller, at:

1. @ndring i Kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjelp 2022 godkendes

Beskrivelse af sagen

Kommunalbestyrelsen skal én gang om &ret udarbejde en kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjzlp,
rehabiliteringsforleb, genoptrening og vedligeholdelsestraning. Efter serviceloven §83, 83a, 84 og 86.
Kwvalitetsstandarden indeholder generel information til borgerne om den stette, de kan forvente fra kommunen.

Kommunalbestyrelsen har pa made den 18. maj 2022 godkendt Kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjaelp
2022.

Administrationen er imidlertid blevet opmarksom pa, at det ikke fremgar tydeligt i kvalitetsstandarden, at psykiske
funktionsnedsattelser ogsa kan vere et kriterie for tildeling af en aldrebolig. Det er en del af helhedsvurderingen, sa
derfor har visitationspraksis veret, at psykiske funktionsnedsattelse ogsa er et af kriterierne for tildeling af bolig, men 1
kvalitetsstandarden fremgér kun fysisk funktionsnedsettelse som kriterie, og det er en fejl.

Baggrunden for &ndringen er, at det af almenboliglovens bestemmelser fremgar, at almene &ldre -og handicapvenlige
boliger og plejeboliger skal udlejes til &ldre og personer med handicap, der har sarligt behov for sddanne boliger, men
der er ikke i lovgivningen fastsat nermere retningslinjer for kommunens visitation til boligerne. Det er derfor op til den
enkelte kommune at udfaerdige saglige kriterier for visitation til en @ldre- og handicapvenlig bolig eller plejebolig.
Kriterierne skal tage hgjde for, at boligerne kan rumme borgere med fysiske og psykiske funktionsnedszttelser.
Kriterierne mé ikke udelukke borgere med psykiske lidelser fra at blive visiteret til en &ldre — og handicapvenlig bolig
eller plejebolig.

Nedenfor er en beskrivelse af de endringer, der er foretaget i kvalitetsstandarden.



¢ [ den nuverende kvalitetsstandard pa side 41 fremgéar det under formél med indsatsen: “Formalet er, at du flytter til
en bolig, der understatter din fysiske formaen, sa du bliver mere selvhjulpen og far hgjere livskvalitet”. Dette
cendres til: “Formdlet er, at du flytter til en bolig, der understotter din fysiske og/eller psykiske formden, sd du
bliver mere selvhjulpen og far hajere livskvalitet”.

e Yderligere pa side 41 fremgér det under malgruppe: ”Du kan f4 en &ldre-/handicapbolig, nar du har en varig
nedsettelse af dine funktioner, og et boligskifte kan betyde en vesentlig forbedring af dine muligheder for at klare
din hverdag mere uafhaengigt af andre. Det betyder: At du, som felge af din fysiske funktionsnedsattelse, har
vanskeligheder med at overkomme eller overskue dagligdagens geremal.” Dette cendres til: ”Du kan fi en
celdre-/handicapbolig, ndr du har en varig nedscettelse af dine funktioner, og et boligskifte kan betyde en veesentlig
Jforbedring af dine muligheder for at klare din hverdag mere uafhceengigt af andre. Det betyder: At du, som folge af
din fysiske og/eller psykiske funktionsnedscettelse, har vanskeligheder med at overkomme eller overskue
dagligdagens goremdl."

De konkrete indholdsmassige andringer kan ses i bilaget til sagen og er markeret med gul skrift pa side 41.

Kommunalbestyrelsen skal én gang om 4ret udarbejde en kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjelp,
rehabiliteringsforleb, genoptrening og vedligeholdelsestraning. Efter serviceloven §83, 83a, 84 og 86.
Kvalitetsstandarden indeholder generel information til borgerne om den stette, de kan forvente fra kommunen.

Kommunalbestyrelsen har pd mede den 18. maj 2022 godkendt Kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjelp
2022.

Administrationen er imidlertid blevet opmarksom pa, at det ikke fremgar tydeligt i kvalitetsstandarden, at psykiske
funktionsnedsattelser ogsa kan vere et kriterie for tildeling af en &ldrebolig. Det er en del af helhedsvurderingen, sa
derfor har visitationspraksis varet, at psykiske funktionsnedsettelse ogsé er et af kriterierne for tildeling af bolig, men i
kvalitetsstandarden fremgar kun fysisk funktionsnedsattelse som kriterie, og det er en fejl.

Baggrunden for @ndringen er, at det af almenboliglovens bestemmelser fremgar, at almene &ldre -og handicapvenlige
boliger og plejeboliger skal udlejes til eldre og personer med handicap, der har serligt behov for sdidanne boliger, men
der er ikke i lovgivningen fastsat neermere retningslinjer for kommunens visitation til boligerne. Det er derfor op til den
enkelte kommune at udfeerdige saglige kriterier for visitation til en @ldre- og handicapvenlig bolig eller plejebolig.
Kriterierne skal tage hgjde for, at boligerne kan rumme borgere med fysiske og psykiske funktionsnedsattelser.
Kriterierne mé ikke udelukke borgere med psykiske lidelser fra at blive visiteret til en &ldre — og handicapvenlig bolig
eller plejebolig.

Nedenfor er en beskrivelse af de endringer, der er foretaget i kvalitetsstandarden.

e [ den nuvarende kvalitetsstandard pa side 41 fremgar det under formal med indsatsen: “Formalet er, at du flytter til
en bolig, der understetter din fysiske forméen, s& du bliver mere selvhjulpen og far hgjere livskvalitet”. Dette
cendres til: “Formadlet er, at du flytter til en bolig, der understotter din fysiske og/eller psykiske formden, sd du
bliver mere selvhjulpen og far hajere livskvalitet”.



o Yderligere pa side 41 fremgar det under mélgruppe: ”Du kan fé en @ldre-/handicapbolig, nar du har en varig
nedseattelse af dine funktioner, og et boligskifte kan betyde en vaesentlig forbedring af dine muligheder for at klare
din hverdag mere uathengigt af andre. Det betyder: At du, som folge af din fysiske funktionsnedsettelse, har
vanskeligheder med at overkomme eller overskue dagligdagens geremal.” Dette cendres til: ”Du kan fd en
celdre-/handicapbolig, ndr du har en varig nedscettelse af dine funktioner, og et boligskifte kan betyde en veesentlig
forbedring af dine muligheder for at klare din hverdag mere uafhceengigt af andre. Det betyder: At du, som folge af
din fysiske og/eller psykiske funktionsnedscettelse, har vanskeligheder med at overkomme eller overskue
dagligdagens goremdl."

De konkrete indholdsmaessige endringer kan ses i bilaget til sagen og er markeret med gul skrift pa side 41.
Okonomiske konsekvenser

Der er ingen gkonomiske konsekvenser.

Der er ingen gkonomiske konsekvenser.
Milje- og klimameassige konsekvenser

Der vurderes ikke umiddelbart at veere nogen milje- og klimamaessige konsekvenser.

Der vurderes ikke umiddelbart at veere nogen milje- og klimamaessige konsekvenser.
Sagshistorik, henvisninger

Kommunalbestyrelsen d. 18. maj 2022: Pkt.94. Godkendelse af Kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjelp
2022

Kommunalbestyrelsen d. 18. maj 2022: Pkt.94. Godkendelse af Kvalitetsstandard for personlig pleje og praktisk hjelp
2022

Sagens forleb
03-10-2022 Udvalget for £Aldre og Sundhed

Indstilles godkendt.

Mogens Justesen (A) var fravaerende under behandling af dette punkt.

Bilag

Kvalitetsstandard personlige pleje og praktisk hjaelp 2022

Fravaerende Bente Rottig


https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=43476893-92ab-4e17-bd04-586a079fd4d2&punktid=4baef62e-5e77-4b04-8e65-3d01df63fe95
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=43476893-92ab-4e17-bd04-586a079fd4d2&punktid=4baef62e-5e77-4b04-8e65-3d01df63fe95
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=43476893-92ab-4e17-bd04-586a079fd4d2&punktid=4baef62e-5e77-4b04-8e65-3d01df63fe95
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=43476893-92ab-4e17-bd04-586a079fd4d2&punktid=4baef62e-5e77-4b04-8e65-3d01df63fe95

Punkt 96: Dreftelse af skitse til Holbeek Kommunes sundhedspolitik

20-35881A

Beslutning

Droftet.

Sagsgang og sagstype

Udvalget for Bern og Skole, Socialudvalget, Udvalget for Klima, Milje og Natur, Udvalget for Kultur og Fritid, Udvalget
for Beskeftigelse, Uddannelse og Erhverv, Udvalget for Plan, Bolig og Lokal Udvikling

Droftelsessag

Indstilling
Administrationen indstiller, at:

1. skitse til Holbeek Kommunes sundhedspolitik droftes

Beskrivelse af sagen

At fremme sundheden for borgerne i Holbak Kommune er et anliggende for alle politik- og kerneomrader i kommunen.
Zldre- og Sundhedsudvalget har derfor besluttet, at alle politiske udvalg far mulighed for at drefte og kommentere skitsen
til en ny sundhedspolitik pa et tidligt tidspunkt. P4 baggrund af udvalgenes kommentarer tilpasses materialet, hvorefter
det behandles i Udvalget for £ldre og Sundhed forud for den egentlige herings- og godkendelsesproces. Nér politikken er
vedtaget i Kommunalbestyrelsen, bliver den fulgt op af politiske prioriteringer af strategiske indsatser og konkrete
handleplaner. For at sikre forankring og at politikken bliver udmentet, kraever det, at der ogsa administrativt er et fokus pé
samarbejde og samspil omkring det tveergdende og feelles ansvar.

Skitsen til den nye sundhedspolitik er blevet til i et tvaergdende samarbejde mellem alle kerneomraderne og gennem
involvering af borgere, rdd og naevn, chefgruppe, medarbejdere om relevante trends og vigtige opmerksomheder for en
sundhedspolitik. Der har blandt andet veret atholdt en mini-konference, hvor borgere, rdidsmedlemmer, medlemmer af
kommunalbestyrelsen og administration pa tveers af kerneomrader medtes til dreftelser af centrale temaer. Skitsen har
senest veret draftet i Udvalget for Aldre og Sundhed og er tilrettet derefter.

Sundhedspolitikkens veesentligste elementer

Sundhedspolitikken fastholder de tre overordnede udviklingsomrdader fra den forrige sundhedspolitik fra 2013. Disse er:
Sunde vaner, Mental Sundhed samt Ulighed i Sundhed. Det er omrader, som indrammer en bred forstaelse af sundhed, og
som vil vere relevante at arbejde med i mange ar ud 1 fremtiden. Udviklingsomraderne er vores pejlemarker for arbejdet
med sundhed.

Den aktuelle viden om borgernes sundhedstilstand 1 Holbaek Kommune viser en reekke udfordringer, som udger mulige
strategiske indsatser for kommunen. P& grund af omfang og kompleksitet er det nadvendigt at prioritere indsatser labende
og pege pa aktiviteter under indsatserne. Dette vil ske 1 handleplaner. I prioriteringen af indsatserne vil elementer fra den
nationale og den regionale dagsorden ogsé spille ind, eksempelvis udlebere af aftalen vedrerende et sammenhangende,
naert og steerkt sundhedsvasen (Sundhedsreformen).

Politikken peger pa seks temaer, som bade pa kort og langt sigt er de greb, vi kan aktivere for at fremme sunde vaner,
mental sundhed og lighed i sundhed og herigennem lykkes med de prioriterede indsatser. Der er peget pa: Fysiske
rammer, Positive fellesskaber, Borgernes egne ressourcer, Tydelighed og tilgaengelighed i tilbud, Faglighed og
sammenhang samt Teknologi og data. Disse seks temaer er formuleret som spergsmal, der kan bruges til at omsatte
politikken pa alle niveauer i organisationen fra eksempelvis planlegning af projekter over til konkret, daglig praksis i
enheder pé de enkelte kerneomrader.

Politikken introducerer ogsé tre tilgange, som sammen udger dnden for arbejdet med at omsette politikken. Tilgangene er
grundleggende for, hvordan Holbaek Kommune griber arbejdet an, overordnet som konkret:

o Borgerens livsperspektiv, der konkret betyder, at vi skal mede den enkelte borger med blik for den livssituation og
sammenhang, som borgeren befinder sig i. Det betyder igen, at vi skal arbejde pé tveers af kerneomrader, opgaver
og fagligheder, nér borgerens situation kraever det. Overordnet betyder det, at vi strategisk skal szette tidligere ind
og arbejde mere sundhedsfremmende og forebyggende.



o Langsigtet og dynamisk, der overordnet skal gare os i stand til at angribe sundhedsudfordringerne med den
ngdvendige talmodighed og vedholdenhed ved at holde blikket pa udviklingsomraderne og de prioriterede indsatser.
Konkret skal vi med det fastholdte blik forholde os til, hvad der med vores aktuelle viden skal have szrlig politisk
prioritering og opmarksomhed, og sa lebende ivaerksatte aktiviteter og justere vores adfzerd.

o Samskabt, der legger op til et foreget fokus pé at sgge losninger og felles forstaelse af udfordringerne sammen
med relevante akterer — pé tvaers af kerneomrader, 1 samarbejde med region, civilsamfund, erhvervsliv og borgere.
Den enkelte samarbejdspartner skal opleve, at vi altid seger samarbejdet med den enkelte, pa tvaers af kerneomrader
og enheder samt ud af vores organisation.

I skitsen til sundhedspolitikken er der pé forste side oplistet en raekke spergsmal, som dreftelsen i det enkelte udvalg kan
tage udgangspunkt i.

Okonomiske konsekvenser

Der er ingen ekonomiske konsekvenser.

Milje- og klimameaessige konsekvenser

Der vurderes ikke umiddelbart at veere nogle vasentlige miljo- og klimamessige konsekvenser.
Sagshistorik, henvisninger

Udvalget for Aldre og Sundhed den 4. januar 2021: Punkt 9: Godkendelse af proces for ny sundhedspolitik i Holbaek
Kommune

Udvalget for £Aldre og Sundhed den 31. maj 2021: Punkt 73: Dreftelse af forudsetninger og rammer for udvikling af
sundhedspolitikken.

Udvalget for £ldre og Sundhed den 6. september 2021: Punkt 104: Godkendelse af kommissorium for sundhedspolitik

Udvalget for ZAldre og Sundhed den 9. marts 2022: Punkt 15: Orientering om falles udvikling af ny sundhedspolitik

Udvalget for ZAldre og Sundhed den 6. april 2022: Punkt 30: Godkendelse af justeret proces for udvikling af ny
sundhedspolitik og rammeprogram for mini-konference

Udvalget for ZAldre og Sundhed den 8. juni 2022: Punkt 53: Dreftelse af program for mini-konference om sundhed

Udvalget for £ldre og Sundhed den 5. september 2022: Punkt 74: Droftelse af skitse til Holbeek Kommunes
sundhedspolitik

Sagens forleb

04-10-2022 Udvalget for Klima, Miljg og Natur

Droftet.

04-10-2022 Udvalget for Plan, Bolig og Lokal Udvikling
Beslutning ikke frigivet

Bilag

Skitse til Holbeek Kommunes sundhedspolitik


https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=a92f1b50-383d-4774-bdf6-9251a1de7510
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=a92f1b50-383d-4774-bdf6-9251a1de7510
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=464f33a8-d7ab-484c-a1e1-9d2c2746538f
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=464f33a8-d7ab-484c-a1e1-9d2c2746538f
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=f072b692-adae-4c94-befe-302caf09ccf7
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=4e8e7a83-ed0a-457f-8f62-9722c7c64991
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=7266b724-190e-42c1-b33a-820862f8cf87
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=7266b724-190e-42c1-b33a-820862f8cf87
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=37b4c053-d492-4548-87c7-451af2c65463
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=86be0678-1611-4c5f-afa7-bb2cb4a02451
https://dagsordener.holbaek.dk/vis?id=86be0678-1611-4c5f-afa7-bb2cb4a02451

Punkt 97: Orientering vedr. arsrapport om utilsigtede haendelser 2021

22-030530
Beslutning
Orientering taget til efterretning.

Sagsgang og sagstype
Udvalget for £ldre og Sundhed, Socialudvalget

Orienteringssag

Indstilling
Administrationen indstiller, at:

1. Arsrapport om utilsigtede haendelser i 2021 tages til efterretning

Beskrivelse af sagen

Administrationen udarbejder érligt en opgerelse over utilsigtede handelser i Holbaek Kommune. En utilsigtet heendelse er
en begivenhed, hvor der er tale om en pa forhand kendt eller ukendt haendelse eller fejl, som ikke skyldes patientens
sygdom, og som enten er skadevoldende eller kunne havde varet det.

Formalet med at indberette haendelserne er at forbedre patientsikkerheden ved at forhindre fejlene i at ske igen. Dette
gores gennem indberetningerne, som til sammen kan synliggere monstre og tendenser, og ud fra dem kan man arbejde
struktureret og malrettet med en problemstilling, for at forbedre for eksempel arbejdsgange, arbejdsforhold eller
patientforhold som kunne eksempelvis omhandle hjelpemidler.

Arsrapporten giver ikke et entydigt udtryk for kvaliteten af den sundhedsfaglige indsats, ligesom den ikke kan bruges til
at sammenligne hverken udviklingen pa den enkelte institution eller institutionerne imellem. Arsrapporten kan derfor
alene bruges til at give indikationer af menstre og tendenser, som kan bruges til at prioritere nye indsatsomréader med
henblik pa forebyggelse og bedre patientsikkerhed.

/frsrapporten resultater

Arsrapporten prasenterer et overordnet indblik i omfang af og indhold i utilsigtede haendelser i 2021 i Holbaek Kommune.
Derudover omfatter rapporten en beskrivelse af, hvordan vi i kommunen arbejder med utilsigtede hendelser og med at
skabe starre sikkerhed for borgerne i Holbaek Kommune.

Arsrapporten viser overordnet, at der i 2021 har veret indrapporteret 465 enkeltstdende utilsigtede handelser. Derudover
har der vaeret 5270 hendelser via samlerapporteringer, som er manedlige rapporteringer. Samlerapporteringerne omfatter
handelser omkring fald og medicin, der ikke er givet, hvor konsekvensen for borger er ingen skade eller mild skade.

Arsrapporten viser desuden, at langt de fleste indrapporterede enkeltstdende handelser handler om fejl med medicinering.
Fordelingen i problematikker vedr. medicinering er serligt koncentreret omkring medicin, der slet ikke er blevet givet
eller medicin, der gives fast. De fleste enkeltstiende indberettede utilsigtede handelser i 2021 kommer fra de sociale
botilbud.

Opgoerelsen over utilsigtede handelser indikerer, at der er et potentiale i at arbejde med medicingivningen pa
institutionerne herunder arbejdsgange og forhold omkring medicingivning.

Opgorelsen over utilsigtede handelser giver kun en del af billedet vedr. utilsigtede heendelser i Holbaek Kommune.
Samtidig giver opgerelsen en indikation af, at der ikke er lige stort fokus pé indberetninger pé de forskellige institutioner.

Arbejdet med utilsigtede heendelser

For at imedekomme ovenstdende er der 1 2022 planlagt en besggsrunde pa en stor del af institutionerne, hvor kendskabet
til utilsigtede haendelser udbredes, herunder hvordan de skal vurderes, og hvordan de skal indberettes. Dette gares af
kommunens Risikomanager i form af undervisningsforlegb for personalet, hvor der kan skabes rum for dialog og dbenhed
omkring hele patientsikkerhedsomradet og dermed skabes en storre tryghed i at indberette UTHer.



Endeligt arbejdes der med at etablere en struktur pa institutionerne, der kan understotte et systematisk fokus pé lebende
leering ifm. utilsigtede handelser f.eks. @ndringer af arbejdsgange, afklaring af misforstéelser, ege vidensniveauer mv.
Dette gores konkret ved at udarbejde en MATRIX, som skal beskrive roller og ansvar i hele processen, fra en haendelse
opdages, til den er feerdiganalyseret. Der skal arbejdes pa bade ledelsesinddragelse og medarbejderinddragelse.

Okonomiske konsekvenser

Der er ingen gkonomiske konsekvenser.

Milje- og klimamassige konsekvenser

Der vurderes ikke umiddelbart at vaere nogle vaesentlige miljo- og klimamaessige konsekvenser.
Sagens forleb

03-10-2022 Udvalget for Aldre og Sundhed

Orientering taget til efterretning.

Mogens Justesen (A) var fravaerende under behandling af dette punkt.

Bilag

Arsrapport_Utilsigtede handelser 2021



Punkt 98: Orienteringer

Sagsgang og sagstype
Socialudvalget

Orienteringssag

Indstilling
Administrationen indstiller, at:

1. orienteringer tages til efterretning

Beskrivelse af sagen

Eventuelle orienteringer fra formanden
Eventuelle orienteringer fra medlemmerne
Eventuelle orienteringer fra direktionen

Kendte dagsordenspunkter pd kommende mader

Magade den 1. november 2022

Orientering om udviklingstiltag pa Sebek Have

Dreftelse af udgiftsdrivere - oktober 2022

Beslutning om handlinger pa baggrund af statistik vedr. klagesager pa socialomradet

Beslutning om &ndringer pa baggrund af Ankestyrelsens praksisundersggelse om udmaéling af tabt
arbejdsfortjeneste

Godkendelse af Rammeaftale Sjalland pa det specialiserede social- og undervisningsomrade 2023-2024
Beslutning om partnerskabsaftale med Kirkens Korshar

Beslutning om partnerskabsaftale med Medusa

Droftelse af dagsordenspunkter til dialogmede med Handicaprad

Droftelse af dagsordenspunkter til dialogmede med Udsatteradet

Orientering om gennemgang af §85-sager

e o o o o o

Magade den 29. november 2022

Dreftelse af udgiftsdrivere - december 2022

Beslutning om Budgetrevision 4

Beslutning om serviceniveau for Sundhedsplejen

Beslutning om serviceniveau for den kommunale tandpleje

Beslutning om at sende serviceniveau for Socialtandplejen i horing

Beslutning om at sende kvalitetsstandard for social behandling af alkohol- og stofmisbrug i hering
Droftelse af status péd plan for handleplan for implementering af BDO-anbefalinger

Orientering om Folketingets aftale 'Bernene forst'

Orientering om Folketingets aftale om en helhedsorienteret indsats for borgere med komplekse problemer (ny
hovedlov)

Status pa Politik for bern, unge og voksne med sarlige behov

¢ Orientering om SIBS-projektet

e 6 o o o o o o o

L[]



Punkt 99: Underskriftsark
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