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Punkt 62: Godkendelse af dagsorden til moede den 7. maj 2014

14/570



Godkendelse af dagsorden til mede den 7. maj 2014

Sagsgang og sagstype
Jkonomiudvalget

Beslutningssag

INDSTILLING

Kommunaldirektgr Hans Swaie indstiller, at:

1. dagsordenen bliver godkendt.

BESLUTNING | SKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014

Godkendt.



Punkt 63: Holbzek Arena - finansiering af 1.etape

13/38895
Bilag

Bilag 2 - Notat om baggrunden for Holbak Arena.pdf

Bilag 1 Tidsplan.pdf



Holbak Arena - finansiering af 1.etape

Sagsgang og sagstype
Jkonomiudvalget og Byradet

INDSTILLING

Kommunaldirektar Hans Sgie indstiller at Byradet beslutter

1. at der udarbejdes et OPP-udbudsmateriale som omfatter 1. etape af Holbaek Arena.
2. at projektets tidsplan, jf. bilag 1, godkendes

Beskrivelse af sagen

Byradet besluttede den 12. juni 2013 at arbejde for at afdaekke hvorvidt det var muligt for Holbaek Kommune at
anvende OPP som finansieringsmodel til at etablere en raekke af faciliteterne i Holbaek Arena.

Projektet er nu pa et stadie hvor der kan igangseettes udarbejdelse af selve udbudsmaterialet med henblik pa at
der i september 2014 kan treeffes politisk beslutning om at gennemfare selve udbuddet og en endelig beslutning
om kontraktindgaelse nar udbuddet har veeret afholdt.

Neerveerende beslutningspunkt omhandler saledes alene en beslutning om at fortseette processen samt at
afstikke rammerne for administrationens videre arbejde.

1.etape

Frem til nu har der veeret arbejdet med at vurdere hvilke faciliteter som kan finansieres via en OPP-model og
under den forudseetning af at Holbaeck Kommunes andel til infrastruktur og deponering skulle kunne holdes
indenfor rammerne i det nuveerende budget for 2014-2017. | forhold til de tidligere antagelser vil en vaesentlig
storre andel af idraetsfaciliteter kunne blive etableret allerede i 1. etape.

De faciliteter som er indeholdt i det mulige udbud er:

e Sundhedscenter,
Svgmmehal (50 meter bassin, terapibassin, morskabsafdeling, undervisningsbassin),
o Multihal,

Foyer (forenings- og klubzone, omkleedning, reception mv.)

Terraen (parkeringspladser og udearealer)

Faciliteterne er valgt ud fra at starte med de mest nedslidte faciliteter som i dag traenger til en gennemgribende
renovering. En renovering som er anslaet til at udgare 88 mio. kr. for at bringe faciliteterne i en
vedligeholdelsesmaessig forsvarlig stand. Her ud over forventes en del af faciliteterne helt at skulle udskiftes pa
sigt grundet deres tilstand. Stgrrelsen af denne investering er endnu ikke blevet vurderet. | stedet er der foretaget
et estimat over de forventede vedligeholdelsesomkostninger som ville skulle tillzegges de nuvaerende
driftsomkostninger pa 6,5 mio. kr. Her er forventningen at driftsomkostningerne skal forages med 1,7 mio. kr.
arligt udover de 88 mio. kr.

Faciliteterne i 1. etape er valgt med baggrund i at kunne tilbyde en bred vifte af idraetsgrene, nye faciliteter med
en lang reekke synergier.

Det har veeret et vaesentligt princip for udveelgelsen af faciliteterne, at udover at kunne tilbyde en bedre
tilgeengelighed, fleksibilitet og bevaegelse, ogsa at sikre en fornuftig fremtidig drift.

Falgende fordele forventes bl.a.:

o Mere bevaegelse i form af flere og bedre tilbud bade ude og inde



o Starre synlighed
o Mulighed for samarbejde mellem foreningerne pa tvaers

o Flere tilbud - fx fysioterapi, ernaering, kost, hjeelp til afholdelse af steevner, kontingent opkreevning,
reklamering af diverse arrangementer og foreningstiltag mm.

o Bedre muligheder for afholdelse af staevner
o Flere sundhedsfaglige tilbud

o Bedre mulighed for at fastholde de borgere der har veeret i et givent genoptreeningsforlgb i et aktivt liv via
udslusning til foreningerne efter endt behandling

o Optimal udnyttelse af de fysiske rammer fx kan faciliteterne i sundhedscentret bruges af foreningerne i
aftentimerne

o Bedre forhold for handicappede
o Flere svgmmehalstilbud bade for svemmeklubben og borgerne

o Bidrage til kommunens veekst og udvikling idet den bliver byens og kommunens levende samlingssted.
Bosaetningsparametre som idraetsliv, fritidsliv og kulturliv er i hgj grad med til at tegne kommunen og
Holbaek Arena er tidligere naevnt som et af de tre fyrtarne som der med fordel kunne satse pa.

Udover de naevnte faciliteter i 1. etape er der en forventning om fitness, spa og wellness vil kunne drives pa
kommercielt plan.

Anlzegsstart pa 1.etape forventes, safremt byradet vedtager projektet, ultimo 2015 og det forventes at kunne
ibrugtages primo 2018.

Finansieringsmodel

Safremt 1. etape af Holbaek Arena realiseres som et OPP projekt, vil det veere OPP-selskabet som opfarer og
finansierer projektet. Finansieringen af 1. etape er dermed uafheengig af salg af Holbeek Have. Hvad der videre
skal ske med Holbaek Have afklares i en seerskilt politisk beslutningsproces.

Holbaek Kommune vil i gvrigt skulle foretage en deponering af et belgb svarende til den kommunale brugsret.

@konomiske konsekvenser

Holbaek Kommune skal deponere et belgb svarende til den kommunale brugsret. Der er pa nuvaerende tidspunkt
opnaet en deponeringsfritagelse pa 30 mio.kr. og der vil blive sggt om en yderligere deponeringsfritagelse.
| forbindelse med 1. etape vil der vaere en raekke afledte udgifter som skal afholdes af Holbaek Kommune i form af;

- infrastruktur

- adgangsveje (stier og veje)

- tilslutningsafgifter

- indledende jordbundsundersg@gelser
- radgivere mv.

Disse udgifter forventes at udgere ca. 19 mio. kr.

I kommunens budget er der afsat midler til Holbaek Arena som svarer til det belgb som Holbaek Kommune skal bruge
til projektet dvs. finansiering af henholdsvis deponering og fgrnaevnte afledte udgifter.

| den efterfelgende driftsperiode er der i det vedtagne budget 2014-2017 afsat de nadvendige midler til drift af
arenaen.

Projektet fordrer saledes ikke en budgetudvidelse til hverken anlaeg eller drift.
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@konomiudvalget anbefaler at hovedindstillingen godkendes og falgende bemaerkninger protokolleres:

For at kunne treeffe en politisk beslutning omkring en mulig Holbaek Arena eller mulig alternative placeringer,
nedseettes der en styregruppe som kan fglge disse arbejder meget teet frem til et grundlag for en eventuel
beslutning i foraret 2015.

| styregruppen vil alle partier i byradet have plads, for at sikre at alle er teet pa kvalificeringerne af de gnsker
der matte veere i forhold til gkonomi, brugerinteresser og ikke mindst om de alternative forslag som har veaeret
preesenteret i dagspressen.

Det skal samtidig sikres, at de skonomiske forudsaetninger er tilstede, og at der bliver tale om en
gennemsigtig finansieringsmodel, saledes alle risici kan vurderes og belyses.

Det er helt afggrende at det kommende projekt:

o ikke etableres pa bekostning af idraetsfaciliteterne uden for Holbaek by og dermed i den gvrige del af
Holbaek kommune.

o ikke finansieres pa bekostning af tilskud til forenings- og fritidslivet uden for Holbzek by og dermed i den
gvrige del af Holbaek kommune.

o ikke lader opfarelsen og/eller driften af Holbaek Arena pavirke servicen negativt pa kommunens
kernevelfeerdsomrader.

Styregruppen tillaegges ingen kompetencer til at traeffe formelle beslutninger, men den gives alene den
opgave, at belyse baggrunden for, potentialet og mulighederne i at skabe bedre idraets — og svemmefaciliteter
i Holbeek kommune. Alle resultaterne fra arbejdet, vil tilga byradet til brug for dets videre behandling og det
videre arbejde frem mod et grundlag for en eventuel beslutning i foraret 2015.



Punkt 64: Dreftelse af status pa 'Holbzk i Fzllesskab' - maj

13/47630
Bilag

Status Holbak i Fellesskab - bilag maj 2014



Droftelse af status pa 'Holbak i Fallesskab' - maj

Sagsgang og sagstype
Jkonomiudvalget

Drgftelsessag

INDSTILLING

Kommunaldirektgr Hans Swaie indstiller, at:

1. @konomiudvalget drofter status pa 'Holbaek i Feellesskab’, herunder omstillingsgrupper og avrige tiltag.

Beskrivelse af sagen

"Holbeek i Feellesskab’ er rammen om, hvordan byradet - sammen med borgere, virksomheder, foreninger,
interesseorganisationer og medarbejdere - tager fat pa arbejdet med at imgdega bade de gkonomiske udfordringer
og de udfordringer, som handler om feellesskabet og fremtidens velfeerd.

Omstillingsgrupper
De fire politiske omstillingsgrupper danner rammen om et nyskabende samarbejde i Holbeek Kommune mellem
politikere, borgere, virksomheder, medarbejdere og andre interessenter. Grupperne skal undersgge og foresla
omstillinger, som ger det muligt at lafte kerneopgaverne bedre og billigere. Hver gruppe arbejder med et tema, som
har stor betydning for bade den enkelte og for vores samfund - og som samtidig udgar en stor del af kommunens
gkonomi:

o Aktiv hele livet

e Leering og trivsel hos barn og unge

o Alle kan bidrage pa arbejdsmarkedet

« Uddannelse til alle unge 16-30 ar

De politiske omstillingsgrupper arbejder fra marts til juni 2014. Gruppernes slutprodukt er et eller flere mulige
scenarier/modeller til byradet, som byradet kan vaelge at bruge i budget 2015-18, men ikke er forpligtet til at bruge.

@vrige tiltag
Udover omstillingsgrupperne er der ogsa igangsat en reekke @vrige tiltag under Holbzek i Faellesskab:
a. Velfeerdsteknologi
b. Kerneopgaver og hverdagsinnovation
c. Digitalisering
d. Udbud og indkgbsoptimering
e. Ledelse
f. Administration

g. Arealoptimering



h. Andre tiltag

Det er hjiemmesiden (www.holbaek.dk/Politik/HolbaekIFaellesskab.aspx), der er omdrejningspunkt for formidlingen
af fremdriften i "Holbaek i Feellesskab’ til borgerne.
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Droftet.



Punkt 65: Orientering om tidsplan for Holbzek i Faellesskab frem til oktober
2014

14/13615



Orientering om tidsplan for Holbaek i Faellesskab frem til oktober 2014

Sagsgang og sagstype

@konomiudvalget

Orienteringssag

INDSTILLING

Kommunaldirektgr Hans Sgie indstiller, at @konomiudvalget:

1. orientereres om tidsplan for 'Holbzek i Faellesskab’ frem til oktober 2014.

Beskrivelse af sagen

Baggrund

| forbindelse med @konomiudvalgets status i april 2014 pa arbejdet med 'Holbaek i Faellesskab’ blev det aftalt, at
udvalget pa mgdet i maj maned ville fa praesenteret tidsplanen for det videre politiske forlgb frem til oktober 2014

(budgetvedtagelse).
Tidsplan
Dato Emne Deltagerkreds
Maj / juni Udvalgene drgfter Holbaek Kommunes Stéende udvalg
overordnede kerneopgaver
3. juni kl. 16-21 Feelles mgde med opsamling pa de Omstillingsgrupper

fire politiske omstillingsgrupper -
inkl. made i hver omstillingsgruppe,
evaluering af proces og samarbejde
samt praesentationer i plenum

Byrad
Hovedudvalg (kl. 20-21)

Strategisk forum (kl. 20-21)

Budgetcamp 14.-

Dag 1, formiddag: Byradet drafter

Dag 1, formiddag:

19. september

Feellesskab’/ budget 2015-18

Mulighed for debat/chat med politikere

15. august forslag, ideer mv. med de fire Omstillingsgrupper
omstillingsgrupper
Byrad
Dag 1, eftermiddag samt dag 2:
Byradet arbejder med Holbaek i Hovedudvalg
Feellesskab
Strategisk forum
Resten af budgetcampen:
Byrad og direktion
27. august 1. behandling af budget 2015-18 Byrad
28. august — Haringsperiode: "Holbaek i




pa Facebook

1. september

Borgermgde: Hgring om Holbeek i
feellesskab / budget 2015-18

Transmitteres ’live’; mulighed for at
stille spgrgsmal via SMS/Facebook

Omstillingsgrupper
Byrad

| gvrigt abent for alle

10. september Temamgde for byradet: Holbaek Byrad
Kommunes overordnede
kerneopgaver
8. oktober 2. behandling af budget 2015-18 Byrad
Ultimo 2014 'Holbaek i Feellesskab’, naeste skridt Byrad

BESLUTNING | SKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014

Til efterretning.




Punkt 66: Dreftelse af nogletal pa berne- og voksenspecialomradet
12/46032

Bilag

Brug negletal i styringen - hvor ligger din kommune

KOF-negletal pa specialomradet



Droftelse af nagletal pa berne- og voksenspecialomradet

Sagsgang og sagstype
Jkonomiudvalget

Drgftelsessag

INDSTILLING

Kommunaldirektgr Hans Sgie indstiller, at udvalget:

1. drefter benchmark nggletal pa barne- og voksenspecialomradet. Draftelsen munder ud i opklarende
spgrgsmal til henholdsvis Udvalget for Barn og Udvalget for Voksne.

Beskrivelse af sagen

@konomi har udarbejdet opleeg til dkonomiudvalgets temadraftelse om barne- og voksenspecialomradet.

Dreftelserne tager udgangspunkt i det materiale, som blev udleveret pa Kommunal @konomisk Forum (KQF) i
januar.

Udvalget har allerede drgftet tilsvarende dilemmaer pa skole- og daginstitutionsomradet og pa aeldre- og
sundhedsomradet.

Sammenligningen sker denne gang i forhold til K4 (dvs. de tre kommuner, som Holbaek har et nggletalssamarbejde
med: Kage, Naestved og Slagelse).

BESLUTNING | GKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014

Drgftet. Spargsmalene oversendes il drgftelse i Udvalget for Barn og Udvalget for Voksne.

Resultatet af draftelserne samles og indgar i det fremadrettede politiske arbejde.



Punkt 67: Arsregnskab 2013 - oversendelse til revisionen

13/7216
Bilag

Regnskab 2013 - bind I

Regnskab 2013 - bind 11



Arsregnskab 2013 - oversendelse til revisionen

Sagsgang og sagstype

Jkonomiudvalget, byradet

Beslutningssag

INDSTILLING

Kommunaldirektgr Hans Saie indstiller, at

1. regnskabet for 2013 behandles med henblik pa oversendelse til revisionen.

2. de afsluttede anlaegsregnskaber i 2013 for i alt netto 281,5 mio.kr. godkendes.

Beskrivelse af sagen

Ifelge den kommunale styrelseslovs § 45 og 57 skal @konomiudvalget afleegge arsregnskabet til byradet saledes, at
regnskabet kan overgives til revisionen senest 1. juni aret efter regnskabsarets udigb.

Revisor skal revidere regnskabet og afgive beretning senest 15. august, hvorefter byradet kan godkende

regnskabet.

Holbzek Kommunes regnskabsresultat for regnskabsaret 2013 viser et overskud pa 19,2 mio.kr.

Resultatopggrelse i Oprindelig budget Korrigeret budget Regnskab 2013
mio.kr. 2013 2013

Skatteindteegter -4.033,7 -4.014,7 -4.018,0
Driftsudgifter — 2.766,2 2.788,0 2.725,3
service

Driftsudgifter — 869,1 8821 871,3
overfarsler

Medfinansiering af 2440 251,1 2549
sygehusene

Renter 31,1 23,1 221
Resultat af primaer -123,2 -70,4 -144,5
drift

Anleegsudgifter netto 185,3 2751 122,1
Forsyningsomradet 0 0 0
Resultat af det 62,1 204,7 -22,4
skattefinansierede

omrade

Finansiering. -58,1 -62,2 3,2
Laneoptagelse,

afdrag pa lan og

finansforskydninger




Regnskabsresultat 4,0 142,5 -19,2

Holbeek Kommune kom ud af 2013 med et bedre driftsresultat end forventet og en starre kassebeholdning end
oprindeligt budgetteret.

Resultatet blev et overskud pa 19,2 mio.kr. mod et budgetlagt underskud pa 4 mio.kr.

Arets resultat er ganske tilfredsstillende set i forhold til den skonomiske situation, og medvirker til at realisere de
gkonomiske pejlemaerker.

Selvom regnskabsresultatet for 2013 er blevet bedre end forventet, er den likviditetsmaessige udfordring, som
Holbeek i Feellesskab skal adressere, stort set uaendret. Forbedringen fremkommer i al veesentlighed pa grund af
forskydninger i forbruget mellem 2013 og 2014 pa savel drift som anlaeg.

Det samlede resultat af primeer drift (indtaegter minus drift og renter) kan opgeres til et overskud pa 144,5 mio.kr.,
hvilket skal ses i forhold til et forventet driftsoverskud pa 123,2 mio.kr.

De samlede netto anlaegsudgifter udgar 122,1 mio.kr. og er 63,2 mio.kr. lavere end budgetteret. Dette skyldes, at en
reekke projekter er kommet senere i gang eller er blevet udskudt til 2014.

De udskudte projekter er renovering af diverse haller, renovering af Engskovskolen i Nr. Jernlgse, IT pa skolerne,
opfarelse af Holbaek Arena, etablering af gadelys, daginstitutionen i Tallgse.

I henhold til @konomi- og Indenrigsministeriets regler skal udgifterne/indtaegterne pa affaldsomradet indarbejdes
kommunens regnskab, selvom omradet er selskabsgjort og fremgar af Holbaek Forsynings regnskab. Registreringen
har ingen indvirkning pa kommunens kassebeholdning, da regnskabsresultat blot skal optages som borgernes
mellemvaerende med forsyningsselskabet.

I 2013 har der pa affaldsomradet veeret en nettodrifts- og anlaegsudgift pa 5,8 mio.kr., som er optaget pa status med
-5,8 mio.kr.

Vedrgrende den samlede finansiering (laneoptagelse, afdrag pa lan, finansforskydninger) har der veeret en udgift pa
3,2 mio.kr. imod en forventet indteegt pa 58,1 mio.kr. eller en forringelse pa 61,3 mio.kr. Dette skyldes, mindre
laneoptagelse som falge af feerre anleegsudagifter, et fald i den kortfristede geeld til leverandgrer (regnskabstekniske
forskydninger mellem arene), samt forskydninger af udgifter/indtaegter mellem regnskabsarene.

| forbindelse med de gkonomiske forhandlinger mellem KL og regeringen fastsaettes en ramme for, hvor hgje
driftsserviceudgifterne i kommunerne, set under ét, ma veere. | Holbaek Kommune har det faktiske forbrug vaeret 53

mio.kr. mindre end den udmeldte ramme.

Den likvide beholdning udgjorde primo 2013 89,6 mio.kr. og 108,3 mio.kr. ultimo 2013

Mio.kr.
Likvid beholdning primo 2013 89,6
Regnskabsresultat 2013 19,2
Kursregulering -0,5
Likvid beholdning ultimo 2013 108,3

Den gennemsnitlige kassebeholdning (gennemsnittet af kassebeholdning de sidste 365 dage) er steget fra 223
mio.kr. til 244 mio.kr. ultimo 2013 eller en stigning pa 21 mio.kr.



Den samlede gaeldsforpligtigelse er steget fra 1.452 mio.kr. til 1.502 mio.kr. ultimo 2013 eller en stigning pa 50
mio.kr.

Som det fremgar af oversigten over afsluttede anlaegsregnskaber, er der afsluttet anlaegsregnskaber for i alt 281,5
mio.kr. Regnskaberne anbefales godkendt i forbindelse med oversendelse af regnskabet til revisionen.

BESLUTNING | GKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014

Indstillingen anbefales godkendt.



Punkt 68: Lukket: Beslutning - Godkendelse af salgspriser for ejendomme
og grunde
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Punkt 69: Lukket: Beslutning - Salg af Tellese Centertorv

14/15847



Punkt 70: Beslutning - udlejning af bygningen '"'Selyst" til Jyderup Hejskole

13/23226
Bilag

Udkast lejeaftale for Selyst 2014-2024 inkl bilag (12-6350).pdf

Udtalelse fra Udvalget for Kultur og Fritid



Beslutning - udlejning af bygningen "Sglyst" til Jyderup Hgjskole

Sagsgang og sagstype
Jkonomiudvalget, byradet

Beslutningssag

INDSTILLING

Direktar Erik Kjeergaard Andersen indstiller, at byradet:

1. godkender, at Holbeek Kommune indgar en 10-arig aftale med Jyderup Hgjskole om leje af ejendommen
Salyst. Lejen fastseettes til 25.000 kr. arligt, derudover afholder Jyderup Hgjskole alle forbrugsudagifter.
Jyderup Hgjskole er desuden ansvarlig for al udvendig og indvendig vedligehold af eiendommen og
forpligter sig til arligt at deponere et fastsat belgb til vedligeholdelse af Salyst.

Beskrivelse af sagen

Ejendommen Sglyst i Jyderup har siden 2013 dannet rammerne om Jyderup Hgjskole, som har en 1-arig
benyttelsesaftale frem til 31.august 2014.

Séafremt Jyderup Hgjskole skal kunne modtage statstilskud, er det bl.a. en forudseetning, at hgjskolen har en 10-arig
lejekontrakt. Derfor har Jyderup Hajskole og Holbaek Kommune har vaeret i dialog om en lejekontrakt, som vil kunne
danne grundlag for statstilskud. Parterne er enige om vedlagte udkast til lejekontrakt.

Indhold i lejekontrakt

o Jyderup Hgjskole er ansvarlig for al udvendig og indvendig vedligeholdelse af Sglyst og forpligter sig i den
forbindelse til at deponere et arligt belab pa 154.000 til vedligehold af Salyst. Belgbet svarer til den del af
statstilskuddet som er forbeholdt bygningsudagifter.

« Jyderup Hgjskole afholder alle driftsudgifter ved ejendommen (vand, varme, el mv.).

o Jyderup Hagjskole betaler en arlig leje pa 25.000 kr., som deekker Holbaek Kommunes udgifter til administration
og tilsyn med ejendommen.

« Jyderup Hgjskole ma bruge Salyst til hgjskolevirksomhed, herunder udleje Salyst til offentlige almene formal.
Udlejning skal ske pa markedsvilkar og til markedspris.

o Jyderup Hgajskole har ret til at benytte udenomsarealerne til aktiviteter, som er forenelige med det nuvaerende
plangrundlag. Deri ligger bl.a. at arealerne fortsat er abne for offentlig feerdsel og ophold.

o Safremt Holbeek kommune beslutter at saelge Selyst i kontraktsperioden har hgjskolen forkgbsret.
Fremadrettet samarbejde

Hajskolen har tilkendegivet, at den fortsat vil bidrage aktivt til at fremme kulturelle aktiviteter i lokalomradet, herunder
samarbejde med Holbaek Kommune og lokalforum om fremtidige aktiviteter.

Jyderup Hgjskole vil have mulighed for pa et senere tidspunkt at iveerksaette en dialog med Holbaek kommune med
henblik pa et kgb af eiendommen Sglyst.



Udvalget for Kultur og Fritid blev den 28. april 2014 forelagt en saerskilt sag med henblik pa, at afgive en positiv
udtalelse om udlejning af Sglyst til Jyderup Hgjskole.

Bkonomiske konsekvenser

Det fremgar af lejekontrakten, at Jyderup Hgjskole afholder alle udgifter til indvendig/udvendig vedligeholdelse af
Salyst.

Lejekontrakten forventes ikke at medfare ggede udgifter for Holbaek Kommune, idet den fastsatte leje anslas at
kunne deekke kommunens udgifter til Isbende bygningstilsyn.

Lovgrundlag - link

Lov om folkehgjskoler giver kommunen mulighed for at yde stgtte til en hgjskole. Statte kan fx besta i at indga en
aftale om leje af kommunale lokaler til en leje, som ligger under markedslejen.

Sagshistorik, henvisninger

Beslutning om 1-arig benyttelsesaftale

11.09.2013: Byradet beslutter at udskyde et salg af Sglyst til Jyderup Hgjskole, idet det ikke er muligt for hgjskolen at
opna statstilskud, pa baggrund af de aftalte salgsvilkar. | stedet beslutter byradet, at indga en 1-arig
benyttelsesaftale med Jyderup Hgjskole. Aftalen indebeerer bl.a. at Sglyst stilles gratis til radighed for hgjskolen, som
afholder alle forbrugsudagifter.

Beslutning om betinget salg af ejendommen

Den 15.05.2013 beslutter Byradet pa et lukket dagsordenspunkt, at seelge ejendommen Sglyst samt dele af de
omkringliggende arealer til Jyderup Hajskole. Salget skulle ske, safremt en raekke forudsaetninger var opfyldt. En af
disse forudsaetninger var, at Holbeek Kommune via en tilbagekgbsklausul, skulle have mulighed for at kabe
ejendommen tilbage til salgsprisen, safremt hgjskolen ikke laengere brugte Sglyst til hgjskole virksomhed.

BESLUTNING | GKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014

Indstilles godkendt.



Punkt 71: Godkendelse af digitaliseringsstrategi 2014-2018

14/27430
Bilag

Digitaliseringsstrategi 2.0 - Holbak kommune



Godkendelse af digitaliseringsstrategi 2014-2018

Sagsgang og sagstype
Jkonomiudvalget, byradet

Beslutningssag

INDSTILLING

Direktar Erik Kjeergaard Andersen indstiller,

1. atevaluering af Digitaliseringsstrategien for 2011-2015 tages til efterretning.

2. at den revurderede Digitaliseringsstrategi for 2014-2018 godkendes.

Beskrivelse af sagen

Byradet i Holbaek Kommune vedtog i 2011 en digitaliseringsstrategi for arene 2011-2015. Til strategien blev knyttet
en ambitigs gkonomisk malsaetning og en raekke pejlemaerker. Strategien kan evalueres med, at den er naet sa
langt, at den gkonomiske malsaetning er teet pa at veere naet, og vi er kommet langt i forhold til at na de vedtagne
pejlemaerker. Enkelte pejlemaerker reekker ind i 2015, hvor de fortsat vil blive ivaerksat som vedtaget.

Vedheeftet fglger bilag til ny revurderet Digitaliseringsstrategi 2014 — 2018, der indeholder gget ambitioner pa det
gkonomiske omrade og en revurdering af de pejlemaerker og principper, der knytter sig til strategien.

I den ny Digitaliseringsstrategi 2.0 er der lagt mere veegt pa implementering, da det har vist sig, at det oftest er her
der er udfordringer. Det betyder, at tidligere pejlemaerke vedragrende “effektivitet” er udskiftet med "implementering’
og indeholder et princip der siger: vi arbejder med digitalisering, der hvor det giver starst effekt i forhold til
indsatsen, og vi gevinstrealiserer via business cases’.

Der vil arligt blive udarbejdet et saerskilt bilag til strategien, hvilket vil indeholde oversigt over de aktiviteter, der
forventes iveerksat for indevaerende ar.
Bilaget vil hver gang blive forelagt styregruppen for Digitalisering- og velfeerdsteknologi.

BESLUTNING | GKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014

Indstilles godkendt.



Punkt 72: Beslutning om rammeaftale 2015 pa det specialiserede berne- og
voksenomrade

14/21802
Bilag

Til godkendelse i Byrad: Udviklingsstrategi 2015 incl. bilag, allonge om specialundervisning og forslag til
sagsfremstilling. - Allonge Specialundervisning i Folkeskolen 2015.pdf

Til godkendelse i Byrad: Udviklingsstrategi 2015 incl. bilag, allonge om specialundervisning og forslag til
sagsfremstilling. - Rammeaftale 2015 - Udviklingsstrategi 2015.pdf



Beslutning om rammeaftale 2015 pa det specialiserede bgrne- og
voksenomrade

Sagsgang og sagstype
Udvalget for Voksne, Udvalget for Barn, @konomiudvalget, byradet

Beslutningssag

INDSTILLING

Direktgr René Junker og direktar Kenn Thomsen indstiller, at:

1. udviklingsaftalen bliver godkendt.

Beskrivelse af sagen

De 17 kommunalbestyrelser i Region Sjeelland og Regionsradet skal indga en aftale om udvikling pa det
specialiserede social- og undervisningsomrade senest 1. juni 2014. Aftalen indgas arligt.

Forslaget til Rammeaftale 2015 foreligger nu i form af udviklingsstrategi 2015 mellem de 17 kommuner samt Region
Sjeelland. Den omfatter et tillaeg (en allonge) om kommunernes specialundervisning. KKR Sjaelland har behandlet
aftalerne pa sit made 10. marts 2014 og anbefaler, at kommunalbestyrelserne godkender dem.

Rammeaftalen bestar af to dele - en udviklingsstrategi (kapacitetsbehov, faglig udvikling og fokusomrader) og en
styringsaftale (kapacitets- og gkonomistyringsdel).

Strategien indeholder 4 fokusomrader for 2015, og fokuser i gvrigt pa den faglige udvikling i de omfattede tilbud og
behovet for at oprette nye pladser.

Fokusomrader
Udviklingsstrategiens fokusomrader aftales typisk for et ar af gangen.

Fokusomraderne for 2015 er:

1. Ministertema 2015: Anbragte barn og unges undervisning og uddannelse
2. Kontanthjeelpsreformens betydning for det specialiserede omrade og seerlig fokus pa de unge (15-25 arige)

3. Metodeudvikling herunder evidens & effekt og med misbrugsomradet som case samt fokus pa organisering &
finansiering af udvikling.

4. Psykiatriomradet herunder pensionsreformens betydning og ungeomradet(15-25arige)

Udvalgsmedlemmer og direktarer fra de 17 kommuner og region Sjeelland drgftede fokusomraderne pa et
temameade den 28. februar 2014. Brugerrepreesentanterne fra det regionale dialogforum deltog ogsa.



Ministertemaet

Ministeren har anmodet om, at der er fokus pa samarbejde pa tveers af interne skoler og inklusion i det almindelige
skolesystem. Ministeren gnsker herudover, at draftelserne tager afsaet i de forskellige malgruppers behov og
ressourcer.

Kontanthjalpsreformens betydning for det specialiserede omrade

De zndrede kontanthjeelpssatser kan give unge, der har brug for et botilbud efter Serviceloven, problemer med at
betale huslejen i de almene botilbud. Tilsvarende kan unge med psykiske problemer opleve ikke at have rad til at bo
i egen lejlighed eller i botilbud, nar de ikke har en fartidspension.

Derfor indeholder rammeaftalen et forslag om, at kommunerne saetter szerlig fokus pa konsekvenser af
kontanthjeelpsreformen for socialomradet i kommunerne i region Sjeelland og herunder seerligt for de unge (15-25
arige). Samtidig skal de konsekvenser, der involverer koordination og samarbejde mellem kommunerne belyses.

Metodeudyvikling

Metodeudvikling belyses som faglig metodeudvikling bade generelt som tendenser herunder med nyspecialisering
som case og mere specifikt/konkret med misbrugsomradet som case.

Pa metodesiden er det ogsa vaesentligt at belyse evidens og effekt. Der er et stigende krav om

dokumenteret effekt for borgerne/brugerne af indsatserne. Dette belyses konkret med misbrugsomradet som case.
Endelig belyses maling af og malemetoder i forhold til evidens og effekt.

Psykiatriomradet

Psykiatriomradet har efter kommunalreformen haft et saerligt i fokus i forhold til samarbejdet mellem kommuner og
Regionen. Det er fortsat vigtigt at sikre, at samarbejdet, udviklingen pa psykiatriomradet og tilbud til borgerne
labende er til dialog, og at der bliver taget de ngdvendige initiativer pa omradet.

Der er fortsat temaer pa psykiatriomradet, som er vigtige at analysere og udvikle. Szerligt kommer reformen pa
fartidspensionsomradet og opgavedeling mellem Region og kommuner til at have et fokus.

Kapacitetsbehov

Hovedkonklusionen er, at der samlet set er de pladser til radighed, der er behov for. Behovet for at regulere antallet
af pladser er yderst begreenset. Indenfor forsorgsomradet (Herberger og forsorgshjem) oplever kommunerne
generelt hgj belaegning og der forventes stigende beleegning og @get behov for pladser pga. kontanthjaelpsreformen.

Spergsmalet om kapacitet, efterspargsel og udviklingstendenser pa de lands- og landsdelsdaekkende tilbud og

sikrede afdelinger koordineres pa tveers af de fem rammeaftaler og indgar med en faelles tekst i de fem
udviklingsstrategier.

BESLUTNING | UDVALGET FOR BORN DEN 29-04-2014

Indstilles godkendt.

BESLUTNING | UDVALGET FOR VOKSNE DEN 28-04-2014

Udviklingsaftalen anbefales godkendt.

BESLUTNING | GKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014

Indstilles godkendt.






Punkt 73: Forhindsgodkendelse af ombygning af Bostedet Jyderup -
Tornhgj

13/34905
Bilag
Rammetidsplan

Skitser for om- og tilbygning til Bostedet Jyderup



Forhandsgodkendelse af ombygning af Bostedet Jyderup - Tornhgj

Sagsgang og sagstype
Udvalget for Voksne, @konomiudvalget og byradet.

Beslutningssag.

INDSTILLING

Direktgr Kenn Thomsen indstiller, at:

1. byradet forhandsgodkender rammetidsplanen og fremskyndelse af projektet for ombygning af Bostedet
Jyderup - Tornhgij til servicearealer og aktivitetscenter samt opfarelse af 40 almene handicapboliger

Beskrivelse af sagen

Med henblik pa at fa fremskyndet processen for ombygning af de eksisterende bygninger pa Bostedet Jyderup -
Tornhgij til servicearealer og aktivitetscenter samt opfgrelse af 40 almene handicapboliger anmodes om en
forhandsgodkendelse af rammetidsplanen og en fremskyndelse af den videre proces.

Ved en forhandsgodkendelse af rammetidsplanen er det muligt, at arbejde videre med de processer som ellers farst
ville blive udfert nar lokalplanen er godkendt og der kan gives tilsagn til opferelse af de 40 almene handicapboliger.

Lokalplanen forventes godkendt pr. 31. juli 2014.

Ved at arbejde videre med processen nu, kan projektet fremskyndes med 3 maneder og byggearbejdet
igangseettes i september 2014 med aflevering og indflytning medio december 2015.

@konomiske konsekvenser

Omkostningerne til den videre proces er indeholdt i de budgetterede byggeudgifter.

Sagshistorik, henvisninger

14. august 2013: Helhedsplan for boliger og aktivitetstilbud i Bo- og Servicecenter Holbaek.

BESLUTNING | UDVALGET FOR VOKSNE DEN 28-04-2014

Indstillingen anbefales godkendt.

BESLUTNING | SKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014

Indstilles godkendt.



Punkt 74: Godkende helhedsplan for renovering af Boligselskabet Sjeellands
afdeling 01-412 Anders Larsensvej, Kapellanvej og Sejerovej samt godkende
budgettet for 2014

11/61484
Bilag

Boligselskabet Sjellands indberetning
Nyt budget 2014

Oprindeligt budget 2014



Godkende helhedsplan for renovering af Boligselskabet Sjallands afdeling 01-
412 Anders Larsensvej, Kapellanvej og Sejerogvej samt godkende budgettet for
2014

Sagsgang og sagstype

Udvalget for Voksne, @konomiudvalget, byradet.

Beslutningssag.

INDSTILLING

Direktgr Kenn Thomsen indstiller, at:

1. byradet godkender helhedsplan for renovering af etape Il i Boligselskabet Sjeellands afdeling 01-412
Anders Larsensvej, Kapellanvej og Sejergvej under forudsaetning af, at projektet udfgres i
overensstemmelse med Landsbyggefondens regulativer og vejledninger.

2. byradet godkender at stille kommunegaranti for byggeskadearbejder m.m. med 10.334.075 kr. og
3.298.515 kr. for forbedringsarbejder

3. byradet godkender, at yde afdeling 01-412 Anders Larsensvej, Kapellanvej og Sejergvej et rente og
afdragsfrit Ian pa 300.000 kr. under forudsaetning af, at realkreditinstitut, Landsbyggefonden og
Boligselskabet Sjeelland yder lan/tilskud for tilsammen 1.200.000 kr.

4. byradet godkender det aendrede budget for 2014 med en huslejestigning pa 17 %.

Beskrivelse af sagen

Boligselskabet Sjeelland anmoder byradet om, at godkende helhedsplanen for renovering af 14 af afdelingens huse i
etape I, med en anskaffelsessum pa 15.282.590 kr.

Derudover anmodes byradet om, at stille kommunegaranti for realkreditlan til finansiering af renoveringen samt yde
et rente- og afdragsfrit Ian pa 300.000 kr. i forbindelse med anden kapitaltilfgrsel. Kommunens andel udger 1/5 af

den samlede kapitaltilfgrsel pa 1.500.000 kr.

Boligselskabet har indbragt en tvist med afdelingen om afdelingens budget for 2014 og anmoder byradet om, at
godkende et eendret budget med en huslejestigning pa 17 %.

Afdelingen bestér af 20 fritiggende huse opfert i 1960. Seks af husene blev renoveret i etape | i 2006.

Boligselskabet Sjeelland @nsker, at renovere de resterende 14 huse i etape Il, men afdelingen har modsat sig
renoveringen, pa trods af fugtproblemer i gulve og yderveegge med omfattende skimmelproblemer til fglge.

Der er i perioden fra 2008 til juni 2013 blevet brugt 1.130.787 kr. til skimmelafrensning, et forbrug som ville vaere
undgaet hvis husene var blevet renoveret tidligere.

Udgifterne til skimmelafrensning har resulteret i underskud i afdelingen samt, at der har veeret et stort traek pa
henlaeggelserne til planlagt og periodisk vedligeholdelse og fornyelser.

Tilsynet har via styringsdialogen med boligselskabet efterlyst yderligere henleeggelser til vedligeholdelse samt fulgt



planerne for renovering af afdelingen. Boligselskabet har ageret pa skimmelproblematikken og den manglende
renovering, sa hurtigt det har veeret muligt.

Boligselskabets repreesentantskab vedtog den 25. maj 2013, at renoveringen af etape Il skal gennemfgres uanset,
at beboerne ikke gnsker boligerne renoveret.

Beslutningen blev indberettet til Holbaek Kommune og Ministeriet for By, Bolig og Landdistrikter, som begge har
taget indberetningen til efterretning og Landsbyggefonden har godkendt, at den videre proces for renoveringen

gennemfgres.

Beboerne er pa et afdelingsmgde den 21. februar 2014 orienteret om sagen, herunder om den forventede
huslejestigning. Som ved en gennemsnitlig beregning udger 80 kr. pr. m? pr. ar.

Det er desveerre ikke muligt pa nuvaerende tidspunkt, at opgare hvor store de individuelle huslejeforhgjelser vil blive.

Beboerne har varmeudgifter pa ca. 2.800 kr. pr. maned, denne udgift vil falde vaesentligt, nar boligerne bliver
isolerede og har faet udskiftet de gamle oliefyr med nye gasfyr.

Nar afdelingens opsamlede underskud er afviklet, vil der veere plads til, at nedsaette lejen. Nedsaettelsen kan bruges
til, at betale huslejestigningen i forbindelse med renovering. For nogle beboere forventes det, at ga lige op, andre vil
fa en mindre huslejestigning.

Budgettvist

Ved, at godkende helhedsplanen for renovering af afdelingen, bliver behovet for henlaeggelser til planlagt og

periodisk vedligeholdelse og fornyelser mindre.

Boligselskabet Sjeelland har derfor udarbejdet et revideret budget for 2014, hvor virkningen af helhedsplanen er
indregnet.

Det reviderede budget medfarer en huslejestigning pa 849 kr. pr. maned svarende til en stigning pa 17 %.
Huslejen pr. 1. januar 2014, vil med det nye budget stige fra 4.995 kr. pr. maned til 5.889 kr. pr. maned.

Det oprindelige budget medfarte en huslejestigning pa 27,9 % og en husleje pa 6.389 kr. pr. maned.

De store huslejestigninger skyldes, at afdelingen gennem de seneste ar har afholdt store udgifter til
skimmelrenovering. Det har medfgrt underskud. Den opsamlede underskudssaldo udgjorde pr. 31/12 2012 -

556.730 kr.

Samtidig er der trukket ekstraordinegert pa henlaeggelserne til planlagt og periodisk vedligeholdelse og fornyelser.

@konomiske konsekvenser

Der skal ydes kommunegaranti for stgttede og ustgttede realkreditlan pa henholdsvis 10.334.075 kr. og 3.298.515
kr. Kommunegarantien er for den del af lanene som ligger ud over 60 % af ejendommens markedsveaerdi og kan
udgere op til 100 % af lanene.

Landsbyggefonden regaranterer for halvdelen af kommunens eventuelle tab pa det stottede realkreditlan pa
10.334.075 kr.

Kommunegarantien kan fgrst opggres nar renoveringen er afsluttet.



Garantierne som maksimalt udger 13.632.590 kr. pavirker ikke kommunens laneramme og vil kun fa konsekvenser
for kommunen, safremt boligafdelingen ikke er i stand til at betale lanene.

Kapitaltilfgrslen er pa 1.500.000 kr. og fordeles med 1/5 til kommunen, 1/5 til kreditforeningen, 1/5 til
boligorganisationen og 2/3 til Landsbyggefonden.

Kapitaltilfarslen, som er et rente- og afdragsfrit lan pa 300.000 kr., skal veere betinget af de @vrige parters tilsagn om
medvirken.

Lanet til kapitaltilferslen skal ydes i 2015/2016 og kraever en tillaegsbevilling til kontoen for indskud i
Landsbyggefonden m.m.

Horing

Budgettvisten om det oprindelige budget har vaeret i hgring i afdelingsbestyrelsen.

Der blev i den forbindelse holdt et mgde med Boligselskabet Sjeelland og afdelingsbestyrelsen, den 23. januar 2014
for, at se om det var muligt, at finde en afgarelse pa den indbragte tvist om budgettet for 2014.

Det blev pa madet besluttet:

o At afdelingsformanden skulle vejre stemning for en godkendelse af budgettet pa afdelingsmadet, om den
planlagte renovering af afdelingen, i februar maned 2014.

o At hvis stemning var for en godkendelse af budgettet skulle afdelingsformanden indkalde til et ekstraordinzert
afdelingsmgde hvor godkendelse af budgetter for 2014 endnu en gang skulle pa dagsordenen.

Afdelingsformanden meldte tilbage, at stemningen hos beboerne er uforandret og at det derfor ikke vil vaere muligt,
at fa afdelingsmadet til at godkende budgettet.

Tilsynets bemarkninger til budgettet
Boligselskabet har udarbejdet et revideret budget, hvor huslejestigningen bliver 17 % nar renovering i henhold fil

helhedsplanen indregnes.

Helhedsplanen bevirker, at arets henlaeggelse til planlagt og periodisk vedligeholdelse og fornyelser kan nedsaettes,
da en del af udgifterne afholdes over helhedsplanen.

Der er dog stadig tale om en stor huslejestigning som skyldes, at de tidligere ars underskud skal budgetteres afviklet
over hgjst 3 ar og at der fortsat skal henleegges til planlagt og periodiske vedligeholdelse og fornyelser for, at

henlaeggelserne kan deekke de almindelige planlagte vedligeholdelsesudgifter.

Tilsynet indstiller, at det reviderede budget for 2014 godkendes.

Lovgrundlag - link

Almenboligloven.

Sagshistorik, henvisninger



11. september 2013: Repraesentantskabets beslutning om renovering af afdelingen.

Boligselskabet Sjeellands indberetning om renovering af afdelingen af 4. juni 2013 beskriver boligernes tilstand og
problemer med skimmelsvamp og indeklima.

Det fremgar af indberetningen, at der i perioden fra 2008 til maj 2013 er brugt 1.130.787 kr. til skimmelafrensning, et
forbrug, som ville veere undgaet, hvis husene var blevet renoveret.

BESLUTNING | UDVALGET FOR VOKSNE DEN 28-04-2014

Indstillingerne anbefales godkendt.

BESLUTNING | SKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014

Indstilles godkendt.



Punkt 75: Detailhandelsrammerne for Holbaek bymidte i medfer af
Kommuneplan 2013

14/12562



Detailhandelsrammerne for Holbak bymidte i medfer af Kommuneplan 2013

Sagsgang og sagstype
Udvalget for Klima og Miljg, @konomiudvalget og byradet

Beslutningssag

INDSTILLING

Direktar Erik Kjsergaard Andersen indstiller, at:

1. Udvalget for Klima og Miljg tager sagen til efterretning

2. @konomiudvalget og byradet beslutter at genoptage Kommuneplan 2013-2025 for Holbzek bymidte til
fornyet behandling

Beskrivelse af sagen

Holbeek Kommune har modtaget én klage over vedtagelsen af kommuneplan 2013. Klagen er modtaget den 5.
marts 2014 fra Strategi og Investering A/S, der klager pa vegne af K/S Ahlgade 41 Holbaek.

Der er alene klaget over afsnittet om detailhandel for Holbaek bymidte. Klager finder, at der ikke kan pavises et

behov for et arealudlaeg til detailhandel i Holbaek bymidte pa i alt 22.000 m?. Arealudlaeg er det der muligger, at
byens butiksareal kan vokse udover det, der allerede er i byen.

Klager gnsker, at Natur- og Miljgklagenaevnet (NMKN) skal ophaeve kommuneplanen om detailhandel af ovennaevnte
grund. Der er i klagen henvist til, at kommuneplanen har de samme mangler, som kommuneplantilleg nr. 38
(Rosen), der blev opheevet af NMKN med afggrelse af 12. februar 2014.

Holbeek Kommune har ikke haft mulighed for at inddrage de bemaerkninger i kommuneplanarbejdet, der fremgar af
NMKNs afggrelse af 12. februar 2014, da afggrelsen tidsmaessigt ligger efter vedtagelse og offentliggerelse af
Kommuneplan 2013-2025.

En klage skal sendes videre til Natur- og Miljgklagenaevnet senest tre uger efter klagefristens udlgb, hvilket var den
28. marts 2014.
Der er ogsa mulighed for, at Holbaek Kommune kan genoptage sagen.

Sagsbehandlingstiden i NMKN er meget lang (vi oplever ofte, at der gar mere end 1 ar). Det vil vaere usikkert,
hvilken ramme Holbaek bymidte har for detailhandel i denne periode, og det er administrationens vurdering, at
NMKN efter omsteendighederne vil kunne na til samme resultat, som ved ovennaevnte afggrelse i februar 2014.
Administrationen vil derfor anbefale, at Holbaek Kommune af egen drift genoptager afsnittet om detailhandel for
Holbzek bymidte.

NMKN er orienteret om klagen, og at sagen er til behandling i udvalg og byrad.



Horing

Séafremt detailhandelsrammerne for Holbaek bymidte genoptages til fornyet behandling, vil disse skulle udsendes i
offentlig haring, inden en genvedtagelse kan ske.

Lovgrundlag — link

Planloven

BESLUTNING | UDVALGET FOR KLIMA OG MILJ@ DEN 29-04-2014

Taget til efterretning.

BESLUTNING | GKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014

Indstillingens punkt 2 anbefales godkendt.



Punkt 76: Beslutning om forlengelse af stationsvej i Vipperod frigivelse af
anlaegsmidler

12/84058



Beslutning om forleengelse af stationsvej i Vipperod frigivelse af anlaegsmidier

Sagsgang og sagstype
Udvalget for Klima og Miljg, @konomiudvalget, byradet

Beslutningssag

INDSTILLING

Direkter Erik Kjeergaard Andersen indstiller at:

1. der frigives 2,6 mio. kr. til anlaeggelse af Stationsvejs forlaengelse

Beskrivelse af sagen

Pa mgdet d. 15. maj 2013 afsatte byradet 500.000 kr. af infrastrukturmidlerne i 2013 til projektering og
ekspropriation af forlaengelse af Stationsvej i Vippergd fra stationen til den nye omfartsvej i Vipperad.

P& madet den 10. april 2014 godkendte byradet en principbeslutning om at ekspropriere de ngdvendige arealer for
forleengelsen.

Vejen anleegges med en normalbredde pa 13 m, heraf 7 m kerebane med 3 m kantbane og rabat i begge sider.

Forleengelse af Stationsvej vil bevirke en vaesentlig forbedring af trafiksikkerheden for de blgde trafikanter og iseer
for skolebgrnenes feerdsel til og fra Kildevangens skole, afdeling Vippergad.

Jkonomiske konsekvenser

De samlede anleegsomkostninger forventes at andrage 3,1 mio. kr.
Der er frigivet 0,5 mio. kr. af infrastrukturmidlerne for 2013
Der gnskes frigivet 2,6 mio. kr. til daekning af den resterende anlaegssum.

Anleegsudgifterne fordeler sig saledes:
Entreprengr omkostninger 1,7 mio. kr.
Afledte entreprengrudgifter 0,05 mio. kr.
Arealerhvervelser 1,05 mio. kr

Projekt og tilsyn 0,3 mio. kr

[ alt 3.1 mio. kr.

@vrige konsekvenser

Anleegget vil afbgde de negative konsekvenser, som fglgerne af Banedanmarks erstatningsanleeg pafgrer Nybyve;.
Anlaegget vil medfgre mindre trafik pa Nybyvej og Asmindrupvej nsermest skolen. Derved opnas sikrere skolevej for



eleverne til Kildevangens skole, afdeling Vipperad.

For trafikanter fra Roskildevej vil Stationsvejs forleengelse medfgre en afkortning af karselsstraekningen til stationen
med ca. 800 m.

Trafikken ad Nybyvej forventes stort set usendret og med uaendret stgjbelastning i forhold til forholdene inden den nye
omfartsvej tages i brug

De gstligste enfamiliehusejendomme pa Hgjdedraget samt boligejendommen Stationsvej 8-10, bliver ikke direkte
bergrt af anlaegget, men ma forventes at blive pafart en gget stgjbelastning, som falge af den forventede ggede
trafik. Sammenholdt med stgjbelastningen fra flere tog, er generne sma.

| tilfeelde af ekspropriation er Holbaek Kommune ekspropriationsmyndighed og Trafik og Ejendomme gennemfgrer
ekspropriationssagen og afholder astedsforretninger. Byradet treeffer endelig beslutning om evt. ekspropriation hvis
en frivillig aftale ikke kan opnas. Trafik og Ejendomme gennemfgrer udbetaling af evt. erstatning, samt indbringer

evt. uafklarede erstatningsspargsmal for taksationsmyndighederne.

Trafik og Ejendomme star for projektering, udbud og tilsyn af anlaeggets gennemfarelse.

BESLUTNING | UDVALGET FOR KLIMA OG MILJG DEN 29-04-2014

Indstilles godkendt.

BESLUTNING | SKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014

Indstilles godkendt.



Punkt 77: Beslutning om dispensation for indskuddets storrelse, for tildeling
af havneplads for lystfartejer og for joller i Holbaek Havn

14/26452



Beslutning om dispensation for indskuddets storrelse, for tildeling af
havneplads for lystfartgjer og for joller i Holbaek Havn

Sagsgang og sagstype
Udvalget for Klima og Miljg, @konomiudvalget og byradet.

Beslutningssag.

INDSTILLING

Direktar Erik Keergaard Andersen indstiller, at:

1. der, indtil der foreligger reviderede takster, gives dispensation for indskud for tildeling af havneplads for
lystfartgjer, saledes at indskuddet aendres fra 30.000 kr. til 10.000 kr. fra foraret 2014 og frem til nye
takster foreligger.

2. der, indtil der foreligger reviderede takster, gives dispensation for indskud for tildeling af havneplads for
joller, saledes at indskuddet eendres fra 8.000 kr. til 5.000 kr. fra foraret 2014 og frem til nye takster
foreligger.

Beskrivelse af sagen

Baggrund

Byradet besluttede pa madet d. 30. april 2008: "at der ved fremtidig tildeling af havnepladser, der administreres af
Holbaek Kommune, opkreeves et indskud pa kr. 30.000 vedr. bade og et indskud pa kr. 8.000 vedr. joller - udover
den normale badleje.”

Indskuddet er tilteenkt eventuelle erstatninger og/eller reparationer efter opsigelse af havneplads.

Holbaek Kommune har faet flere henvendelser vedrgrende kommunens "Takster for havneomradet” herunder seerligt
starrelsen pa indskud pa 30.000 kr. En af henvendelserne omhandler en turistvirksomhed som gnsker at sejle
turister rundt i de nord- og vestsjeellandske fjorde. De oplyser, at indskuddet er af sa veesentlig en stgrrelse, at det
afholder dem fra at laegge til i Holbaek Havn. De overvejer i stedet at vaelge andre havne i de vestsjaellandske
nabobyer, hvor det er vaesentligt billigere.

Nye takster geelden fra 2015

De nuveerende takster pa havneomradet er blandt andet udarbejdet ud fra forudsaetningen om, at Holbeek Havn er en
erhvervshavn. Fra sommeren 2014 stopper det sidste erhverv. | forleengelse heraf er det naturligt at revidere hele
takstbladet i forhold til de nye forudseetninger. Reviderede takster foreleegges til politisk godkendelse efteraret 2014.

| forbindelse med revision af taksterne, skal der dannes et fuldt overblik over allerede indbetalte indskud. Eventuel
tilbagebetaling af allerede indbetalte indskud udskydes saledes til at der vedtaget nye takster.

Dispensation fra geeldende takster

Indtil der foreligger reviderede takster indstilles at der fra foraret 2014 dispensation séledes, at indskuddet for nye
pladser til lystfartagjer eendres fra 30.000 kr. til 10.000 kr. og indskuddet for nye jollepladser aendres fra 8.000 kr. til
5.000 kr.



BESLUTNING | UDVALGET FOR KLIMA OG MILJG DEN 29-04-2014

Det indstilles, at der ikke opkraeves depositum i 2014, og stgrrelsen pa et eventuelt fremtidigt depositum
afklares i forbindelse med revideringen af taksterne i efteraret 2014.

BESLUTNING | SKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014

Indstillingen anbefales godkendt, herunder indstillingen fra Udvalget for Klima og Milja.



Punkt 78: Beslutning vedr. 3 ejendomme der onsker at traede ud af
Bukkerup Spildevand Aps

14/7685
Bilag

Tilleeg nr. 7 til Holbeek Kommunes Spildevandsplan

Referat af made

Beslutning vedr. ejendom der ensker at udtreede af Bukkerup Grenne Spildevandslav
Beslutning vedr. ejendom der ensker at udtreede af Bukkerup Grenne Spildevandslav

Beslutning vedr. ejendom der ensker at udtraede af Bukkerup Grenne Spildevandslav



Beslutning vedr. 3 ejendomme der onsker at traede ud af Bukkerup Spildevand
Aps

Sagsgang og sagstype
Udvalget for Klima og Miljg, @konomiudvalget og byradet

Beslutningssag

INDSTILLING

Direktar Erik Kjeergaard Andersent indstiller, at byradet:

1. godkender revideret forslag til tillaeg nr. 7 til "THolbaek Kommunes spildevandsplan 2010 — 2018”, hvilket
betyder at spildevandsoplandet for Bukkerup forbliver privat spildevandskloakeret og at tre ejendom at
udtreeder af Bukkerup Spildevand og overgar til "abent land”

Alternativ indstilling

Det indstilles alternativt, at udvalget:
1. annullerer Tillaeg nr. 4 til Holbeek Kommunes Spildevandsplan, hvilket betyder at alle omfattede ejendomme i
Bukkerup overgar fra privat spildevandskloakeret til spildevandskloakeret.

Beskrivelse af sagen

En reekke beboerne i Bukkerup har stiftet "Bukkerup Grgnne Spildevandslav” med henblik pa at etablere et privat
spildevandslav, som erstatning for en offentlig kloakering af spildevandsoplandet for Bukkerup (BP01og KE04).

Byradet besluttede i forbindelse med vedtagelsen af kommunens spildevandsplan 2010 - 2018, at den vil arbejde pa
at udarbejde et tillaeg til spildevandsplanen, som aendrer oplandet i Bukkerup fra offentligt til et privat
spildevandsopland.

Ved godkendelse af Tillaeg nr. 4 til Holbeek Kommunes Spildevandsplan pa byradsmede den 11. september 2013,
blev opland BP0O1 og KEO4 Bukkerup endret fra spildevandskloakeret til privat spildevandskloakeret.

Efterfelgende ansker tre ejendom at udtraede af Bukkerup Spildevand og overga til "abent land”.

Beskrivelse af alternativ indstilling

By og Landskab annullerer Tilleeg nr. 4 til Holbaesk Kommunes Spildevandsplan til Holbaek Kommunes
Spildevandsplan, saledes at opland BP01 og KEO4 Bukkerup aendres fra privat spildevandskloakeret til
spildevandskloakeret, hvilket betyder at de omfattede ejendomme i Bukkerup overgar til offentlig kloakering, via
Holbaek Forsyning.



Jkonomiske konsekvenser

Begge indstillinger har ingen gkonomiske konsekvenser for Holbaek Kommune.

Bukkerup Spildevands samlede gkonomi ikke forringes vaesentligt, og projektet kan fortsat fungere teknisk
forsvarligt, hvis hovedindstillingen godkendes.

Holbaek Forsyning har pa mgde med Bukkerup Spildevand den 24. marts 2014 oplyst, at:

« forsyningen ikke ser de tre ejendommes eventuelle udtreeden af Bukkerup Spildevand og overgang til "Abent
Land”, som et problem i forhold til Holbaek Forsyning

o forsyningen forbeholder sig at hele projektet Bukkerup Spildevand revurderes i forhold til spildevandsplan og
kloakerings/renselgsninger, safremt flere ejendomme matte @nske at udtraede af Bukkerup Spildevand

@vrige konsekvenser

Ved godkendelse af hovedindstilling skal By og Landskab skal meddele pabud om forbedret rensning til de 3
ejendomme jf. bestemmelser for "Abent land” til udfgrelse i 2014.

Ved godkendelse af alternativ indstilling, skal Holbeek Forsyning udarbejde projekt for kloakering i
spildevandsoplandet for Bukkerup (BPO1og KE04).

Horing

Forslag til spildevandstillzeg skal fremlaegges i offentlig haring i mindst otte uger.

Lovgrundlag - link

Miljglovens § 32
Bekendtgarelse om spildevandstilladelser m.v. efter miljgbeskyttelseslovens kapitel 3 og 4
Vejledning til bekendtgarelse om spildevandstilladelser m.v. efter miljgbeskyttelseslovens kapitel 3 og 4.

https://www.retsinformation.dk/Forms/r0710.aspx?id=132218

Sagshistorik, henvisninger



11. september 2013: Tillzeg nr. 4 til "Holbaek Kommunes spildevandsplan 2010 — 2018” vedtages.
Vedr. Z£ndring af opland BP01 og KE04 Bukkerup fra spildevandskloakeret til privat spildevandskloakeret
12. marts 2014: Tilleeg nr. 7 til "Holbaek Kommunes spildevandsplan 2010 — 2018” vedtages.

Vedr. £ndring af BPO1 (En ejendom udtraeder)

BESLUTNING | UDVALGET FOR KLIMA OG MILJQ DEN 29-04-2014

Hovedindstillingen indstilles godkendt.

BESLUTNING | GKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014

Hovedindstillingen indstilles godkendt.



Punkt 79: Sophienholm Grusgrav - Komuneplantilleeg og
rastofindvindingstilladelse, sag 12/39976

12/39976
Bilag

Endelig VVM

Bilag B Deklaration

Bilag D Efterbehandling

Bilag C Graveplan

Bilag E - Beregning af sikkerhedsstillelse.pdf
Tilladelse - endelig

Forslag til tilleeg nr 1 til OSD-redegerelse110414.pdf

Forslag til Kommuneplantilleeg 1



Sophienholm Grusgrav - Komuneplantilleeg og rastofindvindingstilladelse, sag
12/39976

Sagsgang og sagstype
Udvalget for Klima og Miljg, @konomiudvalget og byradet.

Beslutningssag

INDSTILLING

Direktar Erik Kjsergaard Andersen indstiller, at:

1. Udvalget for Klima og Miljg tager punktet til efterretning.

2. @konomiudvalg og byrad godkender udkast til kommuneplantillzeg med tilhgrende VVM-redeggarelse, til
offentliggerelse i 8 uger.

3. @konomiudvalg og byrad tager udkast til rastoftilladelse for Sophienholm Grusgrav til efterretning.

Beskrivelse af sagen

Sophienholm Grusgrav har i 2012 sggt om tilladelse til indvinding af ca. 1,6 millioner m* sand og grus over en 10-
arig periode. Ansggningen omhandler det af Vestsjeellands Amt tilladte areal, samt et tilknyttet areal mod nord og
vest. Ansggningen er begrundet i udnyttelse af restressourcen.

Den nuvaerende grusgrav ligger uden for de af Region Sjaelland udpegede gravomrader og interesseomrader og
grusgravens samlede aktivitetsperiode er mere end 10 ar. Der skal derfor udarbejdes et kommuneplantillzeg (bilag
1) med tilhgrende VVM-redeggrelse. Kommuneplantillzegget indeholder desuden opsamling pa farste

offentlighedsfase, samt miljgrapport. VVM-redeggrelsen er vedhaeftet som bilag 2.

VVM-redegarelsen er udarbejdet i efteraret 2013. Sidelgbende er der udarbejdet udkast il
rastofindvindingstilladelse (bilag 3).

Region Sjaelland skal som planmyndighed pa rastofomradet give samtykke til rastofindvinding uden for regionalt
graveomrade. Det forventes at ske primo 2014.

Jkonomiske konsekvenser

Fortsat rastofindvinding méa forventes at medfare foragede omkostninger til vedligeholdelse af Sophienholmvej og
Tjgrnedevej.

@vrige konsekvenser

Forsat réstofindvinding vil medfere landskabelige forandringer. Efterbehandlingsplanen vil tilpasse grusgraven til
omgivelserne.



Horing

I sommeren 2013 blev der indkaldt ideer og forslag til den videre planlzegning. Indkomne bemaerkninger og ideer
fremgar af kommuneplantillzegget.

Der gennemfares et borgermade i offentlighedsperioden.

Lovgrundlag - link

LBK 587 af 27. maj 2013. Lov om Planlaegning (Planloven)

LBK 939 af 3. juli 2013. Lov om miljgvurdering af planer og programmer.

BEK 1654 af 27. december 2013. Bek. Om vurdering af visse offentlige og private anlaegs indvirkning pa miljget
(VVM) i medfer af lov om planlaegning

LBK 657 af 27. maj 2013. Lov om rastoffer (Rastofloven)

BESLUTNING | UDVALGET FOR KLIMA OG MILJ@ DEN 29-04-2014

Taget til efterretning

BESLUTNING | GKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014

Indstillingens punkt 2 og 3 anbefales godkendt.



Punkt 80: Beslutning om forlaengelse af overgangsperiode for Museum
Vestsjelland

12/46158
Bilag

MVE anmodning om forlengelse af overgangsperioden for museumsfusion



Beslutning om forlangelse af overgangsperiode for Museum Vestsjzelland

Sagsgang og sagstype
Udvalget for Kultur og Fritid, @konomiudvalget og byradet

Beslutningssag

INDSTILLING

Direkter René Junker indstiller, at byradet:

1. godkender at overgangsperioden for Museum Vestsjeelland (2013-2014) samt det nuveerende
driftstilskud forleenges til udgangen af 2015.

Beskrivelse af sagen

Holbaek Kommune indgik den 31. december 2012 en aftale med 5 andre kommuner pa midt- vestsjaelland om fusion
af museumsdriften. Det nye Museum Vestsjaelland (MVE) var en realitet 1. januar 2013. Som led i fusionen aftalte
kommunerne en overgangsperiode pa 2 ar (2013 og 2014).

MVEs bestyrelse har i foraret 2014 bedt de involverede kommuner om at forleenge overgangsperioden med afsaet i
de mange tidskraevende opgaver vedrgrende struktur, ledelse, organisering som en sa omfattende fusionsproces
har indebaret. Desuden er regnskabet for det farste driftsar (2013) farst afsluttet i foraret 2014, hvorfor et realistisk
billede af driftsomkostninger endnu ikke foreligger.

Indhold i overgangsaftale

| overgangsperioden bliver kommunernes tilskud til museumsvirksomhed fastholdt. Den nye museumsbestyrelse har
i samme periode til opgave at udarbejde og fa godkendt en finansieringsmodel fra og med budget 2015, hvor de
kommunale bidrag skal harmoniseres.

De arlige kommunale museumstilskud i 2013-2014 fordeler sig saledes:

Holbak kr. 2.605.000
Kalundborg kr. 2.813.000
Odsherred kr. 3.930.000
Ringsted kr. 2.735.000
Slagelse kr. 1.482.000
Sorg kr. 1.072.359

Der blev endvidere i fusionsprocessen aftalt, at den nuveerende bestyrelsessammensaetning skulle fastholdes i
overgangsperioden (2013-2014), hvorefter der skal nedsaettes et repraesentantskab, som vil udpege medlemmer til
den nye bestyrelse.

De bidragende kommuner palagde i fusionsprocessen, at der i overgangsperioden frem til udgangen af 2014



arbejdes pa at etablere et museum pa fagligt og kvalitetsmaessigt hgjt niveau funderet pa et forretningsmaessigt
professionelt grundlag. Bestyrelsen skal inden udgangen af 2014 sikre, at vedtaegterne sendres i overensstemmelse
med denne intention.

Baggrund for forleengelse af overgangsperioden
Ifelge MVE er baggrunden for en forlaengelse af overgangsperioden:

1. Etordentligt beregningsgrundlag for den fremtidige fordelingsnggle. Budgetforhandlingerne i kommunerne for
budget 2015 indledes i forar 2014. Pa det tidspunkt er Museum Vestsjeellands regnskab for 2013 fortsat under

afslutning. Det er saledes farst i foraret 2014 muligt at beregne, hvad feellesudgifterne til samdriftsmuseet
udgar. Disse beregninger er veesentlige for udregningen af en fremtidig fordelingsnagle.

2. Afslutning af mellemregninger med kommunerne.

| det fgrste ar siden fusionen har der veeret en hel del mellemregninger med de enkelte kommuner:

- Udskillelse af dele af museumsdriften (Trelleborg, Bagerimuseet og Trykkeriet i Slagelse)

- ny ejerstruktur i forbindelse med bygningsmassen (Odsherred og Holbaek)

- mellemregninger i forbindelse med overgangen fra kommunal til egen administration (Ringsted og delvis
Kalundborg).

Far disse mellemregninger er afsluttet, er det ikke muligt at afdeekke det faktuelle omfang af de enkelte kommuners
bidrag til museet.

Status hos de gvrige kommuner

| Slagelse og Odsherred har Kultur og Fritidsudvalgene indstillet, at kommunerne imgdekommer en forlzengelse af
overgangsaftalen

| Sorg, Ringsted og Kalundborg vil spgrgsmalet blive behandlet politisk i april maned.

Fremadrettet proces

MVE forventer, at et forslag til fordelingsnagle for kommunale tilskud samt forslag til nye vedteegter vil blive fremsendt

til drgftelse i de enkelte kommuner ultimo 2014.

MVE forventer, at der i oktober 2015 kan indgas en ny samdriftsaftale mellem kommunerne geeldende fra januar
2016. Det forventes samtidigt, at den nye bestyrelse for MVE kan konstituere sig januar 2016.

@konomiske konsekvenser

En forleengelse af overgangsperioden betyder, at Holbaek Kommunes museumstilskud i 2015 bliver fastholdt pa
2014-niveau. En eendring af museumstilskuddet vil saledes blive udskudt til 2016.

BESLUTNING | UDVALGET FOR KULTUR OG FRITID DEN 28-04-2014

Indstilles godkendt.

BESLUTNING | SKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014

Indstilles aodkendt.






Punkt 81: Orientering om godkendelse af anskaffelsessummen for
Fjordstjernen Boliger og Sundhedscenter

13/64973



Orientering om godkendelse af anskaffelsessummen for Fjordstjernen Boliger
og Sundhedscenter

Sagsgang og sagstype
Jkonomiudvalget, byradet

Orienteringssag

INDSTILLING

Kommunaldirektar Hans Sgie indstiller, at:

1. byradet tager til efterretning, at borgmesteren har godkendt anskaffelsessummen for Fjordstjernen
Boliger og Sundhedscenters friplejeboligbyggeri.

Beskrivelse af sagen

For at undga forsinkelser, i Fjordstjernen Boliger og Sundhedscenters projekt med opfgrelse af friplejeboliger, har
borgmesteren pa byradets vegne godkendt anskaffelsessummen for boliger og servicearealer jf. § 31 i lov om
kommuners styrelse.

Anskaffelsessummen for henholdsvis boliger og servicearealer udger 176.886 tkr. og 32.030 tkr.

Ministeriet for By, Bolig og Landdistrikter gav den 6. december 2013 Fjordstjernen Boliger og Sundhedscenter
tilsagn til at etablere 84 stgttede friplejeboliger med tilhgrende serviceareal pa et areal i Holbaek Havn.

Det er kommunen, som godkender anskaffelsessummen fgr byggeriets start, samt det endelige byggeregnskab.

Der er ingen gkonomiske forpligtelser for kommunen forbundet med at godkende anskaffelsessummen og det
endelig byggeregnskab.

Bkonomiske konsekvenser

Etableringen har ingen gkonomiske konsekvenser for kommunen.

Lovgrundlag — link
Bekendtgerelse af lov om kommunernes styrelse.

Bekendtggrelse om etablering af friplejeboliger.

BESLUTNING | SKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014







Punkt 82: Orientering om kanalstrategi Borgerservice 2013/2014

14/25162
Bilag

Kanalstrategi - endelig udgave



Orientering om kanalstrategi Borgerservice 2013/2014

Sagsgang og sagstype
@konomiudvalget

Orienteringssag

INDSTILLING

Direktar Erik Kjeergaard Andersen indstiller, at:

1. orienteringen om kanalstrategi Borgerservice 2013/2014 tages til efterretning.

Beskrivelse af sagen

Det er vedtaget i Kanalstrategien, at Borgerservice skal have seerligt fokus pa at flytte henvendelser til selvbetjening,
telefoni, chat og digital post, hvilket sker pa forskellig vis.
Nedenfor gives status pa udviklingen for 2013/2014

Telefoni:

Kontaktcenteret har i 2013 modtaget ca.17.000 kald pr. maned. Heraf er 40 pct. af kaldene til Borgerservice blevet
afklaret 100 pct. i Kontaktcenteret uden viderestilling, og uden at borger skal henvende sig igen eller skal kontaktes
af sagsbehandler. | mellem 5 og 8 pct. er 100 pct. afklaret for hver af afdelingerne:Arbejdsmarkedscenter,
Socialcenter, Familiecenter, ZAldre, Sundhed, By & Landskab og Trafik & Ejendomme.

Malsaetningen i den vedtagne Kanalstrategi for 2013 var en straksafklaringsprocent pa 45 pct. for Borgerservice og
25 pct. for de gvrige afdelinger.

Faldet i antal kald til Borgerservice, der er 100 pct. straksafklaret, skyldes, at omraderne boligstgtte, barnebidrag og
dele af pensionsomradet er overgaet til Udbetaling Danmark.

Flest af de kald, der modtages til Arbejdsmarkedscenter, Socialcenter, Familiecenter, Zldre, Sundhed, By og
Landskab og Trafik & Ejendomme, handteres under kategorien generel vejledning.

Den made kaldet registreres pa er eendret for at give et mere realistisk billede af, hvorvidt kaldet er 100 pct. straks
afklaret, der er givet generel vejledning eller om der er sendt telefonbesked om at kontakte borger. Denne andring
sammenholdt med faerre kald indenfor Borgerserviceomradet har betydet, at straksafklaringsprocenten er faldet en
smule siden 2012 fra knap 45 pct. til ca. 40 pct. i gennemsnit pr. maned for Borgerservice.

Set i lyset af den ny telefonpolitik med én indgang, den aendrede registreringsform og den faktiske afklaringsprocent
pa "@vrige omrader” bgr malsaetningen i kanalstrategien justeres. Det foreslas, at fagomraderne nedjusteres til
mellem 5 og 10 pct. for henholdsvis Socialcenter, Familiecenter, Aldre, Sundhed, By & Landskab samt Trafik &
Ejendomme. | forhold til Arbejdsmarkedscenter taenkes et @get fokus pa mere straksafklaring, idet deres kald udger
1/3 af den samlede maengde telefoniske henvendelser. Eks. et maltal pa 15 pct. For Borgerservice fastholdes
malsaetningen pa 45 pct.

Chat:
Hovedparten af de indkomne chats er modtaget indenfor den almindelige abningstid kl. 8-15. To af
samarbejdskommunerne opsagde samarbejdet i efteraret 2013. Dette har medfart en fornyet drgftelse af fremtidigt



samarbejde, hvor det ses ngdvendigt at tilbyde mere end blot chat. | slutningen af 2013 blev chatlgsningen opsagt
med ophgar pr. 28.02.14. Der er nu iveerksat et samarbejde med de samme kommuner, hvor der tilbydes telefonisk
kontakt uden for den normale abningstid, i farste omgang med hjeelp til selvbetjening og dermed fortsat fokus pa
borgerens valg af digitale Igsninger. Det er tanken at udbygge dette til ogséa at kunne besvare yderligere
henvendelser pa tveers af kommunerne.

Selvbetjening og personlige henvendelser:
Der er fortsat malt pa de Igsninger, der indgik i 1. bglge af obligatorisk digital selvbetjening, som tradte i kraft
december 2012. Ved naeste status indgar Igsninger fra belge 2, som tradte i kraft december 2013.

Januar kvt. 2012

Januar kvt. 2013

Januar kvt. 2014

Omrade Antal Selv- Antal Selv- Antal Selv-
brugere betjening brugere betjening brugere betjening

Sundhedskort (gule) 1.586 69% 2.439 83% 2.820 87%

EU-kort (bl&) 738 76% 1.251 93% 4.678 96%

Flyttelgsning 1.000 94% 1.421 87% 1.545 89%

Pladsanvisning 1.306 * 2.256 * 4.004

Total 4.630 7.367 13.047

*Kan ikke opgeares procentvis.

Der er ikke sa kraftig stigning i graden af selvbetjening, som ved ferste runde, men stadig en stigende tendens, som
ogsa afspejler sig i henvendelsestallene for personlig fremmgde, som fortsat er faldende. Mange af de "lette”
borgere er flyttet over pa selvbetjening og den restgruppe af borgere, der fortsat kommer i ekspeditionen har behov
for ekstra hjeelp. Det giver en stigende "tyngde” i henvendelserne, som dermed er blevet mere tidskraevende.

Januar kvt. 2012

Januar kvt. 2013

Januar kvt. 2014

Frontekspeditionen

12.792*

9.963

9.261

*ved sidste afrapportering fejl oplyst til 13.885

Malsaetningen for reduktion af de personlige henvendelser er i kanalstrategien sat til 10 pct. fra 2012 — 2013 og
yderligere 10 pct. fra 2013 — 2014 og denne er naet.

Henvendelsestallet for 1. kvartal, faldt i 2012/2013 med 22 pct. og i 2013/2014 med 7 pct.

Arsagen til dette er i lighed med faldet i telefoniske henvendelser, at omraderne boligstatte, barnebidrag og dele af
pensionsomradet er overgaet til Udbetaling Danmark. Samtidig er der i 2014 tallene indeholdt 1000 ekstra
henvendelser i marts maned, hvor det blev muligt at sgge fritagelse for Digital Post. Uden disse
“ekstrahenvendelser” er faldet i personlige henvendelser pa 17 pct. fra januar kvartal 2013 til januar kvartal 2014.
Digitaliseringsstyrelsen har udmeldt, at ca. 20 pct. af de bergrte borgere (alle borgere over 15 ar), forventes at veere
berettiget til en fritagelse for Digital Post. For Holbaek kommune udger dette ca. 11.000 borgere.

Digital post

Ved udgangen af 1. kvartal 2014 er 35 pct. af Holbaek kommunes borgere tilmeldt Digital Post. Pa landsplan ligger
tallet pa 36 pct., sa der er fortsat behov for malrettet fokus pa omradet.

Borgerservice arbejder taeet sammen med Digitaliseringsafdelingen om Digital Post. Her er szerligt fokus pa at
imgdega den utryghed mange og szerligt seldre har omkring den Digitale Post, sa der tages hand om den gruppe af
borgere der er berettiget til at blive fritaget. Der er i den forbindelse tilrettelagt 14 infomader (april — oktober) primeert

pa aktivitetscentrene.

Eksterne aktiviteter:

Hovedtemaet har for efteraret 2013 vaeret og er i hele 2014 introduktion i og hjeelp til oprettelse af Digital Post. |




efteraret 2013 seerligt for virksomheder og hele 2014 for borgere.

Samtidig fortseetter aktiviteterne i projekt "Nemt pa Nettet” (feellesprojektet mellem Bibliotek og Borgerservice), hvor
der undervises i emner indenfor brug af PC, Nemld, selvbetjening m.v. Projektet er i gang med 4. kursusrunde (forar
2014) og efterarets kursus-raekke planlaegges med hovedveegt pa Digital Post.

Ved siden af "Nemt pa Nettet” er der gennemfgrt undervisning i alle 10. klasser i Holbaek kommune, i brug af Nemid,
selvbetjening og digital post ligesom kompetencecentrene har haft besag af Borgerservice.

BESLUTNING | SKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014

Til efterretning.
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Orientering om status pa projekt Nemt pa Nettet

Sagsgang og sagstype
Jkonomiudvalget

Orienteringssag

INDSTILLING

Direktgr Erik Kjeergaard Andersen indstiller, at udvalget:

1. tager orienteringen om status pa projekt Nemt pa Nettet til efterretning.

Beskrivelse af sagen

Projektets formal

Projektets formal er at understgtte og @ge borgernes brug af NemID og digitale selvbetjeningsl@sninger med
udgangspunkt i den feelles offentlige digitaliseringsstrategi og Holbaek Kommunes overordnede kanalstrategi. Malet
er at oge borgernes digitale feerdigheder via bedre digitale kvalifikationer og kompetencer. Projektperioden er fra 1.
september 2012 og forleenget til den 31. december 2015.

Malgrupper
Projektet henvender sig til borgere i Holbaek Kommune. Borgerne tilbydes hjeelp og vejledning i brug af de digitale
lasninger. Fokus er pa de grupper, som ikke af sig selv benytter selvbetjeningslgsninger. Det geelder:

o lt-svage: eeldre og andre, der ikke er fortrolige med brug af it
« lt-modvillige: borgere, der af forskellige grunde ikke kan eller vil bruge selvbetjeningslgsninger

o Unge: er fortrolige med brug af nettet, men mange mangler viden om, hvordan de offentlige systemer er
indrettet og kan derfor have sveert ved at bruge Igsningerne

It-kurser og it-caféer
Vi tilbyder korte kurser af 2 timers varighed, i forlgb af 8 uger 2 gange om aret.

Pa kurserne veksles mellem korte oplaeg og opgaver ved pc, hvor borgerne selv kommer til tasterne, og vi
underviser ud fra faste manuskripter og opgaver, sa en ensartet kvalitet sikres.

Borgerne kan komme pa kursus i: Kom i gang med pc, Internet for begyndere, Digital selvbetjening, Digital Post og
Brug af iPad. Der er tilmelding til kurserne, og det er gratis at deltage.

Kurserne i Holbaek holdes i It-caféen pa Holbaek Bibliotek. Desuden er der undervisning pa lokalbibliotekerne i
Jyderup, Tellgse og Svinninge. Kurserne suppleres med abne It-caféer, hvor man kan fa individuel hjeelp.

Organisation

Projektgruppen bestar af medarbejdere fra Borgerservice og Bibliotek. Arbejdet foregar i teet samarbejde med
FAEldresagen, Datastuerne, Aftenskolerne og It-afdelingen.



Kursusaktiviteter

Antal Efterar 2012 Forar 2013 Efterar 2013* | alt
Afholdte kurser 36 34 45 115
Kursusgange ** 46 44 61 151
Kursusdeltagere 350 469 458 1277
lt-caféer 7 11 13 31
Besag i it-café 68 128 63 259

*Forelgbige tal, da alle kurser endnu ikke er afholdt.
**Kom i gang og internet-kurser er fordelt pa 2 gange.

Der har veeret en stigende interesse for kurserne og venteliste pa mange af dem.
Brugerevalueringer

92 procent af de borgere, der evaluerede kurserne i foraret 2013 er tilfredse, 84 procent har en computer
derhjemme, 82 procent har en NemID og 66 procent kender siden Borger.dk.

Tvaergaende projektaktiviteter

Aftenskoleundervisning

AOF og LOF modtager tilskud fra projektet til at holde laengerevarende it-kurser for de borgere, der har brug for
laengere kursusforlgb.

AOF har haft 103 kursister igennem i efteraret 2013 og LOF har haft 52 kursister igennem. Kurserne er gratis for
borgere i Holbaek Kommune og har udelukkende veeret holdt i Holbaek.

Undervisning i Ladegardsparken

For at na ud til nogle af de grupper borgere, der ikke selv melder sig til kurser, har vii 2013 i samarbejde med
beboerradgiverne afholdt kursus i digital selvbetjening og it-caféer.

Forsorgshjemmet Karlsvognen
Vi har i 2013 afholdt 4 digitaliseringskurser malrettet beboerne fra Karlsvognen.

Udlén af It-café
Nar lt-caféen i Holbaek ikke bruges af projektet, udlanes den til anden it-undervisning. Aldresagen bruger caféen to
eftermiddage om ugen, hvor frivillige underviser andre aldre.

It-hjeelp til mindre virksomheder og foreninger

Digital postkasse er blevet obligatorisk for virksomheder fra 1.11.2013 og der har derfor veeret behov for at tilbyde
hjeelp til mindre virksomheder og foreninger. Der er afholdt it-caféer for virksomheder hver torsdag i november og
december 2013 i samarbejde med Digitaliseringsafdelingen.

| stobeskeen

IT-hjeelp i eget hjem

Nogle borgere har brug for undervisning i eget hjem, pga. fysiske eller psykiske handicap. Derfor vil vi gerne tilknytte
en seniorjobber, der kan tage ud til borgerne. Vi haber i 2014 at finde en person med de rette kompetencer.

Unges brug af digitale lasninger
Vi er godt i gang med at undervise de unge i de digitale Igsninger — der i blandt den digitale postkasse.

Kompetencecentre
Ultimo 2013 har vi holdt korte kurser i digital selvbetjening for kompetencecentrene i kommunen og det fortsaetter vi

med primo 2014.

Adgang til computer og internet



Af rapporten: It-anvendelse i befolkningen 2012 fremgar, at 65 % af befolkningen over 65 ar har adgang til en
computer i hjiemmet, at 29 % af befolkningen mellem 65 og 89 ar aldrig har brugt en computer og 38 % har aldrig
brugt internettet.

| Holbzek er der 12.185 aeldre mellem 65 og 89 ar — og tallet er stigende. Hvis vi antager, at Holbaek ligner
landsgennemsnittet, svarer det til at 3.534 zeldre i Holbaek Kommune aldrig har brugt en computer og at 4.592 zldre
aldrig har brugt internettet.

Opsummering

Projektet falger og understatter Holbaek Kommunes overordnede kanalstrategi for 2012-2015. Malet er, at borgerne
bliver i stand til at bruge internettet og dermed de digitale selvbetjeningslasninger. Selvom mange borgere har
benyttet sig af kursustilbuddene, er der stadig en stor gruppe, der ikke er i gang endnu, og nogle, der har brug for
flere kurser.

For nogle borgere er det en meget stor omveaeltning at skulle betjene sig selv digitalt.
Denne gruppe af borgere vil vi gerne komme i made ved fortsat at tilbyde gratis it-kurser i Holbaek Kommune.

Bkonomiske konsekvenser

@konomi
Projektet er finansieret i forbindelse med budgetaftale for 2013-2016.

Lovgrundlag — link

Lov om Obligatorisk Selvbetjening.

Link:

LOV nr 558 af 18/06/2012 - Retsinformation

Lov om Digital Post
Link:
Lov om Offentlig Digital Post - retsinformation.dk

BESLUTNING | GKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014

Til efterretning.
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Orientering om status pa telefonpolitik

Sagsgang og sagstype

Jkonomiudvalget

Orienteringssag

INDSTILLING

Direktgr Erik Kjeergaard Andersen indstiller, at:

1. orienteringen om status pa telefonpolitik tages til efterretning.

Beskrivelse af sagen

Den ny telefonpolitik for Holbaek Kommunes administrative afdelinger tradte i kraft den 1. oktober 2012, som et led i
Kanalstrategien med kortere abningstid for personligt fremmgde og for at forbedre serviceoplevelsen ved telefonisk
kontakt til Holbaek Kommune.

Telefonpolitikken er vedhaeftet som bilag.

Malet med politikken var primaert at skabe én telefonisk indgang, sa borger ikke ringer forgaeves pa direkte numre
eller ikke har fat i den rette, at kaldet screenes i Kontaktcenter for enten at kunne straksafklare (ingen viderestilling
eller opringning til borger efterfalgende), give generel vejledning eller viderestille til rette person.

Samtidig blev indfert en telefontid for sagsbehandler i tidsrummet kl. 8.30 — 10.00, dels for at frigive ro til
sagsbehandler for andre opgaver i lgbet af dagen, men ogsa for at give borger mulighed for at traeffe sagsbehandler
uden at ringe forgaeves.

I 2013 er modtaget 202.217 kald pa hovednummeret (Kontaktcenteret). Af disse er 10 % blevet 100 %
straksafklaret, hvilket imidlertid deekker over, at 40 % er 100 % straksafklaret for Borgerservice og mellem 5 og 8 %
for hver af de gvrige afdelinger.

For at opna en hgjere straksafklaring pa evrige afdelinger (Arbejdsmarkedscenter, Socialcenter, Familiecenter,
/Eldre, Sundhed, By og Landskab og Trafik & Ejendomme) vil det vaere n@gdvendigt med en taettere dialog omkring
vidensdeling og vilje til overdragelse af mindre opgaver der med fordel vil kunne ekspedereres i Kontaktcenter uden
specifik faglig ekspertise.

Hver maned registreres i gennemsnit 2100 returkald, som er kald der er viderestillet fra Kontaktcenter og kommer
retur da kaldet ikke besvares.

Disse kald belaster i perioder ventetiden og giver et @get pres pa telefonerne, hvilket kan medfarer en ringere
serviceoplevelse for borger. Her vil blive iveerksat en intern informationskampagne, der kan medvirke til at nedbringe
antallet af returkald.

Ventetiden ved kald til Kontaktcenteret viser, at 36 % bliver besvaret indenfor 10 sekunder, 81 % besvares indenfor
1 minut og 93 % besvares indenfor 2 minutter. Kun 0,66 % har en ventetid pa over 3 minutter, hvilket forekommer i
forbindelse med udbetalingsdage.



| vedhaeftede notat er beskrevet, hvilke tekniske og organisatoriske udfordringer der er konstateret og hvor der ses
mulighed for forbedring.

BESLUTNING | SKONOMIUDVALGET DEN 07-05-2014

Til efterretning. @konomiudvalget har bemaerket, at organisationen ikke alle steder lever op til telefonpolitikken,
hvorfor udvalget @nsker fokus pa, at arbejdet tilrettelaegges, sa der er medarbejdere som betjener borgerne i
telefontiden.

@konomiudvalget gnsker en status om 6 maneder.
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