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Punkt 56: Godkendelse af dagsorden den 22. juni 2011

Sagsprocedure

Udvalget for Erhverv og Beskeftigelse
Hovedindstilling

Direktor Erik Kjergaard Andersen indstiller, at:

1. dagsordenen bliver godkendt.

Migreret



Punkt 57: Orientering om Offenligt-Privat-Partnerskab pa
sygedagpengeomriadet

11/2192

Sagsprocedure

Sagen er til dreftelse og orientering i Udvalget for Erhverv og Beskaftigelse
Hovedindstilling

Direktor Erik Kjergaard Andersen indstiller, at:

1. udvalget drefter og evaluerer det offentlige-private-partnerskab pa sygedagpengeomradet og drofter perspektiverne
heraf
2. udvalget tager orienteringen til efterretning

Formal

At give udvalget mulighed for pé baggrund af et konkret offentlig-privat-partnerskab, at drefte perspektiverne for denne
samarbejdsform.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

1. august 2008 indgar Holbaek Kommune en 3-arig partnerskabsaftale med Falck Jobservice om en styrket indsats for
sygemeldte borgere. Formalet med aftalen er at sikre en varig reduktion af antallet af sygedagpengesager over 52 uger, til
et niveau svarende til godt 2 promille af befolkningen i den erhvervsaktive alder. Herudover er det en central malsatning,
at sygedagpengeafdelingen samlet set skal opné en reekke varige organisatoriske gevinster, som kan sikre at resultaterne
fastholdes. Resultaterne af indsatserne i partnerskabet har veret betydelige.

Samlet set er der en reekke organisatoriske gevinster:

¢ Der leveres i dag en mere effektiv sygedagpengeadministration

¢ Medarbejdertilfredsheden er aget

¢ Medarbejderomsatningen er reduceret betydeligt

e Borgerne er i dag mere tilfredse og sygedagpengeafdelingen er den afdeling i jobcenteret, der har den hgjeste
brugertilfredshed

Resultatmaessigt er der ligeledes gode erfaringer i samarbejdsperioden:

Antallet af sager mellem 5-13 ugers varighed er pa det laveste i 4 ar

Antallet af sager mellem 14-26 ugers varighed er pa det laveste i 4 ar

Antallet af sager mellem 27-39 ugers varighed er pa niveau med 2009 og 2010

Antallet af sager mellem 40-52 ugers varighed under niveauet fra 2009 og 2010 og pé niveau med 2008, hvor de

lange sager faldt hen over efteraret

Den gennemsnitlige varighed af et sygedagpengeforleb er afkortet fra 30,1 uger i maj 2008 til 27,9 uger i maj 2011

¢ Sammenlignet med kommuner med samme rammevilkér er der i Holbaek en starre nedgang i antallet af sager over
26 uger og sager over 52 uger medio 2010. Siden efteraret 2010 er den positive udvikling dog vendt og halvdelen af
faldet er tabt igen. Der forventes et fald hen over de kommende méneder og det forventes, at der over efteraret sker
en realisering af samarbejdets malsatning

o Afgangsmenstret i Holbak er @ndret i lobet af samarbejdsperioden. Flere langvarigt sygemeldte bliver
selvforsergende eller kan sta fuldt ud til radighed for arbejdsmarkedet.

¢ En sterre andel sygemeldte forlader sygedagpengesystemet hurtigere.

¢ Siden partnerskabets start er bdde andelen af sager, der bliver omgjort i Beskaftigelsesn@vnet, og andelen af
indklagede sager faldet.

¢ Modsat udviklingen i landet som helhed er de samlede statslige og kommunale udgifter til forsergelse faldet.

P& denne baggrund er det Arbejdsmarkedscenterets vurdering, at:

¢ resultaterne af samarbejdet har vaeret meget tilfredsstillende

¢ at samarbejdsformen stiller udviklende krav til den offentlige partner

¢ at samarbejdsformen - for at have succes pé beskeftigelsesomradet - skal anvendes over en laengerevarende
tidsperiode



Direkter for Falck Jobservice Bo Hammer og leder af sygedagpengeafdelingen i jobcenteret Lajla Madsen vil pd medet
yderligere redegere for samarbejdet og give oplag til udvalgets dreftelse.
Migreret

Bilag

OPP-sygedagpenge-notat.pdf



Punkt 58: Budget 2012-2015, stiende udvalg - juni

11/378
Sagsprocedure
Staende udvalg
Hovedindstilling

Kommunaldirekter Hans Sgie anbefaler, at:

1. Udvalget forholder sig til hvilke indsatsomrader fra egne perspektivnotater, som skal indga i det videre arbejde med
budget 2012-2015

2. Udvalget forholder sig til hvilke punkter fra opsamlingen pa 1. budgetseminar, som skal indga i det videre arbejde
med budgettet

3. Udvalget forholder sig til forslagene vedr. egne politikomrader i mulighedskataloget med henblik pa hvilke forslag,
der eventuelt skal indga i det videre arbejde med budgettet

4. Udvalget forholder sig til hvilke anleegsinvesteringer p& egne politikomrader, som udvalget vil anbefale gennemfort
i budget 2012-2015

Formal

At de enkelte udvalg drefter mulige indsatsomrider, mulige nedskeringer og mulige udvidelser pa udvalgets omrade -
med henblik pa fremlaeggelse for det samlede byrad den 29. juni

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Den politiske tids- og handleplan fastlaegger, at de stdende udvalg i perioden efter 1. budgetseminar og frem til ultimo juni
forholder sig til budget 2012-2015.

Pa mederne 1 maj er droftelserne igangsat. P4 mederne i juni skal udvalgene i forste omgang afslutte droftelsesfasen, sa
udvalgsformanden den 29. juni kan fremleegge, hvilke anbefalinger udvalget er kommet frem til i lobet af de to meder
siden budgetseminar 1, dog uden at kende den gkonomiske bundlinje for Holbaek Kommune eller budgettet for de enkelte
politikomrader..

Den 29. juni preesenteres resultaterne af aftalen mellem KL og regeringen ogsa. Ligesom byradet orienteres om den
forelgbige forventede bundlinje i 2012.

Nar bundlinjen er forelobig, skyldes det, at dels kan skatteindtagter og tilskud/udligning forandre sig over sommeren,
specielt for overslagsarene, dels vil betydningen af aftalen mellem regeringen og KL kunne @&ndres, nar aftalen er
gransket lidt dybere. Og endelig er pris x mangde - budgetforudsetningerne knap pé plads, men der er et forelebigt sken,
som indgar i bundlinjebetragtningen.

Formalet med fremleggelsen den 29. juni er, at hele byradet far en fornemmelse af hvad de enkelte udvalg synes er
vigtigst - og anbefalingerne vil, sammen med den i august nyberegnede bundlinje, danne baggrund for de afsluttende
diskussioner pd budgetseminar 2.

Migreret

Bilag

Prioriteringsbilag Udvalget for Erhverv og beskeftigelse, juni



Punkt 59: Budgetrevision II, Udvalget for erhverv og Beskaftigelse

11/3118

Sagsprocedure

Udvalget for Erhverv og Beskeftigelse - @konomiudvalget - byradet
Hovedindstilling

Direktor Erik Kjergaard Andersen indstiller, at:

1. Der overfores 4,2 mio.kr. fra politikomréde 13 til andre politikomrader
2. Der tilfares 0,5 mio. kr. til politikomrade 14 fra andre politikomrader

Det samlede forventede merforbrug for Holbaek Kommune udger kr. 3 mio. Det svarer til niveauet ved opfalgningen for
april 2011. Det forventede merforbrug dakker over flere forskydninger pa de forskellige politikomrader.

Formal

At orientere udvalget om den forventede regnskabsudvikling.
At bevillingsmaessigt berigtige eventuelle merforbrug, samt omplacere budget mellem politikomrader i det omfang
udviklingen har vist, at aktiviteter mere hensigtsmessigt ber placeres under andre politikomrader, end de nuvaerende.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling
Ved budgetrevisionen gennemgés gkonomien i alle dele af kommunen, og der overferes og tilfares budget, sdledes at der
pa alle politikomrader er storst mulig overensstemmelse mellem forventet regnskab og budget

Der forventes mindre forbrug pa Udvalget for Erhverv og beskeftigelse pa 3,7 mio. kr., sammensat af mindreforbrug pa
politikomréde 13 pa 4,2 mio. kr. og merforbrug pa politikomrade 14 pa 0,5 mio. kr.

Mindreforbruget pé politikomrade 13 knytter sigt iser til et mindreforbrug vedr. de forsikrede ledige, enkeltydelser samt
fortidspension. Mindreforbruget pé politikomrade 14 vedrerer kommunens medfinansiering af Veakstfabrikken.

I forhold til skonomi- og aktivitetsopfelgningen fra april, er det forventede mindreforbrug pé udvalgets omréde reduceret
fra 4,8 mio. kr. til 3,7 mio. kr.

Andringen er isar forklaret ved et endret estimat for antallet af kontanthjeelpsmodtagere og aktiveringsgraden; et
korrigeret sken vedr. tilgangen af fortidspensionister samt et forventet merforbrug vedr. Vakstfabrikken, som folge af at
storstedelen af kommunens medfinansiering af projektet i den 3-arige projektperiode forfalder til betaling i 2011.

Det simulerede forbrug 14 i april pa linje med det faktiske forbrug, mens det ved udgangen af maj ligger lidt lavere. Der er
ikke starre afvigelser eller et entydigt menster i afvigelserne mellem det simulerede og det faktiske forbrug.
Migreret

Bilag

Erhverv og besk. Budgetrevision 2



Punkt 60: Beskeftigelsesplan 2012

11/2192

Sagsprocedure

Udvalget for Erhverv og Beskeftigelse
Hovedindstilling

Direktor Erik Kjergaard Andersen indstiller, at:

1. udvalget drefter og kommenterer Jobcenterets udkast til mal, strategier og indsatser i Beskaftigelsesplan 2012
2. udvalget tager den forelgbige Beskeeftigelsesplan 2012 til efterretning

Formal
at give udvalget mulighed for yderligere droftelse af beskeftigelsesplan 2012 forinden planen gér i hering 30. juni
Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Beskaftigelsesplanen er kommunens plan for, hvordan jobcenteret skal imgdekomme de beskaftigelsespolitiske
udfordringer samt tilretteleegge og udeve beskeaftigelsesindsatsen. Beskaftigelsesplanen udarbejdes i et teet samarbejde
mellem bl.a. jobcenteret, Udvalget for Erhverv og Beskaftigelse og Det Lokale Beskeftigelsesrdd (LBR). Planen skal
sendes i1 haring i Det Lokale BeskeftigelsesRad senest 30. juni, hvorefter den behandles politisk i september og vedtages
endeligt senest ved vedtagelsen af det kommunale budget 15. oktober. Beskeftigelsesplanen er saledes stadig under
udarbejdelse, men planen behandles lobende i savel Udvalget for Erhverv og Beskaftigelse som LBR, og de politiske
prioriteringer indarbejdes lebende i planen.

Beskeftigelsesplanen udarbejdes med udgangspunkt i en ministeriel skabelon og skal som minimum bl.a. indeholde:

en analyse af de vaesentligste beskaftigelsespolitiske udfordringer
lokale malsatninger for de nationale beskaftigelsespolitiske mél
mal og strategier for den virksomhedsrettede indsats

maél og strategier for den borgerrettede indsats

et kommunalt budget for beskaftigelsesindsatsen

LBR’s plan for virksomhedsrettet indsats og flere gvrige bilag

Analyse af de vaesentligste beskaeftigelsespolitiske udfordringer

Der er udarbejdet analyse af den aktuelle og fremskrevne situation pa arbejdsmarkedet i Holbaek for hvert ministermal
samt for de lokale mél fastsat af Udvalget for Erhverv og Beskeftigelse. Analysen viser, at Holbaek har gjeblikkelige
udfordringer ift. udviklingen i arbejdskraftreserven og sarligt store udfordringer pa ungeledigheden, og dermed ogsa for
den langsigtede indsats for arbejdskraftforsyningen. Der er flere borgere pa permanente forsergelsesordninger i Holbaek
sammenlignet med resten af landet, - til gengeeld er tilgangen til disse lavere i Holbak. Is@r er udviklingen pa
ledighedsydelse markant bedre lokalt end nationalt. Situationen pa sygedagpengeomradet er ogsa mere positiv end for
resten af landet, omend det gvrige Danmark naermer sig Holbaks niveau. Analysen papeger ogsa, at Holbak har en stor
opgave i at gge nydanskeres deltagelse pa arbejdsmarkedet (erhvervsfrekvens), men samtidig, at Holbaeks udvikling i
ledigheden for etniske borgere er inde i en positiv udvikling.

Lokale mélsztninger for de nationale beskzftigelsespolitiske mal

Udvalget for Erhverv og Beskeftigelse vedtager pd medet 25. maj 2011 lokale malseatninger for de nationale
beskeftigelsespolitiske mal. Det forventes at mélene revideres, nar jobcenteret modtager en ny prognose fra
Beskaftigelsesregionen i august. Udvalget vil pd madet i september tage stilling til det lokale ambitionsniveau i lyset af
den seneste prognose.

Mal og strategier for den virksomhedsrettede indsats

Den overordnede beskaftigelsespolitiske strategi i Holbak er en tidlig, aktiv og virksomhedsrettet indsats pa tvers af
borgermalgrupper. Dette bl.a. fordi forskning og projekter pa beskeftigelsesomradet med storre og sterre tydelighed viser,
at der er strategier og redskaber der virker bedre end andre, og at de disse skaber resultater pa tvaers af
forsergelsesgrundlag, sygdom eller afstand til arbejdsmarkedet. Derfor giver det god mening af lade disse strategier og
redskaber danne grundlag for alle indsatser. Forskningen viser bl.a., at:

¢ Uanset forsargelsesgrundlag, er ledighedsperiodens leengde afgarende for at fastholde arbejdsidentitet og
tilknytning til arbejdsmarkedet. Derfor skal ledige borgere sikres en tidlig indsats.



o Uanset forsergelse eller sygdom, giver det en hurtigere tilbagevenden eller fastholdelse pa arbejdsmarkedet at veere
i et aktivt tilbud, frem for ikke at veere i et aktivt tilbud.

o Uanset forsergelsesgrundlag og afstand fra arbejdsmarkedet geelder det, at jo tettere pé virkeligheden det aktive
tilbud er, jo bedre virker det. Derfor skal alle borgere — i det omfang det er muligt — sikres virksomhedsnare tilbud.

Denne overordnede strategi betyder, at den virksomhedsrettede indsats er helt afgerende for beskaftigelsesindsatsen. Den
virksomhedsrettede indsats er bade den indsats som ydes af Jobcentrets virksomhedskonsulenter, som er serligt malrettet
virksomhederne og den indsats som alle gvrige medarbejdere og akterer yder i deres arbejde med borgerne. For
beskeeftigelsesindsatsen i jobcenteret og blandt samarbejdspartnerne er i sidste ende en indsats rettet mod en virksomhed
og en medarbejder. En aktiv virksomhedsrettet indsats ber udferes i et godt og konstruktivt samarbejde med de faglige
organisationer. Organisationerne deler jobcenterets ambition om at udvide og udvikle den ledige arbejdsstyrke, uden at
forstyrre den frie konkurrence mellem virksomheder, eller skabe uhensigtsmaessige forhold for den beskaftigede
arbejdsstyrke.

Mal og strategier for den borgerrettede indsats

Andringer i bl.a. lovgivning, matchmodel og forskning peger alle i retning af, at borgerens forsergelsesgrundlag bliver
stadig mindre vigtigt i forhold til den indsats, der skal leveres for at borgeren kan fastholde sin tilknytning til
arbejdsmarkedet. Dette gaelder bade den kortvarigt ledige dagpengemodtager og den langvarigt sygemeldte borger med
psykiske diagnoser. Derfor er strategien for den borgerrettede indsats formuleret pa tvers af forsergelsesgrundlag, og med
fokus pa den indsats der hurtigst muligt baner vej i job eller uddannelse for den enkelte borger.

Et kommunalt budget for beskzftigelsesindsatsen

Det kommunale budget for 2012 vedtages senest 15. oktober. Administrationens budgetforslag vil blive tilfgjet planen
efter byrédets budgetseminar i august, hvorefter budgettet politisk behandles. Et endeligt kommunalt budget vil sdledes
forst blive tilfort beskaeftigelsesplanen efter budgetvedtagelsen.

LBR’s plan for virksomhedsrettet indsats

LBR udarbejder og vedtager planen ved radets mede i august og vil blive tilfojet beskeeftigelsesplanen herefter.
Lovgrundlag

Lov om ansvaret for og styringen af den aktive beskeeftigelsesindsats § 23

Heoring

Beskaeftigelsesplan 2012 sendes i hering i Det Lokale BeskaftigelsesRad senest 30. juni.
Migreret

Bilag

Beskaftigelsesplan 2012



Punkt 61: ResultatRevision 2010

11/2192
Sagsprocedure

Sagen er til dreftelse og indstilling i Udvalget for Erhverv og Beskeftigelse samt @konomiudvalget og til dreftelse og
vedtagelse i byradet

Hovedindstilling
Direktor Erik Kjergaard Andersen indstiller, at:

1. udvalget drefter ResultatRevision 2010 i lyset af bemaerkningerne fra Beskeaftigelsesregion Hovedstaden og
Sjeelland samt heringssvar fra Det Lokale BeskeftigelsesRad.
2. udvalget oversender ResultatRevision for 2010 til draftelse i @Okonomiudvalget

Formil
At drefte jobcenterets resultater for ministerens mal for beskaeftigelsesindsatsen i 2010
Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Jobcenter Holbaek udarbejder hvert &r en ResultatRevision, der har til formal at felge op pé resultaterne af
beskaftigelsesindsatsen i det forgangne ar. ResultatRevisionen udarbejdes og kommenteres af jobcenteret pé baggrund af
Arbejdsmarkedsstyrelsens centrale data, der er vedlagt sagen i uredigeret form. ResultatRevisionen sendes til hering i Det
Lokale Beskeftigelsesrdd (LBR) samt til kommentering i Beskaftigelsesregion Hovedstaden og Sjelland (BRHS).
ResultatRevisionen skal sammen med BRHSs bemarkninger og heringssvar fra LBR godkendes af byradet senest 30.
juni. 1. juli offentliggeres ResultatRevisionen og oversendes til Det Regionale BeskzaeftigelsesRad.

ResultatRevisionen er opbygget af fire elementer:

¢ Resultatoversigten, der beskriver niveauer og udviklingen i procent pd borgermalgrupper, aktiveringsgrad og
rettidighed. Sammenlignet med aret forinden samt klyngen.

¢ Besparelsespotentialet, der er et teknisk udtryk for, hvad der kunne spares inden for hvert ydelsesomrade, hvis
jobcenterets resultater var gennemsnitlige i forhold til resten af klyngen.

¢ Scorecard - der rangordner jobcentrene i klyngen i forhold til jobcentrenes resultater pd ministerens mal.

e Scorecard, rettidighed - der rangordner jobcentrene i hele landet i forhold til jobcentrenes resultater pé rettidighed i
samtaler, aktivering og gentagen aktivering.

ResultatRevisionen er udarbejdet pa baggrund af opfelgning pé ministerens mél. Det er ministeriets opfelgning og
jobcenterets egen opfelgning, der vil ligge til grund for jobcenterets faglige kommentering af resultaterne af
beskeftigelsesindsatsen. Modsat tidligere stiller Arbejdsmarkedsstyrelsen ikke pracise formkrav til udformningen af
resultatrevisionen. Det forventes dog, at jobcentrene i et saerskilt notat som minimum kommenterer pa alle dele af
resultatrevisionen, der kan traekkes pa www.jobindsats.dk og forholder sig til bade jobcentrets positive resultater, og hvor
udfordringerne for jobcentrets indsats ligger. Jobcentrene anbefales at forholde sig til de vaesentligste problemstillinger,
hvor:

¢ resultaterne i indsatsaret er blevet forringet i forhold til &ret for i jobcentret.
¢ resultaterne i jobcentret er mindre gode end sammenligningsgrundlagets.
« resultaterne i jobcentret kan forbedres set i lyset af den generelle udvikling pa arbejdsmarkedet.

Arbejdsmarkedscenteret har pa den baggrund felgende bemarkninger til de lokale resultater i arbejdet med ministerens
mal 12010:

Ministermal 1. Antallet af ledige i arbejdskraftreserven skal begrzenses mest muligt

Jobcenteret er delvist tilfreds med udviklingen i arbejdskraftreserven. For forsikrede er andelen af ledige i
arbejdskraftreserven steget fra 2009 til 2010, mens der er sket et fald pa kontanthjeelp. Jobcentret er tilfreds med
udviklingen pa kontanthjalp, men utilfreds med udviklingen for forsikrede ledige. Jobcentret har en udvikling som
gennemsnittet af kommunerne med en stigning pé 13,8 procent mod en stigning pa 12,1 procent for alle sammenlignelige
kommuner.

Jobcentret har i 2010 prioriteret en intensiv kontakt med borgere tidligt i ledighedsperioden for savel
kontanthjelpsmodtagere som forsikrede ledige. Forskellen i 2010 frem for tidligere er, at forsikrede ledige i stigende grad
er blevet opfordret til at bruge seks ugers selvvalgt uddannelse. De forholdsvis darligere resultater for forsikrede ledige



skal formentlig ses som et udtryk for, at flere borgere i selvvalgt uddannelse har betydet at flere er blevet fastholdt i
ledighed leengere end tidligere.

Ministermal 2. Antallet af sygedagpengesager over 26 uger skal begrzenses mest muligt

Pé sygedagpenge er sager over 26 uger steget med 8,8 procent mens udviklingen i resten af klyngen i gennemsnit ligger
pa nul procent. I 2009 var det tilsvarende tal, at det faldt 8,4 procent i Holbak mens resten af klyngen 1a pa nul procent.
Med andre ord er vi tilbage pa niveau med 2008. Jobcentret synes fortsat niveauet er for hgjt, selvom det er blandt det
laveste i landet. Der er ogsa i 2010 arbejdet intensivt pa at nedbringe de langvarige sager i taet samarbejde med Falck
Jobservice. Derudover er der arbejdet intensivt med den tidlige indsats, - dette i form af informationsmeder med de
sygemeldte allerede i tre uge efter sygemelding. Den aktive indsats blev ligeledes implementeret i jobcentret allerede i
oktober 2009, hvorved borgerne i 2010 har modtaget aktive tilbud

Jobcentret ser fortsat sygedagpengeomréadet som et udfordrende omréde og skal i 2011 forbedre og udbygge indsatserne
ogséd i sammenhang med, at samarbejdet med Falck Jobservice som aftalt i kontrakten opherer i august 2011.

Ministermal 3: Antallet af unge pa offentlig forsergelse skal begranses mest muligt

P& ungeomradet er der sarligt for de unge kontanthjelpsmodtagere sket en mindre stigning - den samlede tilvakst har
saledes 1 2010 veeret 10,6 procent mod 8 procent i sammenlignelige kommuner. Niveauet er saledes ligesom i 2009 stadig
hejt, hvilket i sig selv er bekymrende. Resultatet er derfor pé ingen méder tilfredsstillinde og jobcentret erkender, at der
ogsa 12011 ligger en stor udfordring i at vende denne udvikling.

Jobcentret har i 2010 prioriteret ungegruppen i serlig grad med hyppige samtaler og intensiv aktivering. Der er i
samarbejde med EUC, Odsherred Kommune og Kalundborg Kommune etableret en faelles indsats for unge, der skal i
gang med en ungdomsuddannelse, ligesom der er igangsat projekter, der er malrettet unge, som mangler
arbejdsmarkedsidentitet.

I forbindelse med implementeringen af Ungepakke II er der ultimo 2010 ivaerksat en taet opfelgning af de unge mellem 15
og 17 ar, der er uden aktivitet. Meningen med denne opfelgning er at forebygge at flere kommer pa kontanthjaelp i
fremtiden. Beskaftigelsesregionens analyser peger pa at 58 procent af de unge mellem 15 og 17 ar der ikke far en
ungdomsuddannelse ender pa kontanthjalp nar de fylder 18 ar.

Bemearkninger fra BeskeeftigelsesRegion Hovedstaden og Sjzlland (BRHS)

Jobcenteret modtager 28. april 2011 bemaerkninger fra BRHS til den udarbejdede ResultatRevision. Bemarkningerne er
vedlagt sagen og bemarkningerne er forelagt LBR forinden LBR afgiver heringssvar. BRHS erklarer sig overvejende
enig 1 jobcenterets kommenteringer af resultaterne og bidrager med en rekke yderligere betragtninger og forslag til
overvejelser i forhold til fremtidig indsats.

LBR’s heringssvar

LBR har pad mede af 9. maj 2011 dreftet og behandlet ResultatRevision 2010 og afgiver folgende heringssvar:

"Det Lokale BeskeeftigelsesRad i Holbeek tager ResultatRevision 2010 til efterretning og tilslutter sig Beskeeftigelsesregion
Hovedstaden og Sjcellands bemcerkninger til samme. LBR understreger i forlengelse heraf, den bdde aktuelle og
kommende nodvendighed af, at jobcenteret opndr markant bedre resultater pd ungeledigheden.

LBR stiller desuden sporgsmdlstegn ved jobcenterets begrundelse for de svigtende resultater pd ministermdl 1 om
udviklingen pd arbejdskraftreserven, og bemeerker, at der kan veere flere eller andre forklaringer pd denne udvikling. "

Arbejdsmarkedscenteret har taget sdvel LBR s haringssvar som bemarkningerne fra BRHS til efterretning.
Lovgrundlag

Bekendtgarelse nr. 735 af 3. juli 2009 om ansvaret for og styringen af den aktive beskaeftigelsesindsats
Migreret

Bilag
Resultatrevision 2010-12-april 3 .pdf
BRHS - bemerkninger til RR2010.pdf

Bilag til EBU RR2010.pdf



Punkt 62: Resultatopfelgning - juni 2011
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Sagsprocedure

Sagen er til dreftelse og orientering i Udvalget for Erhverv og Beskeaftigelse.
Hovedindstilling

Direktor Erik Kjergaard Andersen indstiller, at:

1. udvalget drefter udvikling pé arbejdsmarkedet og tager denne til efterretning.

Formal

At give udvalget mulighed for en taet opfelgning pa arbejdsmarkedets aktuelle udvikling og arbejdsmarkedscenterets
resultater i lyset heraf.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Arbejdsmarkedscenteret, offentlige myndigheder, faglige organisationer og interessegrupper méler lebende pé
udviklingen pa arbejdsmarkedet i Danmark og i Holbaek Kommune. Holbaek Arbejdsmarkedscenter maler:

¢ hver uge pa ledighedens udvikling i Holbaek, med serligt fokus pa den virksomhedsrettede indsats.
¢ hver maned og kvartal pa beskaftigelseseffekt af tilbud.
¢ hvert halve ar pé tilfredsheden blandt borgere i et aktivt tilbud.

Arbejdsmarkedscenteret modtager labende eksterne malinger om resultater og udviklingen pa arbejdsmarkedet, som det
forelaegger for udvalget. Baggrundsmaterialet til resultatopfelgningen i februar bestér af:

¢ jobcenterets ugentlige ledelsesinformation.
* beskeftigelsesregionens fortegnelse over rettidighed i indsatsen.

Aktuelle og tidligere analyser og malinger er tilgaengelige pa Holbaek Kommunes hjemmeside www.holbaek.dk via
"stien": Forside > Borger > Arbejde & ledighed > Jobcenter > Resultater > Resultater.

Ledelsesinformation
Ledelsesinformationen opdateret indtil uge 22 viser, at:

o antallet af ledige pé a-dagpenge er faldet til lige over 1600, hvilket er et forventet niveau. Faldet er marginalt
svagere end forventet. A-dagpengemodtagerne er samlet set i virksomhedsrettet aktivering eller uddannelse i 26 %
af tiden.

o antallet af borgere pé kontanthjelp er stabilt omkring 1580 borgere. Der er stadig stor tilgang til ydelsen, hvilket
iser skyldes mange nye unge kontanthjelpsmodtagere. Der er afgang fra ydelsen primert blandt jobklare som folge
af generel forar pé arbejdsmarkedet. Antallet er marginalt lavere end forventet og med en svagere faldende tendens
end forventet. Andelen af virksomhedsrettet aktivering eller ordinaer uddannelse er 25 % hvilket er over budgetmal
pa 23 %.

« antallet af borgere pa sygedagpenge er faldet til under 850 sager, hvilket er 50 faerre sager end samme tidspunkt i
2010, og dermed bedre end forventet. Der er i alle tidssegmenter et fald i den gennemsnitlige varighed, herunder
ogsé antallet af sygedagpengesager over 52 uger som er faldet til 111 sager. Aktiveringsgraden (for delvise
raskmeldinger og virksomhedspraktikker) er 27 % og stigende, men det er usikkert, om malsatningen om 39 % kan
opnas.

« antallet af borgere pé ledighedsydelse er faldet yderligere til omkring 125 sager. Faldet i antallet af nytilkendelser
fortsatter, hvilket er meget positivt. Antallet af afskedigede fleksjobbere - der derfor overgér til ledighedsydelse -
har stabiliseret sig pé et fornuftigt og lavt niveau. Den gennemsnitlige varighed er fortsat faldende, og jobcenteret
ligger pa den rigtige side af mélsatningerne omkring antallet af sager over 18 maneder, der aktuelt er 24 mod en
budgetmessig malsaetning pd max 27 i uge 22.

» antallet af borgere pé revalidering er stabilt omkring 110, hvoraf 38 % er i virksomhedsrettet revalidering. Malet er
fortsat, at borgerne i revalidering skal vere i virksomhedsrettede forleb i 44 % af tiden.

o det samlede antal virksomhedsrettede placeringer pa tveers af ydelser er 821, og der er séledes fortsat muligheder
for at styrke den virksomhedsrettede indsats. Effekterne af de aktive tilbud er generelt stigende - ogsa som udtryk
for, at der er kommet mere gang i det lokale arbejdsmarked. Dog ber effekterne pa sygedagpenge fremhaves idet



den skarpede visitation, forkortede afklaringsperiode samt gget fokus pa virksomhedsinddragelse har betydet, at
effekten er steget fra ca. 17 % i januar til ca. 37 % 1 marts.

» pé fortidspensionsomradet er antallet af tilkendelser fra januar til maj méned 77 mod en budgetmeessig forventning
paialt 100. Der er ikke flere sager under behandling end der normalt er under forberedelse, og derfor forventes den
positive udvikling at kunne fastholdes.

Beskeaftigelsesregionens fortegnelse over rettidighed i indsatsen

Arbejdsmarkedscenteret arbejder pa baggrund af flere forskellige love. Dele af lovgivningen beskriver den enkelte
borgers rettigheder i tilfeelde af bl.a. ledighed. Derfor folger Beskeftigelsesregion Hovedstaden og Sjelland lebende op
pé, om de enkelte jobcentre overordnet overholder loven i forhold til de rettigheder, den enkelte borger har. Der folges
bl.a. op pa jobcentrenes evne til i kontaktforlebet med borgeren at holde samtaler til tiden og jobcentrenes evne til at give
tilbud til borgerne inden for de fastsatte frister. Malemetoden er endret sdledes, at der méles pa, hvor mange samtaler eller
tilbud der mangler, for at jobcenteret kan siges at have overholdt lovens krav.

Det er endnu ikke lykkedes et eneste jobcenter i Danmark at overholde rettidigheden pa samtlige punkter. Det er dog
Holbaek Kommunes ambition at opna dette. Jobcenter Holbak ligger aktuelt pa en gennemsnitlig 10. plads med
forbedringspotentiale iser vedr. rettidige jobsamtaler og afgivelse af 1. tilbud til kontanthjelpsmodtagere samt intensive
tilbud for a-dagpengemodtagere. Den aktuelle opgerelse er vedlagt sagen som bilag.

Migreret

Bilag

Rettidighed samlet marts 2011.pdf



Punkt 63: Orientering om anvendelsen af sanktioner pa ungeydelse
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Sagsprocedure

Sagen er til dreftelse og orientering i Udvalget for Erhverv og Beskaeftigelse
Hovedindstilling

Direktor Erik Kjergaard Andersen indstiller, at:

1. udvalget drefter de forelgbige erfaringer med sanktioner af ungeydelse
2. udvalget tager orienteringen til efterretning

Formal
At orientere udvalget om anvendelsen af sanktioner i forhold til ungeydelsen i forleengelse af Ungepakke 11
Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Vedtagelsen af Ungepakke II medforer, at jobcenteret har en forpligtelse til at sikre, at der udarbejdes en plan eller
iverksattes et aktivt tilbud for borgere mellem 15 og 17 &r, der ikke er i job eller uddannelse. Denne opgave varetages i
Fallesfagligt Unge Team (FUT) under ledelse af Ungdommens Uddannelsesvejledning (UU). Hvis borgere ikke reagerer
pa henvendelser eller ikke medvirker til at realisere eller folge den udarbejde plan, er der 4bnet mulighed for at
sanktionere borgeren gkonomisk ved at stoppe udbetalingen af ungeydelse.

UU Nordvestsjalland har i samarbejde med Jobcenteret udarbejdet en procedure for, hvornar det kan dokumenteres, at
borgeren ikke medvirker til at realisere eller folge den udarbejde plan, og en eventuel sanktion efterfelgende kan
iveerksettes. Proceduren er som folger:

¢ Senest fem dage efter modtagelse af besked om frafald, skal den unge kontaktes med henblik pd udarbejdelse af ny
plan indenfor 30 dage. Hvis borgeren ikke reagerer pa henvendelsen, iverksettes brev-procedure forend det i FUT
samarbejdet tages op, om en ung skal have frataget ungeydelsen.
o Forste brev er en henvendelse om pligten til at veere i en plan, der retter sig mod uddannelse.
o Andet brev er en henvendelse der forteller, at hvis der ikke er en reaktion, kan det betyde fratagelse af
ungeydelsen.

Der er &r til dato udsendt syv breve med oplysning om mulig fratagelse af ungeydelse i perioden 1.1.2011 til nu. Alle har
siden indgéet en aftale med FUT og er nu i retning af uddannelse eller har arbejde. Der er derfor ikke gennemfort sanktion
med indeholdelse eller fratagelse af ungeydelse pa nuvarende tidspunkt. Det er UU’s opfattelse, at dette ikke kan
udelukkes, men ogsé, at den hidtidige kontakt og praksis har betydet, at det ikke har veret nedvendigt.

Migreret



Punkt 64: Orientering om praksis for hjemtagelse af regres

11/2192

Sagsprocedure

Sagen er til orientering i Udvalget for Erhverv og Beskeftigelse.
Hovedindstilling

Direktor Erik Kjergaard Andersen indstiller, at:

1. udvalget drefter Arbejdsmarkedscenterets praksis for hjemtagelse af regres
2. udvalget tager orienteringen til efterretning.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Arbejdsmarkedscenteret varetager en lang raekke opgaver, hvoraf nogle i det offentlige rum sjaeldent modtager den storste
opmerksomhed. Henover vinteren bringer flere medier historier om kommunernes varetagelse af hjemtagning af regres
og det deraf folgende skonomiske potentiale, hvorfor administrationen ensker at orientere udvalget om
Arbejdsmarkedscenterets varetagelse af denne opgave.

Regres er at gare krav pa godtgerelse for noget, man har betalt pa andres vegne. Holbak Kommune gor fx krav pa
godtgerelse for sygedagpenge, som kommunen har betalt pa forsikringsselskabernes vegne. Hvis ikke kommunen gor
regreskrav galdende, forbliver pengene i forsikringsselskaberne. Et realistisk gkonomisk niveau for hjemtagelse af regres
ligger mellem 50 og 60 kr. pr. borger pr. ér, hvilket i Holbaek Kommune svarer til mellem 3.600.000 kr. og 4.320.000 kr.

En effektiv og succesfuld varetagelse af regres-opgaven krever de rette medarbejderkompetencer, tid til fordybelse i
sagerne og specialviden. Specialviden der eges og vedligeholdes ved dagligt arbejde med regres, samt efteruddannelse pa
omradet. Flere kommuner har allerede indset fordelene ved at samarbejde med advokater med specialviden pa
regresomradet. Advokatfirmaerne er rigtigt godt kleedt pa i forhold til de sager, der tidligere er fort og kan, som standard,
henvise til bade de rigtige lovparagraffer og tidligere forte sager, der har relevans for den aktuelle sag. Et advokatfirma
har, som udgangspunkt, mere tyngde i forhold til at kraeve regres fra forsikringsselskaberne, og sagsbehandlingen glider
derfor mere uproblematisk. Herved sikres regresindtagten. Nar regressagerne behandles hos et advokatfirma er
regresindtaegten ikke athaengig af, om der kan afsattes ressourcer til opgaven i kommunen eller, om der er sygdom blandt
medarbejderne. Arhus Kommune er en af de kommuner, der har udliciteret regresopgaven til et advokatfirma. Dette
advokatfirma har tjent 23.000.000 kr. til Arhus Kommune pa bare ét ar.

Siden det sene efterar 2010 har Advodan Holbak hjemtaget over 1 million kroner til kommunen, som vedrerer gamle
problemsager, og Arbejdsmarkedscenteret finder savel resultatet som samarbejdet med tilfredsstillende, hvorfor Advodan
Holbak fastholdes som samarbejdspartner til regressagsbehandling fremadrettet.

Som eksempel pa regresindtaegt kan nevnes, at en borger kom til skade i et trafikuheld i december 2006 og havde
sygefraver som folge af ulykken frem til maj 2009. Kommunens udgifter til sygedagpenge i perioden beleb sig til
391.715 kr. Forsikringsselskabet efterkom, af forskellige grunde, ikke kommunens utallige henvendelser med krav om
regres. | 2009 blev sagen overdraget til advokat. Advokaten hjemtog hele belgbet til kommunen i lobet af et par méneder.
En anden tilsvarende sag fra samme periode indbragte kommunen 321.874,43 kr. i regresindtegt. I gjeblikket screenes der
sygedagpengesager fra 2009 og 2010. Disse sygedagpengesager har sygedagpengekonsulenterne peget pé, som mulige
regressager. Der er i denne forbindelse allerede overdraget 11 sager til Advodan Holbak.

Der er tillid til, at nér sygedagpengekonsulenterne fortsat udpeger regressager med et lige sé stor engagement som hidtil,
vil et samarbejde med Advodan Holbak sikre kommunen en regresindtaegt pa mellem 3.600.000 kr. og 4.320.000 kr.
arligt.

Beslutning i Udvalget for Erhverv og Beskzftigelse den 25-05-2011
Beslutning i Udvalget for Erhverv og Beskaftigelse den 25-05-2011
Udsat.



Punkt 65: Borgervejlederrapport 1. kvartal 2011 - Jobcentret

11/23100
Sagsprocedure
Udvalget for Erhverv og Beskeftigelse
Hovedindstilling
Direktor Erik Kjersgaard Andersen indstiller, at:
1. udvalget tager rapporten fra borgervejlederen vedr. 1. kvartal 2011 og bemarkningerne fra Jobcentret til
efterretning.
Formal
Udvalget tager stilling til rapporten og heringssvar.
Sagsbeskrivelse af hovedindstilling
I rapporten har borgervejlederen haft felgende kommentar til Jobcentret:
Tveergaende helhedsvurdering:
Koordinering og tveergdaende helhedsvurdering/indsats vil veere godt for nogle borgere, der scettes i aktivering i Jobcentret

med henblik pa tilbagevenden til arbejdsmarkedet. De vil gerne og er motiverede, men pga. massive problemer med
okonomi, born, bolig etc. gdr det nemt galt.

Denne udtalelse har varet forelagt Jobcentret, der d. 1. juni 2011 har fremsendt folgende heringssvar:

"Jobcentret prioriterer altid at lave tveergdende samarbejde for borgere i matchgruppe 2 som har problemer udover
ledighed. Dette indebcerer samarbejde med iscer store dele af det sociale omrdde. Der hvor Jobcentret oplever storst
problemer er ikke internt i kommunen, men eksternt i forhold til det psykiatriske system i Regionen. Her er ventetiderne i
psykiatrien ofte drsag til, at borgerens sag treekkes i langdrag"

Migreret

Bilag
Borgervejlederens afrapportering 2011

Borgervejlederens afrapportering 1. kvartal 2011



Punkt 66: Afbureaukratisering pa beskzftigelsesomradet
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Sagsprocedure

Sagen er til dreftelse og orientering i Udvalget for Erhverv og Beskaeftigelse
Hovedindstilling

Direktor Erik Kjergaard Andersen indstiller, at:

1. udvalget drefter forslagene om afbureaukratisering pa beskeftigelsesomradet
2. udvalget beder jobcenteret udarbejde en nermere redegearelse for, hvilke effektiviseringspotentialer der er i
afbureaukratiseringen, og hvorledes disse kan anvendes til en bedre indsats.

Formal

At give udvalget mulighed for at drefte hvilke initiativer der skal prioriteres eller ivaerksettes pa baggrund af aftalen om
afbureaukratisering

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Der er i maj 2011 indgéet en aftale om afbureaukratisering pa beskaeftigelsesomradet. Mange af forslagene kan
gennemferes umiddelbart, men en del kreever lovaendringer og forventes feorst at kunne traeede i kraft i 2012. En del af
forslagene hidrerer arbejde i f.eks. a-kasser eller hos andre akterer, men en del af forslagene angér det arbejde der foregar
i jobcentret. I sagen prasenteres de forslag, der er mest betydende for jobcenterets indsats.

En mindre intensiv indsats for personer pa vej i job, pa barsel, efterlon/fleksydelse eller pension, og for personer,
der er pa arbejdsfordeling eller hjemsendt pa grund af vejrlig eller materialemangel
Forslaget indebaerer fzerre samtaler i jobcentret med disse borgere og vil indebaere et mindre ressourceforbrug.

Sygeopfelgning for personer pa blandt andet kontanthjzlp forenkles og integreres i lov om en aktiv
beskzaftigelsesindsats
Forslaget indebaerer at de samtaler der afholdes bliver mere enkle, men indeberer ikke et mindre ressourceforbrug.

Ledige skal ikke laengere soge et bestemt antal job
Reglen indebeerer at ledige ikke skal sgge et bestemt antal job. Forslaget indebarer ikke et mindre ressourceforbrug.

Afskaffelse af timekrav til ret og pligt tilbud for dagpengemodtagere
Forslaget indebaerer en mere fleksibel tilrettelaeggelse af tilbud, nar de ikke lengere skal vare 25 timer. Kan maske betyde
besparelser pa aktivering af forsikrede ledige.

Andre akterer skal have adgang til kommunernes jobplanmodul

Forslaget indeberer, at andre akterer skal selv kunne indtaste jobplaner direkte i de kommunale it-systemers
jobplanmodul. Andre akterer fir desuden mulighed for at se relevante oplysninger om henviste ledige. Dette sikres ved, at
akteren far adgang til relevante oplysninger i det felles datagrundlag for ledige henvist til aktaren. Der er betydelige
effektivisering i dette forslag da oplysninger fra anden akter i dag bliver indtastet af jobcentrets medarbejdere.

Det er en del af den politiske aftale at partierne bag aftalen ikke hjemtager de potentielle besparelser, men lader
besparelsen blive i kommunerne med henblik pa at kommunen kan lave en mere effektiv beskaftigelsesindsats.
Migreret

Bilag

Afbureaukratisering - appendiks_aftaletekst.pdf



Punkt 67: Orienteringspunkt til medet den 22. juni 2011

Sagsprocedure

Behandles i Udvalget for Erhverv og Beskaeftigelse
Hovedindstilling

Direktor Erik Kjergaard Andersen indstiller, at

1. orientering om nedenstdende punkter bliver taget til efterretning.

Sagsbeskrivelse af hovedindstilling

Udvalget orienteres om:
1. oprydning i Strandparken som aktiveringsprojekt.

Migreret
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